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چکیده

ــه  ــاً هم ــه درآن تقریب ــی ک ــم. جای ــی می‌کنی ـه« زندگ ــک »جامع��ه رس��انه‌ای شدـ ـ انس��ان‌ها در ی ام��روزه هم��ه ماـ

ــه اســت.  ــرار گرفت ــر رســانه و فناوری‌هــای ارتباطــی ق ــات فــردی، اجتماعــی و فرهنگــی مــا تحــت تأثی ابعــاد حی

ــواد  ــوزش س ــا »آم ــده ت ــب ش ــا موج ــی م ــردی واجتماع ــات ف ــای حی ــام عرصه‌ه ــانه‌ها در تم ــر رس ــور فراگی حض

رســانه‌ای« بــه  عنــوان »رویکــرد آمــوزش نویــن در قــرن 21امُ« مطــرح شــود. امــا یکــی از بحث‌هــای مهــم در حــوزه 

آمـو�زش سـو�اد رسـا�نه‌ای، توسـع�ه آن در نظــام آموزش��ی اس��ت. ای�ـن مقال��ه ب�ـر تحلیل�ـ مهم‌تری�ـن موان��ع فــراروی 

توســعه آمـو�زش س��واد رس��انه‌ای در م��دارس ای��ران متمرک��ز شــده استــ. همچنیــن روش ایــن پژوهــش، کیفــی 

اســت و بــا اســتفاده از تکنیــک تحلیــل نظریــه داده بنیــاد )گرانــدد تئــوری( بــه واکاوی موانــع موجــود می‌پــردازد. 

ــق اســتفاده شــده  ــه عمي ــه‌اي و مصاحب ــز، از دو روش مطالعــات کتابخان ــه ســؤالات پژوهــش نی ــراي پاســخ ب ب

ــاب تفکــر و ســواد  ــا »سیاســتگذاران و مؤلفــان کت ــه ب ــف و انجــام 20 مصاحب ــا مطالعــه‌ پژوهش‌هــای مختل و ب

رســانه‌ای«، »مجریــان و معلمــان ایــن درس« و »متخصصــان حــوزه رســانه«، داده‌هــاي لازم گــردآوري شــده اســت. 

در ایــن پژوهــش بــرای کدگــذاری داده‌هــا از نرم‌افــزار مکس‌کیــودا )نســخه11( اســتفاده شــد و داده‌هــا براســاس 

ــع  ــن موان ــه عمده‌تری ــد ک ــان می‌دهن ــا نش ــدند. يافته‌ه ــدی ش ــوری چارچوب‌بن ــذاری مح ــی کدگ ــدل پارادایم م

فــراروی توســعه ســواد رســانه‌ای ناشــی از »عــدم وجــود متولــی بــرای آمــوزش ســواد رســانه‌ای«، »سیاســت‌گذاری 

و تصمیم‌ســازی غیرروشــمند در آمــوزش و پــرورش«، »فقــدان تعریــف دقیــق از هــدف آمــوزش ســواد رســانه‌ای« 

و »بدفهمــی از مفهــوم ســواد رســانه‌ای« اســت.
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مقدمه 

   Jackson(»شــده رســانه‌ای  »جامعــه  یــک  در  انســان‌ها  مــا  همــه  امــروزه 

etal,2011)زندگــی می‌کنیــم، جایــی کــه درآن تقریبــاً همــه ابعــاد حیــات فــردی، اجتماعــی 
ــع  ــه اســت. در واق ــرار گرفت ــر رســانه و فناوری‌هــای ارتباطــی ق ــا تحــت تأثی ــی م و فرهنگ

ــور  ــرای ام ــالان و ...( ب ــان و میانس ــودکان، جوان ــف اجتماعی)ک ــ‌لهای مختل ــروزه، نس ام

مختلــف ارتباطــی، اطلاعاتــی، علمــی، تجــاری و اداری و نظایــر آن، در طــول شــبانه‌روز 

ــی  ــانه‌های اجتماع ــت و رس ــل در اینترن ــون و تعام ــای تلویزی ــه تماش ــادی، ب ــاعات زی س

می‌پردازنــد. برهمیــن اســاس می‌تــوان گفــت کــه کیفیــت زندگــی و ســبک زندگــی فــردی 

ــت  ــا و تقوی ــعه مهارت‌ه ــه توس ــوف ب ــر، معط ــر حاض ــانی در عص ــی انس ــی زندگ و اجتماع

ــت. ــانه‌ای اس ــواد رس ــی س ــژه آن یعن ــای وی توانمندی‌ه

اگــر ســواد رســانه‌ای را توانایــی دســت‌یابی، تجزیــه و تحلیــل، نقــد، ارزیابــی و ایجــاد 

ارتبــاط بــه گونه‌هــای مختلــف )نظــری، 1384: 22( بدانیــم، »آمــوزش ســواد رســانه‌ای« را 

می‌تــوان فرآینــدی دانســت کــه طــی آن افــراد و شــهروندان، دانــش و مهــارت شــناخت، 

ــق پیام‌هــای رســانه‌ای  ــر، تفســیر، نقــد، داوری، گزینــش و خل فهــم، رمزگشــایی، درک تأثی

در اشــکال مختلــف )نصیــری، 1391، طلوعــی، 1391( از چــاپ گرفتــه تــا محتواهــای شــفاهی 

)صــوت، فیلــم و ویدئــو و..( و اینترنــت و رســانه‌های اجتماعــی و نظایــرآن را فرامی‌گیرنــد.

ــب  ــا موج ــی م ــردی واجتماع ــات ف ــای حی ــام عرصه‌ه ــانه‌ها در تم ــر رس ــور فراگی حض

ــوان »رویکــرد آمــوزش نویــن در قــرن 21امُ«  ــه  عن ــا »آمــوزش ســواد رســانه‌ای« ب شــده ت

ــه  ــد ب ــن آموزشــی می‌توان ــرد نوی ــن رویک مطــرح شــود )مرکزســواد رســانه‌ای1،  2016(. ای

آن توانمندســازی شــهروندان و تقویــت نگــرش انتقــادی در برابــر پیام‌هــا و محتــوای 

ــه  ــی ب ــال، توانای ــه فع ــه رابط ــانه ب ــا رس ــهروندان ب ــی ش ــه انفعال ــل رابط ــانه‌ای، تبدی رس

چالــش کشــیدن ســنت‌های رســانه‌ای و ســاختارهای مالکیتــی و تجــاری فرهنــگ رســانه‌ای 

 )Chen,2007(ــود ــر ش ــهروندی منج ــان ش ــان و گفتم ــن بی ــیوه‌های نوی ــن ش و یافت

امــا یکــی از بحث‌هــای مهــم در حــوزه آمــوزش ســواد رســانه‌ای، توســعه آن در 

ــه ادبیــات علمــی و  ــران از ورود مفهــوم »ســواد رســانه‌ای« ب نظــام آموزشــی اســت. در ای

دانشــگاهی کمتــر از 20 ســال می‌گــذرد. در یــک دهــه گذشــته )1384 تاکنــون( پیرامــون 

1 . Center for Media Literacy
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ســواد رســانه‌ای ادبیــات علمــی، مقــالات و کتاب‌هــا و همایش‌هــا و ســمینارهای مختلفــی 

برگــزار شــده اســت امــا در آن‌هــا کمتــر بــه آمــوزش ســواد رســانه‌ای پرداختــه شده‌اســت. 

ــوزش  ــام آم ــا نظ ــده ت ــب ش ــانه‌ای موج ــواد رس ــوزش س ــه آم ــیه‌ای ب ــگاه حاش ــن ن همی

ــردازد.  ــن موضــوع نپ ــه ای ــه طــور جــدی ب ــا اواخــر ســال 1394 ب ــز ت ــران نی رســمی در ای

تاجایــی کــه تدویــن و انتشــار کتابــی بــرای تدریــس در مــدارس در زمینــه ســواد رســانه‌ای 

ــاه ســال 1394  شــروع شــد و از ســال  ــر و ســواد رســانه‌ای(، در  بهمــن م ــوان تفک )باعن

1395 در برنامــه درســی آمــوزش رســمی دوره دبیرســتان گنجانــده شــده اســت. بــه نظــر 

ــود  ــر وج ــانه‌ای بیانگ ــواد رس ــوزش س ــه آم ــبت ب ــر نس ــل و تأخی ــن تعل ــه ای ــد ک ــی رس م

موانعــی مختلــف و مهــم برســر راه  آمــوزش ســواد رســانه‌ای در ایــران اســت. لــذا مســئله 

اصلــی پژوهــش حاضــر ایــن اســت کــه مهم‌تریــن موانــع فــراروی توســعه آمــوزش ســواد 

ــران چیســتند؟ رســانه‌ای در مــدارس ای

ایــن تحقیــق از ایــن رو اهمیــت دارد کــه پاســخگوی نیــاز نظــام رســانه‌ای، نظــام آموزش 

ــانه‌های  ــه از رس ــتفاده بهین ــتای اس ــواده در راس ــام خان ــن نظ ــور و همچنی ــرورش کش و پ

جمعــی و اجتماعــی و فناوری‌هــای نویــن ارتباطــی و اطلاعاتــی اســت. بــه شناســایی موانــع 

ــر  ــی ب ــه راهکارهــای مبتن ــراروی توســعه و نهادینه‌ســازی آمــوزش ســواد رســانه‌ای و ارائ ف

واقعیت‌هــا بــرای برون‌رفــت از وضــع موجــود و ترســیم چشــم‌اندازی عینــی و دردســترس 

کمــک می‌کنــد. بــه سیاســت‌گذاران و برنامه‌ریــزان نظــام رســانه‌ای و آموزشــی کشــور بــرای 

ــا  ــد داد ت ــم‌اندازی خواه ــا چش ــت‌ها و برنامه‌ه ــرای سیاس ــن و اج ــازی و تدوی تصمیم‌س

توســعه آمــوزش ســواد رســانه‌ای بــا ســرعت بیشــتری صــورت گیــرد.

مبانی نظری و پیشینه تجربی

 چیستی سواد رسانه‌ای

ســواد رســانه‌ای، مجموعــه‌ای از شایســتگی‌های ارتباطــی اســت کــه توانایــی دسترســی، 

ــی را  ــی و غیرچاپ ــای چاپ ــاوت پیام‌ه ــکال متف ــی در اش ــل اطلاعات ــی وتعام ــل، ارزیاب تحلی

بــه افــراد می‌دهــد )بیکــر ، 2004(. »رنــه هابــز « در تعریــف خــود از ســواد رســانه‌ای، ایــن 

ــا پیام‌هــا در  ــاط ب ســواد را »توانایــی دسترســی، تجزیــه و تحلیــل، ارزیابــی و برقــراری ارتب

ــه  ــل را ارائ ــف ویژگی‌هــای ذی ــن تعری ــد اســت ای ــد. وی معتق ــف می‌دان شــک‌لهای مختل

ــی  ــارکتی جایگزین‌های ــای مش ــائل در گروه‌ه ــل مس ــور ح ــوزش تحقیق‌مح ــد: »آم می‌ده
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بــرای آزمون‌هــای استانداردشــده و برنامــه درســی یکپارچــه و کامــل«. همچنیــن »ســیلور 

ــاب »واژه‌نامــه ســواد رســانه‌ای« ســواد  ــه همــراه همکارانــش »الیســری«، در کت ــات« ب ب

رســانه‌ای را مهارت‌هــای تفکــر انتقــادی می‌خوانــد کــه مخاطبــان بــا داشــتن آن‌هــا، 

می‌تواننــد اطلاعاتــی را کــه از طریــق کانال‌هــای ارتباطــات جمعــی دریافــت کرده‌انــد، 

ــعه  ــان را در توس ــانه‌ای، مخاطب ــواد رس ــد س ــن معتقدن ــا همچنی ــد. آن‌ه ــایی کنن رمزگش

نظرهــای مســتقل دربــاره محتــوای رســانه‌ای توانمنــد می‌ســازد. از نظــر پاتر ســواد رســانه‌ای 

ــا جنبه‌هــای فکــری اســت کــه مــورد اســتفاده  مجموعــه‌ای از نگرش‌هــا و چشــم‌اندازها1 ی

فعــال و پویــای مــا2 در برابــر رســانه‌ها قــرار می‌گیــرد تــا بتوانیــم معانــی پیام‌هــای رســانه‌ای 

ــر اســاس ســاختارهای دانشــی‌مان ســاخته می‌شــود و  ــا ب ــم. نگرش‌هــای م را تفســیر کنی

.)Potter,2016:78( بــرای ســاختن ســاختارهای دانــش، بــه ابــزار و مــواد اولیــه نیــاز داریــم

ــه  ــراد مجموع ــود، م ــاره می‌ش ــانه‌ای اش ــواد رس ــه س ــر گاه ب ــز ه ــش نی ــن پژوه در ای

ــی  ــی و غیرچاپ ــانه‌های چاپ ــواع رس ــتفاده از ان ــرای اس ــران ب ــه کارب ــت ک ــی اس مهارت‌های

ــری  ــر داشــته باشــند، تحلیــل جامع‌ت ــه اطلاعــات دسترســی بهت ــد ب ــا بتوانن ــد ت ــاز دارن نی

از مفاهیــم مســتتر در پیــام ارائــه دهنــد، ارزیابــی بــدون پیش‌فرضــی نســبت بــه محتــوا 

ــا  ــد. ب ــه انتخــاب نماین ــا آن را آگاهان ــد و در نهایــت شــیوه مناســب تعامــل ب انجــام دهن

ــرد  ــر رویک ــران -نظی ــانه‌ای در ای ــواد رس ــرد س ــی از کارک ــف مختلف ــه تعاری ــه آنک ــه ب توج

ــن نگاه‌هــای موجــود،  ــده نگرفت ــرای نادی ــن پژوهــش ب ایمنی‌بخشــی و...- وجــود دارد، ای

تعاریــف غیریکســان بــا ایــن تعریــف را نیــز بــه عنــوان ســواد رســانه‌ای می‌پذیــرد، چــرا کــه 

در ایــن صــورت بخــش قابــل توجهــی از واقعیــت را نمی‌تــوان بــه عنــوان ســواد رســانه‌ای 

تعریــف نمــود.

آموزش سواد رسانه‌ای

ــه اهمیــت آمــوزش و مفهــوم گســترده »ســواد«،  ــا توجــه ب ــد دهــه گذشــته، ب درچن

رشــته‌ای بــه نــام آمــوزش ســواد رســانه‌ای در دنیــا پدیــد آمــده اســت. کانــادا بــه عنــوان 

ــام  ــوی نظ ــمی از س ــورت رس ــه ص ــانه‌ای ب ــواد رس ــوزش س ــه آم ــت ک ــوری اس ــن کش اولی

آمــوزش و پــرورش آن کشــور پذیرفتــه شــده اســت. در حــال حاضــر ســواد رســانه‌ای بــه 

1 . Perspective

2 . Actively
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عنــوان یــک مــاده درســی در نظام آموزشــی بســیاری از کشــورها از جملــه: بریتانیا، اســترالیا، 

ــورهای  ــان در کش ــود و همزم ــس می‌ش ــن تدری ــکا و ژاپ ــادا، آمری ــی، کان ــای جنوب آفریق

نیوزیلنــد، ایتالیــا، یونــان، اتریــش، ســوئد، دانمــارک و ســوئیس در حــال توســعه اســت 

.)Hobbs,1994:453(

ــای  ــا و توانایی‌ه ــری مهارت‌ه ــوزش و یادگی ــد آم ــه فرآین ــانه‌ای ب ــواد رس ــوزش س آم

ارزیابــی انتقــادی رســانه‌ها و محتــوای آن‌هــا گفتــه می‌شــود کــه  شــناخت، درک و 

ــی دیگــر آمــوزش  ــه بیان محصــول و خروجــی آن ســواد رســانه‌ای اســت )Chen,2007(. ب

ســواد رســانه‌ای عبارتســت از شــناخت اطلاعاتــی و انتقــاد از رســانه، تکنیک‌هــا و تأثیــرات 

آن. 

دو رویکــرد نظــری مهــم در مــورد آمــوزش ســواد رســانه‌ای وجــود دارد: یکــی؛ »رویکــرد 

مطالعــات فرهنگــی«  و دیگــری؛ »رویکــرد تلقیــح یــا ایمن‌ســازی«. بیشــتر مطالعــات 

انجام‌گرفتــه در مــورد آمــوزش رســانه‌ای از ایــن دو رویکــرد بهــره گرفته‌انــد. رویکــرد 

ــد.  ــا رســانه‌ها تأکیــد می‌کن ــر تجربه‌هــای دانش‌آمــوزان در مواجهــه ب مطالعــات فرهنگــی ب

از نظــر آموزشــی و فــن تعلیــم و تربیــت، ایــن امــر نــه تنهــا فرآیندهــای دانش‌آموزمحــور و 

معنادهــی بــه تجربه‌هــا را دربرمی‌گیــرد، بلکــه در تــاش اســت تــا خشــنودی دانش‌آمــوزان 

از تجربــه رســانه‌ها را افزایــش دهــد. بــه عــاوه، ایــن رویکــرد اساســاً بــا بازنمایــی رســانه‌ای 

ــه  ــا مداخل ــت ب ــه مخالف ــل ب ــوزه تمای ــن ح ــت. در ای ــط اس ــانه‌ها مرتب ــازی رس و خنثی‌س

آمــوزگار )مربــی و معلــم(، در فرآینــد یادگیــری آمــوزش رســانه‌ای وجــود دارد. در ایــن رویکــرد 

-کــه بــا هــدف تأثیرگــذاری بــر آمــوزش رســانه‌ای در ایــالات متحــده در اواخــر دهــه 1990 

ــوزان  ــادی دانش‌آم ــای نق ــعه توانایی‌ه ــاً توس ــانه، غالب ــوزش رس ــدف آم ــد- ه ــروع ش ش

ــاط اســت. ایــن  ــا »آگاهــی انتقــادی« در ارتب بیــان شــده اســت. آمــوزش رســانه اساســاً ب

ادعــا وجــود دارد کــه فرآینــد تحلیــل انتقــادی آمــوزش  ســواد رســانه‌ای، بــه دانش‌آمــوزان 

ایــن توانایــی را می‌دهــد کــه خــود را از ارزش‌هــا و طــرز تفکــری رهایــی بخشــند کــه رســانه 

قصــد تحمیــل آن‌هــا را دارد. بــه گفتــه‌ی »لــن مســترمن«، از پژوهشــگران پیشــگام آمــوزش 

ــادی  ــه انتق ــزان مواجه ــانه، می ــوزش رس ــه آم ــر برنام ــک ه ــار و مح ــانه‌ای، معی ــواد رس س

ــم  ــور معل ــدون حض ــه ب ــت ک ــانه اس ــان از رس ــم خودش ــتفاده و فه ــوزان در اس دانش‌آم

کســب می‌کننــد. بنابرایــن نخســتین هــدف، هوشــیاری و فهــم انتقــادی ســاده نیســت، بلکــه 

.)Buckngham 1998:191,( توانایــی انتقــادی متکــی بــه خــود، بــدون کمــک دیگــران اســت
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رویکــرد دوم، رویکــرد تلقیــح یــا ایمن‌ســازی اســت. ایــن رویکــرد در حــال چیــره شــدن 

ــا مداخله‌گــری   ــر میانجــی  ی ــن رویکــرد، اث ــه ای ــکا اســت. ب ــر آمــوزش رســانه‌ای در آمری ب

ــون  ــانه‌ها همچ ــی رس ــای منف ــر جنبه‌ه ــرد ب ــن رویک ــن ، 1983(. ای ــز می‌گویند)اندرس نی

مســائل جنســی، خشــونت، دســتکاری و تحریــف در آگهی‌هــا تأکیــد دارد و آمــوزش 

رســانه‌ای را راهــکاری بــرای محافظــت جوانــان و مخاطبــان در برابــر اثــرات ســوء رســانه‌ها 

می‌دانــد )Hobbs,2004(. ایــن رویکــرد فــرض می‌کنــد کــه افــراد بعــد از فراگیــری آمــوزش 

ســواد رســانه‌ای، هنگامــی کــه در معــرض رســانه‌ها قــرار می‌گیرنــد، از تأثیرپذیــری کمتــری 

برخــوردار هســتند. آنچــه کــه در مــورد آمــوزش ســواد رســانه‌ای اهمیــت دارد آن اســت کــه 

بدانیــم ســواد رســانه‌ای صرفــاً "»منــع« مخاطبیــن از پیام‌هــای ناخواســته رســانه‌ای نیســت. 

اگــر چــه برخــی گروه‌هــا نگاهــی ســلبی در اســتفاده از رســانه‌ها دارنــد. ولــی حقیقــت ایــن 

ــی  ــه حت ــن شــده‌اند ک ــراد عجی ــط اجتماعــی اف ــگ محی ــا فرهن ــان ب ــه رســانه چن اســت ک

ــرا  ــم. زی ــرار کنی ــروز ف ــگ رســانه‌ای ام ــم از فرهن ــم نمی‌توانی ــا را حــذف هــم کنی ــر آن‌ه اگ

پیام‌هــا مثــل اکســیژنی کــه تنفــس می‌کنیــم مــا را احاطــه کــرده و دیگــر رســانه‌ها صرفــاً 

 .)Buckngham 2003,( بــر فرهنــگ مــا تأثیــر نمی‌گذارنــد بلکــه خــود فرهنــگ مــا هســتند

ــد  رویکــرد ایمن‌ســازی حــدود 40 ســال قبــل در بریتانیــا کم‌کــم رخــت بربســت، ایــن رون

در ایــالات متحــد امریــکا بــه رشــد خــود ادامــه داد، بــه ویــژه در شــرایطی کــه بــه آســانی 

بودجه‌هایــی را از مراکــز دولتــی و گروه‌هــای اجتماعــی جــذب کردنــد و بــه شــیوه‌ای بــاور 

.)Kubey ,1998( .نکردنــی از ســوی والدیــن و مدیــران مــورد تأییــد قــرار گرفــت

پیشیته تجربی پژوهش

ــه رســمی در حــوزه آمــوزش ســواد رســانه‌ای در ســال 1993 توســط  نخســتین مطالع

رابــرت کوبــی1 بــا گــردآوری داده‌هــا و اطلاعــات، بروشــورها، خبرنامه‌هــا، برنامه‌هــای 

ــی  ــان تجرب ــانه‌ای، معلم ــوزش رس ــگران آم ــان و پژوهش ــا متخصص ــه ب ــی و مصاحب آموزش

ــی،  ــد )کوب ــام ش ــان انج ــر جه ــه از سراس ــان بی‌تجرب ــن معلم ــانه‌ای و همچنی ــوزش رس آم

1998(. در چنــد دهــه گذشــته تاکنــون، جنبشــی جهانــی در حــوزه »آمــوزش ســواد 

رســانه‌ای« در حــال گســترش اســت کــه آموزش‌دهنــدگان یــا مربیــان رســانه‌ای در اقصــی 

ــده‌ای درحــال تعامــل و به‌اشــتراک‌گذاری برنامه‌هــای درســی،  ــه طــور فزآین نقــاط جهــان ب

1 . Robert Kubey
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ــه 1990،  ــط ده ــی، 2003: 352(. از اواس ــتند )کوب ــود هس ــتراتژی‌های خ ــش و اس پژوه

اســترالیا آمــوزش ســواد رســانه‌ای را از کودکســتان تــا پایــه دوازدهــم )دبیرســتان(، اجبــاری 

ــا در 1996،  ــرد. در بریتانی ــاری ک ــا 12 اجب ــه 7 ت ــال 1987 آن را از پای ــو ازس ــرد. اونتاری ک

تقریبــاً 25 هــزار دانــش آمــوزی کــه گواهینامــه عمومــی آمــوزش متوســطه را گرفتــه بودنــد 

ــاله(،  ــگاه« )18 س ــه دانش ــاده ورود ب ــوز آم ــزار »دانش‌آم ــدود 8 ه ــاله( و ح ــی16 س )یعن

ســطح یــک )ســطح پیشــرفته( آزمــون مطالعــات رســانه‌ای را دریافــت کرده‌انــد. در ایــران 

ــانه‌ای  ــواد رس ــوزش س ــران، آم ــه ای ای ــمی و مدرس ــوزش رس ــام آم ــال 1394 در نظ از س

عملیاتــی شــد و کتابــی بــرای تدریــس در مــدارس در زمینــه ســواد رســانه‌ای)تحت عنــوان 

تفکــر و ســواد رســانه‌ای(، در  بهمــن مــاه ســال 1394  تدویــن شــد و از ســال 1395 در 

ــده شــد. برنامــه درســی آمــوزش رســمی دوره دبیرســتان گنجان

توســط رابــرت کوبــی در ســال 1998 در مطالعــه خــود در مــورد موانــع آمــوزش 

ســواد رســانه‌ای در امریــکا، بــه ایــن نتیجــه رســید کــه چهــار عامــل »گســتره و پراکندگــی 

جغرافیایــی کشــور«، »چندفرهنگــی و چندزبانی‌بــودن جامعــه«، »نبــود وارادات محصــولات 

رســانه‌ای خارجــی بــه آمریــکا )بــه تولیدکننــده و صادرکننــده بــودن آمریــکا(« و »فقــدان یــک 

ــه آمــوزش ســواد  ــرای تعییــن راهبردهــای آموزشــی در زمین سرمشــق تئوریکــی مناســب ب

.)Kubey ,1998( رســانه‌ای« از مهم‌تریــن موانــع توســعه آمــوزش ســواد رســانه‌ای هســتند

میهــان و همکارانــش )2015( در پژوهشــی کیفــی بــا عنــوان »ســواد رســانه‌ای در تربیــت 

ــه  ــیدند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــی«، ب ــه تحصیل ــول برنام ــب در ط ــی مناس ــان: انتخاب معلم

ــی  ــان آمریکای ــان معلم ــد شــدنِ توســعه ســواد رســانه‌ای در می ــه باعــث کُن مشــکلاتی ک

ــواد  ــال س ــی در قب ــترک دولت ــتانداردهای مش ــودن اس ــفاف نب ــد از: »ش ــود، عبارتن می‌ش

رســانه‌ای«، »کمبــود ارتباطــات در مــدارس، ناشــی از چارچوب‌هــای آموزشــی بــرای تدریــس 

ســواد رســانه‌ای« و »فشــار بیرونــی نظیــر ضوابــط قدیمــی منــدرج در امتیازنامــه‌ی شــورای 

اعتبارســنجی مربیــان باعــث سرکوب‌شــدن خلاقیــت، تضعیــف نــگاه انتقــادی و توجــه بــه 

ــوزان شــده اســت  ــان و دانش‌آم ــان معلم ــر از ســواد رســانه‌ای در می مســائل کم‌اهمیت‌ت

.)Meehan etal,2015(

ــر  ــز ب ــا تمرک ــانه‌ای« ب ــواد رس ــوزش س ــوان »آم ــا عن ــه ای ب ــرو1)2019( در مطالع دو آب

1 . De Abreu
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ــف  ــای مختل ــق در ایالت‌ه ــا تحقی ــده ب ــالات متح ــدارس ای ــوزان م ــه دانش‌آم ــوزش ب آم

آمریــکا، راهنمایــی عملیاتــی را در 17 فصــل کــه شــامل 10 فصــل نظــری و 7 فصــل کاربــردی 

و کارگاهــی بــرای آمــوزش ســواد رســانه‌ای دانش‌آمــوزان مقاطــع دبســتان تــا دبیرســتان در 

ایــالات متحــده اســت، تدویــن و منتشــر کــرده اســت. ایــن کتــاب حاصــل پژوهش‌هــای 

میدانــی، مســتمر و مشــارکت بیــش از 30 نفــر از معلمــان، کتابــداران تخصصــی مــدارس 

ــترده‌ای  ــم‌انداز گس ــوع چش ــت. در مجم ــانه‌ای اس ــی و رس ــزی آموزش ــران برنامه‌ری و مدی

ــانه‌ها،  ــت رس ــی نادرس ــی، بازنمای ــار جعل ــادی، اخب ــر انتق ــانه‌ای، تفک ــواد رس ــه س در زمین

ــرات  ــرای تغیی ــیله‌ای ب ــه وس ــه مثاب ــانه‌ای ب ــواد رس ــت س ــال و کاربس ــهروندی دیجیت ش

ــد. ــه می‌ده ــی را ارائ ــی و سیاس اجتماع

ســعید انصــاری و همــکاران )1399( در یــک پژوهــش بــه تبییــن الگــوی آمــوزش ســواد 

رســانه‌ای بــرای دانش‌آمــوزان دوره‌ی دوم ابتدایــی بــر اســاس اصــول فبــک )فلســفه بــرای 

کــودکان( پرداختــه انــد. یافته‌هــای پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه ارتبــاط قاب‌لملاحظــه‌ای 

بیــن مؤلفه‌هــای فبــک و شــاخص‌های ســطوح ســواد رســانه‌ای )مصــرف کارکــردی، مصــرف 

ــر  ــادی( وجــود دارد. از ســوی دیگ ــردی و تولید-مصــرف انتق ــادی، تولید-مصــرف کارک انتق

اصــول فبــک شــامل عقلانیــت چــون عامــل ســازمان دهنــده، تعلیــم و تربیــت چــون فراینــد 

پژوهــش، کلاس درس چــون اجتمــاع پژوهشــی و تفکــر خودآگاهانــه اســت کــه متناظــر بــا 

آن‌هــا ارتقــای خــود رهبــری از طریــق پــرورش تفکــر مراقبتــی، انتقــادی و خلاقانــه، محتــوای 

چالش‌انگیــز بــا قابلیــت پژوهشــی، روش اجتمــاع پژوهشــی مبتنــی بــر گفت‌وگــو و 

شــیوه‌ی خودارزیابــی به‌عنــوان عناصــر ضــروری الگــوی ســواد رســانه‌ای بــر اســاس فبــک در 

دوره‌ی دوم ابتدایــی اســتنتاج مــی شــود.

مطالعــه ســیروس محمــودی و همــکاران )1398( در مــورد آســیب هــا و چالــش هــای 

ــوای  ــی محت ــه ناکاف ــواردی »توج ــه م ــان داد ک ــدارس  نش ــانه‌ای در م ــواد رس ــوزش س آم

کتــاب هــای درســی دوره ابتدایــی و متوســطه اول بــه ســواد رســانه‌ای«، »کمبــود ســواد 

رســانه‌ای معلمــان و والدیــن دانــش آمــوزان«، »کمبــود امکانــات کمــک آموزشــی در 

مــدارس بــرای آمــوزش ســواد رسانه‌ای«،»اســتفاده از شــیوه هــای غیــر فعــال در آمــوزش 

ســواد رســانه‌ای در مدارس«،»عــدم وجــود الگــوی بومــی آمــوزش ســواد رســانه‌ای« و »عــدم 

تناســب محتــوای آمــوزش ســواد رســانه بــا شــرایط و ویژگــی هــای محلــی و منطقــه ای« از 

آســیب هــا و چالــش هــای آمــوزش ســواد رســانه‌ای در مــدارس هســتند.
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عنایــت ســالاریان و همــکاران )1398( در مطالعــه ای کیفــی بــه بررســی چگونگــی 

ــر  ــج بیانگ ــد. نتای ــه ان ــی پرداخت ــوزان اول ابتدای ــرای دانش‌آم آمــوزش ســواد رســانه‌ای ب

ایــن اســت کــه اســتفاده از روش رویکــرد تلفیقــی در کتاب‌هــای درســی ســال اول ابتدایــی 

ــتم  ــن سیس ــانه‌ای( و همچنی ــواد رس ــرای س ــه ب ــی جداگان ــد درس ــک واح ــف ی ــه تعری )ن

آموزش‌وپــرورش بایــد بــا اســتفاده از روش‌هــای نویــن آموزشــی، تکنولوژیهــای آموزشــی، 

اســتفاده شــبکههای اجتماعــی، تشــکیل کارگاههــای آموزشــی، شــرکت دادن دانش‌آمــوزان 

در بحــث و تبادل‌نظــر در زمینــه نقــد رســانه و دیگرعوامــل شناسایی‌شــده، ماهیــت رســانه 

ــد. ــا دانش‌آمــوزان آمــوزش دهن ــزوم یادگیــری ســواد رســانه‌ای را ب و ل

مطالعــه تقــی‌زاده و کیــا )1393( در مــورد نیازســنجی برنامــة آمــوزش ســواد رســانه‌ای 

در مــدارس نشــان مــی دهــد کــه بومــی ســازی و ورود آمــوزش ســواد رســانه‌ای به مــدارس، 

منجــر بــه توانمندســازی دانــش آمــوزان در اســتفاده بخردانــه از رســانه‌ها، حفــظ و تقویــت 

ــی اســامی خواهــد شــد. اجــرای آزمایشــی دوره هــای آموزشــی،  ــگ ایران ــت و فرهن هوی

ــا متــون درســی در دوره  ــه شــکل تلفیــق ب ــه ب ــوا و ارائ ارزشــیابی توصیفــی، تدویــن محت

ــه کتــاب مســتقل در دوره متوســطه از دیگــر یافتــه هــا اســت. همچنیــن  ابتدایــی و ارائ

ــون  ــادی مت ــل انتق ــی و تحلی ــد، ارزیاب ــا، تولی ــانه ه ــواع رس ــناخت ان ــه ش ــد ب ــوا بای محت

ــد. نتایــج نشــان داد، بهــره منــدی دانــش آمــوزان از آمــوزش ســواد  رســانه‌ای، توجــه کن

رســانه‌ای و مزایــای آن، ضــروری اســت.

 مطالعــه خانیکــی و همــکاران )1395( بــا عنوان»تبییــن الگــوی آمــوزش ســواد رســانه‌ای 

در نظــام آمــوزش و پــرورش بــر مبنــای رویکردهــای نویــن آموزشــی« درصــدد تبییــن الگویــی 

ــن  ــای نوی ــای رویکرده ــودکان، برمبن ــرای ک ــانه‌ای ب ــواد رس ــوزش س ــت آم ــی، جه عملیات

آموزشــی اســت. الگــوی پیشــنهادی ایــن مقالــه، طرحــی مرکــب از ســه مرحلــه بلندخوانــی 

ــن  ــال آغازی ــد س ــودکان در چن ــه ک ــفیدن ب ــوزش فلس ــتان، آم ــش از دبس ــنین پی در س

ــه  ــی دبســتان اســت و نهادین ــوای رســانه‌ای در ســال هــای پایان دبســتان و آمــوزش محت

کــردن زیرســاخت هایــی در بطــن فکــر کــودکان، پیــش از ورود ســاختارهای دانــش رســانه‌ای 

را در دســتور کار دارد. ســبک آموزشــی بازاندیشــانه، گفــت و گــو محــور و مبتنــی بــر حلقــه 

ــد نگرشــی بازاندیشــانه،  ــی توان ــه م ــو اســت ک ــن الگ ــر ای ــی ناپذی ــدوکاو، اصــل جدای کن

مســئولانه، انتقــادی و خلاقانــه نســبت بــه متــون رســانه‌ای در کــودکان ایجــاد کنــد و بــه 

قضــاوت دقیــق تــر آن هــا در امــور منجــر شــود.
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ــی و خارجــی انجــام شــده نشــان مــی دهــد کــه در مطالعــات  بررســی مطالعــات داخل

ــه  ــرار گرفت ــی آمــوزش ســواد رســانه‌ای ق ــه اجرای ــر جنب ــز بیشــتری ب ــران، تمرک خــارج از ای

ــاره  ــانه‌ای اش ــواد رس ــوزش س ــتای آم ــود در راس ــع موج ــه موان ــا ب ــی آن‌ه ــداد اندک و تع

ــاختارهای  ــی از س ــا ناش ــن پژوهش‌ه ــده در ای ــایی ش ــع شناس ــی موان ــد. از طرف کرده‌ان

موجــود در نظــام آموزشــی، فرهنگــی و سیاســی آمریــکا و برخــی از آن‌هــا لزومــاً قابــل تعمیم 

ــواد  ــوزش س ــورد آم ــده درم ــات انجام‌ش ــتر مطالع ــتند.  بیش ــر نیس ــورهای دیگ ــه کش ب

رســانه‌ای در ایران)بــه جــز ســیروس محمــودی و همــکاران( بــا هــدف بررســی نیازســنجی و 

جایــگاه آمــوزش ســواد رســانه‌ای در اســناد بالادســتی و سیاســت‌های آموزشــی و همچنیــن 

تدویــن الگــوی آمــوزش ســواد رســانه‌ای بــوده اســت و کمتــر بــه موانــع فــراروی توســعه 

آمــوزش ســواد رســانه‌ای در ایــران نپرداخته‌انــد. لــذا مســئله و دغدغــه پژوهــش حاضــر از 

نظــر موضوعــی، جدیــد و مســئله محــور اســت و نتایــج آن می‌توانــد بــه تصمیم‌ســازی در 

ادامــه رونــد توســعه آمــوزش ســواد رســانه‌ای در ایــران کمــک کنــد.

روش‌ پژوهش

ــی  ــرد کیف ــوب رویک ــافی و در چارچ ــش توصیفی-اکتش ــوع پژوه ــر از ن ــش حاض پژوه

ــات پژوهــش و اکتشــاف مــدل، از  ــودن ادبی ــی نب ــه جهــت غن صــورت خواهــد گرفــت. ب

راهبــرد نظریــه داده بنیــاد )گرانــدد تئــوری1( بــرای تحلیــل یافته‌هــا اســتفاده شــد. تکنیــک 

نظریــه داده‌بنیــاد دارای ســه طــرح عمــده می‌باشــد کــه عبارتنــد از طــرح نظام‌منــد، طــرح 

روئیدنــی، طــرح ســاختن گرایانــه )کرســول2، 2011(. در ایــن پژوهــش از طــرح نظام‌منــد برای 

خلــق مــدل موانــع فــراروی توســعه آمــوزش ســواد رســانه‌ای در مــدارس ایــران اســتفاده 

شــده اســت. ایــن طــرح توســط »اشــتراوس و کوربیــن« پایه‌گــذاری شــد کــه بــر تدویــن 

یــک تصویــر عینــی از نظریــه در قالــب 6 مؤلفــه اصلــی تأکیــد مــی‌ورزد: شــرایط علّی، شــرایط 

ــردی و  ــل راهب ــر، عوام ــرایط مداخله‌گ ــوری، ش ــده مح ــا پدی ــه ی ــه‌ای، مقول ــا زمین ــی ی بافت

پیامدهــا. ایــن نظریــه 6 بعــدی حاصــل کدگــذاری داده‌هــا در ســه مرحلــه »کدگــذاری بــاز«، 

ــرای جمــع‌آوری  ــذاری گزینشــی« می‌باشــد )کرســول،2011(. ب ــذاری محــوری« و »کدگ »کدگ

داده‌هــا در پژوهــش حاضــر از تلفیــق مصاحبــه نیمه‌ســاختار یافتــه و غیررســمی و مطالعــه 

1 . Grounded Theory

2 . Creswell 
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ــاز  ــورد نی ــی م ــای اصل ــع آوری داده‌ه ــرای جم ــراوان ب ــاهدات ف ــن مش ــناد و همچنی اس

اســتفاده شــده اســت. در بخــش مصاحبــه مشــارکت کننــدگان در مصاحبــه شــامل 20 تــن 

ــن  ــان و معلمــان ای ــر و ســواد رســانه‌ای«، »مجری ــاب تفک از »سیاســتگذاران و مؤلفــان کت

ــره در  ــراد خب ــل تعــداد کــم اف ــه دلی ــه ب ــد ک درس« و »متخصصــان حــوزه رســانه« بوده‌ان

ایــن حــوزه، از روش نمونــه گیــری "غیــر تصادفــی- گلولــه برفــی" اســتفاده شــد.

یافته‌های پژوهش

در این بخش، یافته‌های پژوهش  به صورت دسته‌بندی شده ارائه می‌گردد:

موانع فراروی توسعه آموزش سواد رسانه‌ای در مدارس ایران کدامند؟

بــا توجــه بــه پرســش مطروحــه، یافته‌هــا بــه تفکیــک در ســه مرحلــه کدگــذاری بــاز، 

ــا  ــاز ب ــذاری ب ــه کدگ ــود. در مرحل ــزارش می‌ش ــی گ ــذاری گزینش ــوری و کدگ ــذاری مح کدگ

ــس  ــزار مک ــرم اف ــتفاده از ن ــا اس ــده ب ــردآوری ش ــای گ ــاره داده‌ه ــد ب ــل چن ــرور و تحلی م

کیــودا1 ، تکنیــک تحلیــل ســطر بــه ســطر، مقایســه شــباهت و تفــاوت اســناد بــا یکدیگــر 

ــه کدگــذاری داده‌هــای اولیــه اقــدام شــد کــه در  ــی ب ــا یادداشــت تحلیل و نوشــتن کــد ی

ــد مفهومــی  ــاز، 358 ک ــذاری ب ــه بعــد از کدگ ــد اســتخراج شــد. در مرحل نتیجــه 358 ک

ــتنباطی و  ــوع اس ــی و 76 موض ــد مفهوم ــت 256 ک ــه و در نهای ــرار گرفت ــی ق ــورد بررس م

26 تــم اصلــی اســتخراج شــد. نمایــش دیــداری نتایــج ایــن مرحلــه در نمــودار شــبکه‌ای 

ــی  ــه دلیــل نقــش اصل ــه کدگــذای محــوری ب شــکل1 نمایــش داده شــده اســت. در مرحل

»آمــوزش ســواد رســانه‌ای در مــدارس« و پرداخــت مکــرر آن در مراحــل مختلــف پژوهــش 

ــاح در  ــل و اص ــس از تعدی ــا پ ــایر مقوله‌ه ــد و س ــاب ش ــوری انتخ ــه مح ــوان مقول به‌عن

چارچــوب طــرح نظام‌منــد بــه شــکل 2 ســامان دهــی شــد. در مرحلــه کدگــذاری گزینشــی  

ســعی شــد تــا نظریــه تولیــد شــده بــا اســتفاده از شــیوه نــگارش انتزاعــی تبییــن شــود و 

از گزاره‌هــای متعــدد بــرای تبییــن ارتبــاط بیــن مقوله‌هــا اســتفاده شــود. مطابــق رویکــرد 

نظریــه بنیــاد، گزارش‌هــا در ابعــاد مقولــه محــوری، مقولــه راهبــردی، شــرایط مداخلــه گــر، 

ــد. ــازی ش ــا مدل‌س ــه‌ای و پیامده ــه زمین مقول

1 . MAXQDA
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شکل 2.  مدل نظری موانع فراروی توسعه آموزش سواد رسانه‌ای در مدارس )منبع: یافته‌های پژوهش(

مقوله محوری )پدیده اصلی(

»ضــرورت آمــوزش ســواد رســانه‌ای در مــدارس« بــه وجــوه مختلــف از وضــع موجــود در آمــوزش 

ســواد رســانه‌ای در نظــام آموزشــی فعلــی کشــور اشــاره دارد. در حــال حاضــر بخــش بــارز ایــن آمــوزش 

در مــدارس، از طریــق آمــوزش کتــاب تفکــر و ســواد رســانه‌ای در پایــه دهــم پیگیــری می‌شــود. بــه 

واســطه تألیــف ایــن کتــاب، اســتقبال نســبت بــه ســواد رســانه‌ای در میــان دانش‌آمــوزان بــا ضریــب 

خبــوی رشــد نمــوده و بــا وجــود اشــکالات وارد بــه ایــن کتــاب، توانســته شــبکه تعاملــی خوبــی میــان 

ــوزش  ــرایط، آم ــی ش ــرد. مابق ــورت بپذی ــانه‌ای ص ــواد رس ــوزش س ــا آم ــه ب ــور، در رابط ــان کش معلم

ســواد رســانه‌ای در مــدارس را کم‌رنــگ یــا پررنــگ می‌کننــد کــه بدان‌هــا اشــاره خواهیــم نمــود. لــذا 

ایــن مقولــه بــه عنــوان پدیــده اصلــی انتخــاب شــد.
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شرایط علّی

در رویکــرد داده بنیــان، شــرایط علّــی بــه عوامــل یــا رویدادهایــی اشــاره دارد کــه منجــر 

بــه شــکل گیــری پدیــده یــا مقولــه محــوری می‌شــوند )کرســول، 2011(. بــر اســاس داده‌های 

حاصــل در ایــن پژوهــش، مؤلفه‌هایــی کــه منجــر بــه شــک‌لگیری آمــوزش ســواد رســانه‌ای 

درمــدارس می‌شــوند در جــدول 1 ارائــه شــده اســت.

جدول 1. کدهای مفهومی، موضوع‌های استنباطی و تم‌های اصلی حاصل از تحلیل محتوای مصاحبه‌ها : بعُد علّی

موضوعات تم‌های اصلیاطلاع‌رسان‌ها
استنباطی

کدهای مفهومی ثانویه

-P6-P3-P2
-P8-P7
-P14-P13
 -P16-P15

P20

نقش تربیتی 
رسانه

تأثیرگذاری رسانه 
در تربیت فرزندان

استفاه از آموزش سواد رسانه‌ای برای حفاظت از 
آسیب های رسانه

رسانه، بهترین ابزار برای انتقال هنجارها و ارزش‌ها

رشد قدرت انتخاب مناسب در افراد جامعه با آموزش 
سواد رسانه‌ای

لزوم ایجاد آگاهی به واسطه بروز معضلات اجتماعی 
ناشی از رسانه

لزوم بالا بردن قدرت تفکر در دانش‌آموزان

نقش پررنگ آموزشی رسانه‌ها در جامعه

-P9-P8-P2
P20-P17

مگاترند شدن 
رسانه در 

جهان

تبدیل شدن رسانه به بخش جدایی ناپذیر زندگی جامعه ما

وجود آموزش سواد رسانه‌ای در همه جای دنیا

رسانه، بزرگترین منبع اطلاعاتی نسل کنونی

رسانه، تغییردهنده سبک زندگی سابق ایرانی‌ها

فشار متخصصین برای آموزش سواد رسانه‌ای در مدارس

نیاز به یادگیری عناصر انقلاب در عصر حاضر

-P6-P3-P2
-P13-P8-P7
-P15-P14
P20-P16

نابسندگی 
آموزش سواد 

رسانه‌ای

لازم بودن و کافی نبودن سواد رسانه‌ای

استمرار مصرف بی‌رویه رسانه‌ای درصورت آموزش سواد رسانه‌ای به تنهایی

عوامل زمینه‌ای و بافتی
ــوده و  ــوری ب ــده مح ــث از پدی ــه منبع ــتند ک ــی هس ــل خاص ــت، عوام ــور از باف منظ
ــش  ــد )Creswell,2011(.  در پژوه ــر می‌گذارن ــه تأثی ــده جامع ــاذ ش ــای اتخ ــر راهبرده ب
حاضــر، عمده‌تریــن موانــع زمینــه‌ای مربــوط بــه "روش سیاســتگذاری" و "فرهنــگ ســازمانی" 
آمــوزش و پــروش بــوده اســت کــه کدهــای مفهومــی آن در جــدول 2 گــزارش شــده اســت.
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جدول 2. کدهای مفهومی، موضوع‌های استنباطی و تم‌های اصلی حاصل از تحلیل محتوای مصاحبه‌ها : بُعد زمینه‌ای

ها
ان‌

رس
لاع‌

تم‌های اط
اصلی

موضوعات 
استنباطی

کدهای مفهومی اولیهکدهای مفهومی ثانویه

P2
0-

P1
9-

P1
8-

P1
7-

P1
6-

P1
5-

P1
4-

P1
3
-P

12
-P

11-
P1

0-
P8

-P
7-

P5
-P

2-
P1

ری
ذا

تگ
س
سیا

ش 
رو

سی
در

ی 
ریز

مه‌
رنا

ن ب
وی

تد

جا نداشتن سبد آموزشی در مدارس برای اضافه کردن کتاب

شروع آموزش سواد رسانه‌ای از پایه دهم

شروع باتأخیر آموزش سواد رسانه‌ای نسبت به گسترش رسانه در جامعه

عدم آموزش مهارت های اولیه ارتباط قبل از آموزش سواد رسانه‌ای

عدم توجه به آموزش سواد رسانه‌ای در خانواده توسط آموزش و پرورش

نبود برنامه برای شروع آموزش سواد رسانه‌ای از دوره ابتدایی

در 
د 

من
ش
رو
غیر

ی 
ساز

یم‌
صم

ت
ش

ور
 پر

 و
ش

وز
آم

تأثیر نظرات مدیریتی در آموزش و پرورش بر تغییر محتوای کتاب

تألیف شتابزده کتاب درسی تفکر و سواد رسانه‌ای

تغییر متعدد وزرای آموزش و پرورش

تفاوت اهداف سیاستگذاران و تیم تألیف

متکی به فرد بودن تصمیمات کلان در نظام آموزشی

ن 
فت

گر
ی 

جد
ی 

برا
ش 

ور
وپر

ش‌
وز
آم

ت 
مای

 ح
دم

ع
ای

نه‌
سا

د ر
سوا

ش 
وز
آم

اختیاری بودن درس تفکر و سواد رسانه‌ای

تخصیص زمان اندک برای تدریس تفکر و سواد رسانه‌ای

جدی نگرفتن آموزش سواد رسانه‌ای در ساختارهای ستادی و صفی آموزشی

جدی گرفته نشدن آموزش سواد رسانه‌ای توسط والدین و دانش‌آموزان

تنها بودن معلمان در برابر موانع اجرایی آموزش سواد رسانه‌ای

سیستم معیوب ارزیابی دانش آموزان در آموزش و پرورش

نداشتن امتحان نهایی برای درس تفکر و سواد رسانه‌ای

کمبود ابزار کمک آموزشی رایگان دراختیار معلمین

ش 
وز
آم

ی 
برا

ی 
تول

 م
ود

وج
م 
عد

ای
نه‌

سا
د ر

سوا

نداشتن الگوی واحد برای آموزش سواد رسانه‌ای

عدم وجود سیاست‌گذاری برای استفاده از ظرفیت‌های موجود

سهم خواهی اشخاص برای منتسب کردن آموزش سواد رسانه‌ای به خودشان

یکپارچه نبودن اولویتها در فرآیند پیاده سازی یک طرح آموزش و پرورش

عدم وجود شبکه سازی بومی میان معلمان
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توزیع نامناسب کتاب در مدارس کشور

ضعف دبیران سواد رسانه‌ای تربیت شده

تحلیل ضعیف داده ها در آموزش و پرورش کشور

ضعف اطلاع رسانی

عدم وجود پیشینه تجربی راجع به سواد رسانه‌ای در آموزش و پرورش
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استفاده نکردن از اساتید و پژوهشگران حوزه رسانه برای تألیف کتاب

اطناب و ایجاز بی‌جا در تألیف کتاب

تأثیرگذاری جو بر تألیف کتاب

عدم وجود نگاه مهارتی در تألیف کتاب تفکر و سواد رسانه‌ای

وجود ایرادات اساسی به زعم مؤلفین کتاب تفکر و سواد رسانه‌ای

یکپارچه نبودن مطالب موجود در کتاب



53

دوره 4
 پیاپی 14 

زمستان 1400

تحلیل موانع فراروی توسعة آموزش سواد رسانه‌ای ...

P2
0-

P1
9-

P1
6-

P1
4-

P1
3
-P

12
-P

10
-P

8-
P5

دی
صا

قت
ت ا

ضلا
مع

کمبود 
بودجه 

اختصاصی 
آموزش 
و پرورش 

برای 
آموزش 
سواد 
رسانه‌ای

کمبود معلمین متخصص و مسلط برای تدریس سواد رسانه‌ای

کمبود کلاس مجهز برای تدریس درس تفکر و سواد رسانه‌ای

P7
-P

5-
P2

-P
1

ی 
ها

ش‌
چال

ای
فه‌

حر

وجود روحیه راضی شدن به حداقل‌ها 

عقب بودن معلم ها در استفاده از تکنولوژی نسبت به بچه‌ها 

P9عدم وجود شفافیت در فرآیند تصمیم‌سازی

شرایط مداخله‌گر

ــاء  ــط اعض ــا توس ــاب راهبرده ــر انتخ ــه ب ــتند ک ــی هس ــل کل ــر، عوام ــرایط مداخله‌گ ش

ــش  ــل از پژوه ــای حاص ــاس یافته‌ه ــر اس ــد )Creswell,2011(. ب ــر می‌گذارن ــاع تأثی اجتم

ــانه‌ای"  ــواد رس ــوم س ــی از مفه ــی از "بدفهم ــر ناش ــرایط مداخله‌گ ــن ش ــر، عمده‌تری حاض

نشــأت می‌گیــرد کــه بــه همــراه کدهــای مفهومــی آن در جــدول 4 گــزارش شــده اســت.
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جدول 3. کدهای مفهومی، موضوع‌های استنباطی و تم‌های اصلی حاصل از تحلیل محتوای مصاحبه‌ها : بعُد مداخله‌گر
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مواجهه با پدیده‌ها بدون شناخت 
دقیق

تفاوت نگاه سرمایه‌داری و مسئولیت چندوجهی بودن سواد رسانه‌ای
اجتماعی  درباره سواد رسانه‌ای
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دور بودن جامعه دانشگاهی از برنامه‌سازان برای تولیدات رسانه‌ای

دور بودن متخصصین جامعه دانشگاهی از فضای آموزشی مدارس

شکایت و ناله کردن به بهانه نقد

P1
3
-P

9-
P5

ش 
چال

ای
فه‌

حر

عدم تولید محتوای کمک آموزشی  توسط مؤسسات آموزشی کشور

انگیزه نداشتن دانش‌آموزان  برای جدی گرفتن سواد رسانه‌ای

بی‌خبر بودن والدین از محتوای کتب  درسی و مطالب مطروحه کلاسی

عوامل راهبردی

ــده  ــل پدی ــه در مقاب ــه جامع ــتند ک ــی هس ــا و واکنش‌های ــان کنش‌ه ــا هم راهبرده

محــوری از خــود بــروز می‌دهــد   )Creswell,2011(. داده‌هــای حاصــل از مصاحبه‌هــا 

نشــان می‌دهنــد کــه مشــارکت‌کنندگان بیشــترین حجــم از مقــولات راهبــردی ایــن مــدل را 

مروبــط به"اقدامــات آمــوزش و پــرورش" دانســته‌اند کــه کدهــای مفهومــی آن در جــدول 

2 ارائــه شــده اســت.
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جدول 4. کدهای مفهومی، موضوع‌های استنباطی و تم‌های اصلی حاصل از تحلیل محتوای مصاحبه‌ها : بُعد 
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دانش آموزان از سنین استقلال 
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لزوم شروع آموزش سواد رسانه‌ای 
از کودکی

آموزش سواد رسانه‌ای به والدین شروع آموزش از خانواده
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لزوم بومی‌سازی محتوای آموزش سواد رسانه‌ای برای هر فرهنگ

تشکیل کلاس مستقل در کنار توزیع محتوای سواد رسانه‌ای در سایر دروس
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چهره کردن نوجوانان برای برجسته کردن آموزش سواد رسانه‌ای

تربیت مربی متخصص از میان دانشجویان رشته‌های ارتباطاتتربیت نیرو

تربیت نیروهای قوی برای تولید محتوای رسانه‌ای از میان نوجوانان

گذار از سواد رسانه‌ای به تربیت رسانه‌ای
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مشارکت مدنی شهروندان در راستای گسترش آموزش سواد رسانه‌ایش

پیامدها

ــل از  ــده حاص ــا قصدناش ــده ی ــد ش ــج قص ــا نتای ــی، پیامده ــه مبنای ــرد نظری  در رویک

به‌کارگیــری و اتخــاذ راهبردهــا هســتند )Creswell, 2011(. بــر اســاس داده‌هــای حاصــل، 

پیامدهــای حاصــل درصــورت توســعه آمــوزش ســواد رســانه‌ای بــه زعــم مصاحبه‌شــوندگان 

ــر می‌باشــند کــه کدهــای مفهومــی آن در جــدول 5 مشــاهده می‌شــود. ــه صــورت زی ب

جدول 5. کدهای مفهومی، موضوع‌های استنباطی و تم‌های اصلی حاصل از تحلیل محتوای مصاحبه‌ها : بُعد پیامدی

موضوعات تم‌های اصلیاطلاع‌رسان‌ها
استنباطی

کدهای مفهومی ثانویه

P20-P16تربیت انسان‌های متعادل و منطقی‌تررشد جامعه

شکوفاسازی ظرفیت‌های اقتصادی

رشد جامعه در استفاده از رسانه‌ها
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بحث و نتیجه‌گیری 

در ایــن پژوهــش کــه مجموعــاً دارای 358 کــد بــاز، محــوری و گزینشــی بــود؛ کدهــای 

ــی 5%، پدیــده اصلــی 5%، شــرایط زمینــه‌ای 41%، شــرایط مداخله‌‌گــر  مربــوط بــه شــرایط علّ

21%، عوامــل راهبــردی 17% و پیامدهــا 4% کدهــای کل را تشــکیل داده بودنــد. توزیــن 

کدهــای محــوری هــم بــه شــکل زیــر بــود:

جدول 6. جدول تعداد و درصدفراوانی کدهای محوری پژوهش )منبع: یافته‌های پژوهش(

درصدتعداد کدهاکد محوریردیفدسته‌بندی

روش سیاستگذاری آموزش و عوامل زمینه‌ای
پرورش

67%19

12%44فرهنگ سازمانی آموزش و پروشعوامل زمینه‌ای

11.5%40اقدامات آموزش و پرورشعوامل راهبردی

عوامل 
مداخله‌گر

7%25بدفهمی از مفهوم سواد رسانه‌ای

4%17معضلات اقتصادیعوامل زمینه‌ای

عوامل 
مداخله‌گر

3%13کنش‌های جزیره‌ای

ــه  ــه 4 موضــوع از 6 موضــوع پرتکــرار ب ــی ب ــه طــور کل ــق آمــار جــدول فــوق کــه ب طب

ــاز می‌گــردد.دو موضــوع دیگــر  ــرورش ب ــه آمــوزش و پ ــوط ب ــا اقدامــات مرب مانع‌تراشــی ی

ــاز  ــرای آمــوزش ســواد رســانه‌ای ب ــی ب نیــز بــه صــورت غیرمســتقیم بــه عــدم وجــود متول

ــط می‌شــود.  ــرورش مرتب ــه آمــوزش و پ ــادی ب ــا حــدود بســیار زی ــاز هــم ت می‌گــردد کــه ب

ــن  ــن و متخصصی ــتگذاران، معلمی ــر سیاس ــق نظ ــه طب ــود ک ــری نم ــوان نتیجه‌گی ــذا می‌ت ل

در ایــن پژوهــش، بــار اصلــی توســعه آمــوزش ســواد رســانه‌ای وابســته بــه سیاســتگذاری 

و تصمیم‌ســازی وزارت‌خانــه آمــوزش و پــرورش اســت کــه ایــن مســئله بــا نتایــج تحقیــق 

ــی دارد. ــا)1393( همخوان تقــی‌زاده و کی

ــل روش  ــن حــوزه -کــه ذی ــش در ای ــن چال ــه نظــر می‌رســد ریشــه‌ای‌ترین و اصلی‌تری ب

سیاســتگذاری آمــوزش و پــرورش قــرار می‌گیــرد و باعــث دامــن زدن بیشــتر بــه مشــکلات 

ــانه‌ای«  ــواد رس ــوزش س ــرای آم ــی ب ــود متول ــدم وج ــت، »ع ــده اس ــی گردی ــده فعل پیچی

ــر  ــه ب ــتقل ک ــری مس ــرای تصمیم‌گی ــد ب ــع واح ــود مرج ــورت نب ــه درص ــرا ک ــد. چ می‌باش

توســعه آمــوزش ســواد رســانه‌ای )اعــم از سیاســتگذاری و اجــرای آن( نظارت داشــته باشــد، 
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ــه ســازمان‌های مســتقلِ  ــر خواهــد شــد. نقشــی ک ــد براب ــع چن ــر ســایر موان ــب تأثی ضری

Ofcom و FCC در سیاســتگذاری قوانیــن پخــش فراگیــر در بریتانیــا و آمریــکا انجــام دادنــد، 

باعــث رونــق و شــکوفایی شــبکه‌های تلویزیونــی کشــورهای نامبــرده گردیــد. گم‌گشــته‌ای 

ــا »بدفهمــی از  ــم ت ــاز داری ــدان نی ــرای آمــوزش ســواد رســانه‌ای ب ــه نظــر می‌رســد ب ــه ب ک

ــئله‌‌مند  ــوزه، مس ــن ح ــای ای ــا »تصمیم‌گیری‌ه ــردد؛ ت ــرف گ ــانه‌ای« برط ــواد رس ــوم س مفه

شــوند« و نســبت وظایــف هرکــدام از نهادهــای حاکمیتــی در قبــال مســئله آمــوزش ســواد 

رســانه‌ای مشــخص گــردد.

ــتگذاری  ــی در سیاس ــازی غیراصول ــر، »تصمیم‌س ــم دیگ ــی و مه ــع اساس ــی مان از طرف

ــه  ــه  فــرد« و »غیرشــفاف« اســت. ب ــه شــدت »متکــی ب آمــوزش و پــرورش« اســت کــه ب

ــد. ــلب می‌نمای ــگران س ــران و پژوهش ــئله را از ناظ ــی مس ــی ارزیاب ــه توانای ــکلی ک ش

»ســاختار بروکراتیــک آمــوزش و پــرورش« در کنــار »معضــات اقتصــادی« باعــث شــده 

ــود  ــا وج ــر و ب ــا، زمان‌ب ــل آن‌ه ــکان ح ــکلات،‌ ام ــیاری از مش ــه‌یابی بس ــود ریش ــا وج ــا ب ت

ــی  ــن متول ــا تعیی ــد ب ــر می‌رس ــه نظ ــود. ب ــن ش ــاً غیرممک ــی« تقریب ــات مدیریت ــدم ثب »ع

ــرا  ــای همگ ــه راهکاره ــا ارائ ــوزش در گام اول و ب ــن آم ــرای ای ــار ب ــتقل و دارای اختی مس

و عملیاتــی توســط ایــن نهــاد تصمیم‌ســاز می‌تــوان چالش‌هایــی نظیــر »کنش‌هــای 

جزیــره‌ای« را کم‌رنگ‌تــر نمــود.

مســئله مهم‌تــر امــا »مســئله‌مند نبــودن تصمیم‌ســازان« اســت. چــرا کــه طبــق 

از مصاحبه‌شــوندگان در کلاس در تفکــر و ســواد رســانه‌ای،  مشــاهده میدانــی یکــی 

ــی  ــا کاف ــن آموزه‌ه ــتفاده ای ــت« اس ــرای »خواس ــی ب ــه تنهای ــانه‌ای  ب ــواد رس ــوزش س آم

نیســت. شــاید زمــان آن رســیده کــه بــه جــای آمــوزش ســواد رســانه‌ای، مســئله‌‌مندتر بــه 

موضــوع نــگاه کنیــم و از دریچــه اولویــت انســان بــر رســانه در ایــن مســئله، ســراغ »تربیــت 

ــتی و  ــنهاد سیاس ــد پیش ــوان چن ــی ت ــه م ــن مطالع ــح ای ــای نتای ــم. برمبن ــانه‌ای« بروی رس

ــرد: ــه ک ــردی ارائ کارب

پیشــنهادهای سیاســتی: در گام اول، هماننــد بســیاری از برنامه‌هــای فرهنگــی بنیادیــن 

ــروری  ــرورش، ض ــوزش و پ ــن آم ــول بنیادی ــند تح ــور و س ــی کش ــع علم ــۀ جام ــر نقش نظی

اســت شــورای عالــی انقــاب فرهنگــی، برنامــۀ جامــع آمــوزش ســواد رســانه‌ای در کشــور را 

تدویــن و نقــش هــر یــک از دســتگاه‌های فرهنگــی کشــور را در اجــرای آن تعییــن کنــد تــا 
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مشــکل عــدم وجــود متولــی فرهنگــی ســامان یابــد. طبــق یافته‌هــای پژوهــش، پیشــنهاد 

ــه  ــرد. ب ــورت بپذی ــی ص ــر تحصیل ــع پایین‌ت ــانه‌ای از مقاط ــواد رس ــوزش س ــردد آم می‌گ

ــل از  ــوزش قب ــروع آم ــش، ش ــن پژوه ــوندگان ای ــر مصاحبه‌ش ــق نظ ــخص طب ــورت مش ص

مقطــع ابتدایــی و از مهدکــودک، طــی یــک دوره آموزشــی چنــد ســاله تأثیــر قاب‌لتوجهــی 

خواهــد داشــت؛ چــرا کــه قــرار دادن یــک درس بــه نــام تفکــر و ســواد رســانه‌ای در مقطــع 

ــد  ــوزان نخواه ــادی در دانش‌آم ــر انتق ــه تفک ــدن روحی ــود آم ــه وج ــث ب ــتان، باع دبیرس

ــن  ــنین پایی ــد از س ــه بای ــت ک ــی اس ــاً تربیت ــی و کام ــدی تدریج ــر، فرآین ــن ام ــد و ای ش

ــش  ــه افزای ــه ب ــوزه، توج ــن ح ــذاری در ای ــاح ری‌لگ ــرای اص ــدی ب ــد. گام بع ــاق بیافت اتف

ــه گســترش »فهــم انتقــادی« در اســناد  ــار توجــه ب »آمــوزش مهارت‌هــای ارتباطــی« در کن

بالادســتی آمــوزش و پــرورش اســت. دانیــک)2011( بــر اهمیــت رســیدن بــه مدارســی بــا 

ــاره  ــا اش ــم ب ــش ه ــن پژوه ــد. در ای ــد می‌کن ــال 2021 تأکی ــا س ــف ت ــناریوهای مختل س

ــا پیشــینه فرهنگــی و  ــف ب ــرای شــهرهای مختل ــزوم بومی‌ســازی محتــوای آموزشــی ب ــه ل ب

ــد  ــاوت تأکی ــا ســناریوهای آموزشــی متف ــر شــک‌لگیری مدارســی ب ــف، ب ــی مختل جغرافیای

شــد. لازم بــه ذکــر اســت کوبــی)1998( هــم در پژوهــش خــود، نیــاز بــه شــک‌لگیری چنیــن 

ــد  ــتگذاری‌های لازم -هرچن ــا سیاس ــود ت ــنهاد می‌ش ــذا پیش ــود. ل ــاس نم ــی را احس مدارس

ــی  ــط متول ــی توس ــن مدارس ــای چنی ــازی پیش‌نیازه ــرای آماده‌س ــی- ب ــورت آزمایش ــه ص ب

ــزی بلندمــدت، سیســتم  ــک برنامه‌ری ــد در ی ــرد. بای ــوزش ســواد رســانه‌ای صــورت پذی آم

ــرای آمــوزش ســواد  ــار کلاســی مســتقل ب ــه در کن ــت شــود ک ــه ســمتی هدای آموزشــی ب

رســانه‌ای، محتــوای ســواد رســانه‌ای در ســایر دورس آموزشــی توزیــع شــود و لازمــه ایــن 

ــانه‌ای  ــواد رس ــا س ــتر ب ــنایی بیش ــرای آش ــایر دروس ب ــن س ــدت معلمی ــت بلندم ــر تربی ام

می‌باشــد. طبــق یافته‌هــای پژوهــش، لــزوم توجــه بــه آمــوزش ســواد رســانه‌ای از منــازل 

و خانواده‌هــا، بــه مــوازات مــدارس احســاس می‌گــردد. چــرا کــه تــا مدرســه و خانــواده بــا 

یکدیگــر هم‌ســو نباشــند، کــودک دچــار تناقــض شــده و آموزه‌هــای ســواد رســانه‌ای مؤثــر 

واقــع نخواهــد شــد. از ایــن رو لــزوم تدویــن برنامــه مــدون بــرای آمــوزش ســواد رســانه‌ای 

ــردد. ــاس می‌گ ــدت احس ــه ش ــی ب ــنین کودک ــا از س ــرای خانواده‌ه ب

پیشــنهادهای عملیاتــی: در کنــار سیاســتگذاری‌ها حاکمیتــی در اســناد بالادســتی 

ــد،  ــد ش ــر خواه ــاب منج ــورد خط ــازمان‌های م ــی در س ــام اقدامات ــه انج ــه آن ب ــه نتیج ک

ــتای  ــی در راس ــتگذاری‌ها، اقدامات ــن سیاس ــا ای ــتا ب ــز همراس ــت نی ــت دول ــته اس شایس
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ــرار  ــود ق ــتور کار خ ــردم، در دس ــان م ــانه‌ای می ــواد رس ــوزش س ــدن آم ــه ش ــر گرفت جدی‌ت

ــاب آورد.  ــه حس ــود ب ــالانه خ ــه س ــه بودج ــای لایح ــئله را در هزینه‌ه ــن مس ــد و ای ده

ایــن اقدامــات شــامل »حمایــت غیرمســتقیم از نهادهــای متولــی آمــوزش ســواد رســانه‌ای 

طبــق قانــون« و »تخصیــص اعتبــار یــا تعریــف راه‌هایــی بــرای تعییــن اعتبــارات موردنیــاز 

ــوزش  ــرای آم ــی ب ــی و فیزیک ــاخت‌های آموزش ــریع زیرس ــفاف و س ــازی ش ــت آماده‌س جه

ــق نظــر مصاحبه‌شــوندگان  ــردد. طب ــردی ســواد رســانه‌ای در مــدارس و جامعــه« می‌گ کارب

ــتم  ــا در سیس ــی از تصمیم‌گیری‌ه ــودن بخش ــی ب ــه غیراصول ــه ب ــا توج ــش، ب ــن پژوه ای

ــان و  آموزشــی، پیشــنهاد می‌گــردد کارگروهــی تخصصــی متشــکل از سیاســتگذاران، مجری

متخصصــان ایــن حــوزه بــا نظــرات مختلــف تشــکیل گــردد تــا بــا تبــادل آراء، بهتریــن نظرات 

کارشناســی مبنــای اقدامــات فــرارو در ایــن حــوزه قــرار گیــرد. لازم بــه ذکــر اســت بــا عنایــت 

ــر اقدامــات  ــرورش در ســازمان‌های عام‌المنفعــه و تأثی ــه دســته‌بندی وزارت آمــوزش و پ ب

ــه  ــن جلســات ب ــردد ای ــن کشــور، پیشــنهاد می‌گ ــدان ای ــده فرزن ــت نســل آین ــر تربی آن ب

صــورت شــفاف و بــا پوشــش زنــده‌ی رســانه‌ای برگــزار گــردد تــا امــکان پیگیری‌هــای بعــدی 

مصوبــات ایــن جلســات از طریــق افــکار عمومــی وجــود داشــته باشــد.

پیشــنهاد می‌گــردد بــا توجــه بــه آنکــه ایــن مجموعــه آمــوزش بــا هــدف تأثیرگــذاری 

بــر دانش‌آمــوزان تدویــن و اجــرا خواهــد شــد، قبــل از هرگونــه اقدامــی نظرســنجی علمــی، 

ــا و  ــال آن، نیازه ــا از خ ــرد ت ــورت پذی ــوزان ص ــود دانش‌آم ــکافانه از خ ــفاف و موش ش

ــورت  ــی ص ــئله، اقدام ــن مس ــه ای ــه ب ــدون توج ــردد و ب ــتخراج گ ــان اس ــای آن دغدغه‌ه

نپذیــرد کــه تأثیرگــذاری مطلوبــی نخواهــد داشــت. آمــوزش و پــرورش در کنــار بخشــنامه‌ای 

بــودن مصوبــات خــود در ایــن حــوزه و تــاش بــرای آمــوزش و تربیــت در فضــای مدرســه، 

بــا انجــام اقداماتــی نظیــر تقویــت شــبکه‌های ارتباطــی غیررســمی -مثــل وارد کــردن 

ــد  ــی از فرآین ــی- بخش ــائل آموزش ــه مس ــا ب ــا و خانواده‌ه ــرای بچه‌ه ــوب ب ــای محب چهره‌ه

»تربیــت نامرئــی« )کریمــی، 1377( را در خــارج از فضــای مدرســه و در خانــواده یــا جامعــه 

ــود  ــی وج ــی و اجرای ــه عمل ــرای آن، برنام ــد ب ــر می‌رس ــه نظ ــه ب ــئله‌ای ک ــد. مس ــال کن دنب

نــدارد.

ــه شــیوه  ــرای ادام ــه مشــکلات اقتصــادی ب ــدن ب ــق آم ــرای فائ ــی رســد، ب ــر م ــه نظ ب

آمــوزش ســواد رســانه‌ای، از تجربــه موفــق مــدارس هنگ‌کنــگ در جــذب پشــتیبانی 

جلــب توجــه دانش‌آمــوزان و والدیــن آن‌هــا نســبت بــه ایــن برنامــه اســت، بهــره جســت.
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ــوم  ــی از مفه ــرای پیشــگیری از بدفهم ــن ب )حق‌شــناس و فتوره‌چــی، 1397: 37(. همچنی

ســواد رســانه در کلاس درس، پیشــنهاد می‌شــود در کلاس‌هــای تربیــت مربــی بــرای آمــوزش 

ســواد رســانه‌ای بــه مربیــان آمــوزش داده شــود تــا یــاد بگیرنــد بکوشــند ارزش‌هــای خــود 

را بــه دانش‌آمــوزان تحمیــل نکننــد و بــه آن‌هــا فرصــت بدهنــد کــه آزادانــه دربــاره 

ــات  ــته‌های ارتباط ــجویان رش ــت دانش ــود از ظرفی ــنهاد می‌ش ــد. پیش ــو کنن ــث گفتگ مباح

ــیما  ــدا و س ــه ص ــردد. ب ــتفاده گ ــانه‌ای اس ــواد رس ــر و س ــی درس تفک ــت مرب ــرای تربی ب

توصیــه می‌شــود بــرای آمــوزش ســواد رســانه‌ای از زبــان علمــی اســتفاده کنــد و بــا تولیــد 

برنامه‌هــای اقناعــی مســتمر و پرهیــز از ارعــاب و رسانه‌هراســی در ایــن زمینــه، بــه تولیــد 

محتــوا بپــردازد.
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