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چکیده

ــر  ــه نظ ــروری ب ــام ض ــه پی ــد ارائ ــای جدی ــتفاده از قالب‌ه ــان، اس ــلیقه مخاطب ــر س ــن‌آوری و تغیی ــعه ف ــا توس ب

می‌رســد. ایــن پژوهــش، بــه دنبــال قالبــی جدیــد بــرای پخــش خبــر در رادیــو اســت. قالبــی کــه شــکل ارائــه و 

اجــرای خبــر را بــا گونه‌هــای غیرجــدی ماننــد ســرگرمی و طنــز درهم‌آمیــزد و بــه مانــدگاری پیــام آن کمــک کنــد. ایــن 

مطالعــه بــا رویکــرد کیفــی و روش تحلیلــی- توصیفــی، بــا اســتفاده از نمونه‌گیــری هدفمنــد، انجــام شــده و طــی 

آن، شــش قســمت از یــک مســابقه اطلاعــات عمومــی از رادیــو »بی‌بی‌ســی4« کــه در فاصلــه زمانــی شــهریور تــا 

مهــر 1401 پخــش شــده، بررســی شــده اســت. یافته‌هــای تحقیــق نشــان می‌دهــد »مســابقه رادیویــی اطلاعــات 

ــر  ــری قابل‌توجــه ب ــی خــود، تأثی ــرد تعامل ــا رویک ــی، ب ــن برنامه‌ســازی رادیوی ــب نوی ــک قال ــوان ی ــه عن ــری« ب خب

یادگیــری و یادســپاری مخاطــب دارد. ایــن شــکل جدیــد از برنامه‌ســازی رادیویــی از مزیت‌هــای مختلفــی نســبت 

بــه ســایر قالب‌هــای ارائــه خبــر برخــوردار اســت، ازجملــه اینکــه: موجــب افزایــش دانــش عمومــی می‌شــود، درک 

و همراهــی مخاطــب بــا رویدادهــای جــاری را آســان می‌کنــد و امــکان همــکاری و مشــارکت بــا نهادهــای اجتماعــی 

ــی  ــابقه رادیوی ــرگرمی در »مس ــر و س ــن خب ــل بی ــه در تعام ــد ک ــان می‌ده ــن نش ــد. همچنی ــعه می‌ده را توس

اطلاعــات خبــری«، ســرگرمی، رویکــرد اصلــی تولیــد برنامــه اســت. بنابرایــن، ضمــن توجــه بــه ســاختارهای ارائــه 

پیــام در رســانه ملــی، تمــام اجــزای برنامــه بــر مبنــای هــدف اصلــی ســرگرمی، طراحــی و اجــرا می‎شــود. هرچنــد، 

ــر یــا گــزارش خبــری، می‌توانــد اهــداف اطلاع‌رســانی را هــم تأمیــن کنــد.  انتخــاب نــوع خب

واژه‌های کلیدی
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مقدمه

ــوع  ــرگرمی‌های متن ــانه‌ها و س ــواع رس ــه ان ــر ب ــب معاص ــی مخاط ــود دسترس ــا وج ب

بــرای گروه‌هــای ســنی مختلــف، گونــه برنامه‌هــای ســرگرم‌کننده در رســانه‌های صوتــی 

ــان قــرار دارد. از ســوی دیگــر، ایــن نگرانــی هــم  ــان مــورد توجــه مخاطب و تصویــری همچن

ــیوه‌های  ــر ش ــا دیگ ــت ب ــر در رقاب ــد خب ــر مانن ــای جدی‌ت ــی قالب‌ه ــه برخ ــود دارد ک وج

خبررســانی ماننــد اپلیکیشــن‌های تلفــن همــراه و ســایت‌های خبــری، بــه آرامــی مخاطبــان 

خــود را از دســت ‌بدهنــد. ایــن مطالعــه بــا معرفــی یــک قالــب جدیــد بــرای ارائــه اخبــار روز، 

ــد.  ــی می‌کن ــری را بررس ــای خب ــرگرمی در برنامه‌ه ــای س ــتفاده از ویژگی‌ه ــرات اس اث

در حالــی کــه تولیــد »مســابقات رادیویــی اطلاعــات خبــری1« چنــد دهــه اســت در آمریکا 

و اروپــا آغــاز شــده و تاکنــون مخاطبــان زیــادی را متوجــه خــود کــرده، در ایــران، ایــن قالــب 

ــذا  ــده اســت. ل ــوز ناشــناخته مان ــی( هن ــی )و تلویزیون جــذاب و تأثیرگــذار برنامــه رادیوی

ــوزه  ــن ح ــوزه جــذب مخاطــب و همچنی ــب برنامه‌ســازی در ح ــن قال ــت ای ــه اهمی ــر ب نظ

ــای  ــا و کارکرده ــی ســاختار، ویژگی‌ه ــور معرف ــف به‌منظ ــای مختل ــام پژوهش‌ه ــام، انج پی

ایــن قالــب بــرای رســانه ملــی ضــروری اســت.

از ســوی دیگــر، دربــاره موضــوع خــاص »مســابقات رادیویــی اطلاعــات خبــری« منابــع 

ــر  ــه غی ــی ک ــه صورت ــراوان اســت. ب ــا برنامه‌هــای تولیدشــده خارجــی ف ــم، ام ــوب، ک مکت

ــان انگلیســی، منبــع دیگــری در ایــن حــوزه یافــت نشــد.  ــه زب از یــک پژوهــش مکتــوب ب

شــاید یکــی از ضرورت‌هــا و جذابیت‌هــای ایــن پژوهــش، تکمیــل داده‌هــا و تجمیــع 

اطلاعــات مرتبــط بــا موضــوع یادشــده باشــد. بــه ایــن صــورت و بــا توجــه بــه محدودیــت 

ــری«، جمــع‌آوری  ــوان خــاص »مســابقات رادیویــی اطلاعــات خب ــاره عن ــع مکتــوب درب مناب

ــاز پژوهــش در دســتور کار  ــا نی ــا موضــوع و متناســب ب ــط ب ــع مرتب ــات لازم از مناب اطلاع

قــرار گرفــت. بــا ایــن وصــف، هرچنــد منابــع متنــوع و مختلفــی از جملــه کتــاب، پایان‌نامــه 

ــازی  ــابقه، ب ــرگرمی، مس ــر، س ــازی، خب ــای برنامه‌س ــو، قالب‌ه ــای رادی ــه در حوزه‌ه و مقال

و مفاهیــم مرتبــط بــا آن وجــود دارد، امــا بــا توجــه بــه رویکــرد رســانه‌ای ایــن پژوهــش، 

ــا  ــوم اجتماعــی، اقتصــاد و سیاســت ب ــن حــوزه رســانه، ارتباطــات، عل ــع مشــترک بی مناب

ــه انتخــاب شــده اســت. ــرای مطالع ــر و مســابقه، ب ــو، خب ــت کلیدواژه‌هــای رادی اولوی

1. Radio New Quiz
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تحقیقات خارجی

ویلســون لــوری1، مری‌لیــن یانــگ2 و باتلــر کیــن3 در ســال 2008 مقالــه‌ای بــا عنــوان �	

ــری،  ــپاری، درگی ــنجش یادس ــری: س ــات خب ــی اطلاع ــابقه رادیوی ــای مس »قالب‌ه

توجــه و اعتبــار درک‌شــده« دربــاره میــزان اثرگــذاری مســابقات رادیویــی اطلاعــات 

خبــری بــر درگیــری، توجــه، یادســپاری و اعتبــار درک‌شــده قالــب مســابقات 

اطلاعــات خبــری در رادیــو صــورت داده‌انــد. آنهــا معتقدنــد عنصــر تعاملــی قالــب 

مســابقه باعــث افزایــش یــادآوری و شــناخت محتــوای مرتبــط با ســؤالات مســابقه 

ــت‌کم  ــد- دس ــده می‌توانن ــرگرمی« آین ــای »س ــد قالب‌ه ــان می‌ده ــود و نش می‌ش

تــا حــدی- نیــاز عمومــی بــه اطلاعــات سیاســی را بــرآورده کننــد. پژوهــش یادشــده 

بــا شبیه‌ســازی یــک مســابقه رادیویــی اطلاعــات خبــری، فراینــد پیمایــش را انجــام 

می‌دهــد. بــه ایــن شــکل، بــا وجــود دســتیابی بــه یافته‌هایــی بــاارزش، تحقیــق 

ــه دســت  ــری ب ــی اطلاعــات خب ــک مســابقه رادیوی ــب ی یادشــده شــناختی از قال

نمی‌دهــد؛ فراینــدی کــه در پژوهــش فعلــی بــه دنبــال آن هســتیم.

ــد، �	 ــن جدی ــا قوانی ــازی ب ــوان »ب ــا عن ــه‌ای ب ــگ4 در ســال 2014 مقال جــی هی‌جون

ــت  ــن تح ــردم ژاپ ــش م ــر گرای ــی و تغیی ــات عموم ــی اطلاع ــابقه‌های رادیوی مس

اشــغال ایــالات متحــده بیــن ســال‌های 1945 تــا 1952« نوشــت. او تأثیــر 

ــد از  ــن در ســال‌های بع ــه ژاپ ــر جامع ــی را ب ــات عموم ــی اطلاع مســابقات رادیوی

جنــگ جهانــی دوم بررســی کــرده اســت. ایــن پژوهــش کــه برنامه‌هــای مختلفــی 

را از رادیــوی ژاپــن در قالــب مســابقات اطلاعــات عمومــی مــورد مطالعــه قــرار داده 

ــل گفتمان‌هــای  ــه تحلی ــی داشــته باشــد، ب ــرد فرم ــه رویک اســت، بیشــتر از اینک

ــردازد. ــن می‌پ ــه ژاپ ــی جامع ــی و اجتماع سیاس

اولاف هورشــلمن5 در ســال 1997 در پایان‌نامــه تحصیلــی خــود بــا عنــوان »تاریــخ �	

ــابقه  ــکا« مس ــون آمری ــو- تلویزی ــی در رادی ــات عموم ــابقات اطلاع ــی مس فرهنگ

1. Lowrey, Wilson 
2. Young, Marilyn 
3. Cain, Butler 
4. Jung, Ji Hee 
5. Hoerchelmann, Olaf
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ــی و رادیویــی معرفــی کــرد کــه  ــر پخــش تلویزیون اطلاعــات عمومــی را اولیــن ژان

اساســاً توســط حامیــان مالــی و آژانس‌هــای تبلیغاتــی ایجــاد شــده اســت. او ضمن 

ــای  ــی از جذابیت‌ه ــه یک ــه منزل ــب ب ــا مخاط ــو ب ــک رادی ــاط نزدی ــر ارتب ــد ب تأکی

ــی  ــان مال ــدگان و حامی ــاش تبلیغ‌کنن ــر ت ــی، ب ــات عموم ــی مســابقات اطلاع اصل

بــرای دریافــت بازخــورد مخاطبــان در مســابقه‌های رادیویــی و تلویزیونــی بــه 

ــه  ــن پایان‌نام ــذارد. ای ــه می‌گ ــا صح ــارکتی برنامه‌ه ــت مش ــت ماهی ــور تثبی منظ

ــی و  ــد مســابقات رادیوی ــل و اســباب تولی ــرای شــناخت عل ــی را ب ــات خوب اطلاع

ــا  ــدی ی ــا طبقه‌بن ــد، ام ــه می‌کن ــان ارائ ــه و مخاطب ــر جامع ــم ب ــان حاک ــز گفتم نی

ــورد.  ــم نمی‌خ ــه چش ــی در آن ب ــابقات رادیوی ــف مس ــای مختل ــناخت گونه‌ه ش

تحقیقات داخلی

رادیویــی« �	 مســابقات  در  ایرانــی  ســنتی  بازی‌هــای  از  اســتفاده  »شــیوه‌های 

عنــوان پایان‌نامــه‌ای اســت کــه الهام‌الســادات حســینی در دانشــگاه صداوســیما 

ــا مطالعــه و  در ســال 1395 بــه رشــته تحریــر درآورده اســت. در ایــن تحقیــق ب

ــران  ــوری اســامی ای ــی صــدای جمه ــی از مســابقه‌های رادیوی ــل نمونه‌های تحلی

ــد مســابقات  ــرای تولی ــای ســنتی ب ــت‌ بازی‌ه ــای ســنتی، قابلی و برخــی از بازی‌ه

رادیویــی بررســی شــده اســت. بحــث دربــاره مســابقات رادیویــی و قابلیت‌هــای 

تبدیــل یــک محتــوای اجتماعــی بــه مســابقه رادیویــی، از منظــر هــدف بــا ایــن 

ــه میــان  ــا تلفیــق ژانرهــا ســخنی ب ــه مشــابه اســت، امــا در آن از ترکیــب ی مقال

نیامــده اســت. 

ســلمان هاشــمیان در پایان‌نامــه خــود بــا عنــوان »کاربــرد ســبک خبــر- ســرگرمی در �	

اخبــار 20:30 شــبکه دوم ســیما« در دانشــگاه صداوســیما در ســال 1395 ضمــن 

معرفــی قالــب خبــر- ســرگرمی1 بــا تأکیــد بــر اهمیــت رضایــت مخاطــب از رســانه، 

انــواع عناصــر فرمــی و محتوایــی و قالب‌هــای مختلــف رســانه‌ای را معرفــی می‌کنــد، 

کــه درراســتای حفــظ یــا حتــی افزایــش مخاطــب بــه مــدد اخبــار شــتافته‌اند. بــا 

ــر و  ــر خب ــب دو ژان ــی در ترکی ــه فعل ــا مطالع ــه یادشــده ب وجــود تشــابه پایان‌نام

ســرگرمی، رویکــرد اصلــی ایــن ترکیــب کامــاً متفــاوت اســت. در واقــع هاشــمیان 

1. infotainment
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خبــر را محــور قــرار داده و ســرگرمی را بــه آن افــزوده اســت، در حالــی کــه ایــن امــر 

در مقالــه پیــش رو برعکــس اســت.

مفاهیم اصلی و مبانی نظری تحقیق

از آنجــا کــه ایــن مقالــه بــر نــوع خاصــی از قالــب خبــری غیرســنتی- مســابقه رادیویــی 

ــای  ــامل قالب‌ه ــی آن، ش ــم اصل ــت مفاهی ــدا لازم اس ــز دارد، ابت ــری - تمرک ــات خب اطلاع

ــازی معرفــی و تشــریح شــود. برنامــه رادیویــی، مســابقه و ب

قالب‌های برنامه رادیویی1

ــا  ــادی ی ــک شــیء م ــط در ی ــزای مرتب ــازماندهی اج ــه س ــی، »ســاختار« ب به‌صــورت کل

یــک سیســتم گفتــه می‌شــود کــه بــر اثــر مشــاهده یــا بازشــناخت الگــو قابــل تشــخیص 

ــری اســت کــه تمامیــت و کلیــت آن  ــی و هن ــر ادب ــاط بیــن عناصــر اث اســت. ســاختار ارتب

اثــر را دربرگرفتــه و بــه آن انســجام و یکپارچگــی می‌بخشــند )خجســته باقــرزاده و دیگــران، 

1400: 9(. در رادیــو، ســاختار بــه معنــای »شــکل نهایــی ســاخت یــک برنامــه رادیویــی اســت 

ــی  ــه صورت ــی، 1386: 27(، ب ــب تشــکیل می‌شــود« )صادق ــرم/ قال ــد ف ــا چن ــک ی ــه از ی ک

ــد  ــی می‌کن ــای آن را معرف ــدف نمونه‌ه ــرد و ه ــبک، رویک ــای س ــب، ویژگی‌ه ــر قال ــه ه ●ک

 .)Starkey, 2004: p. 238(

هــدف عمــده برنامه‌هــای رادیویــی، اطلاع‌رســانی و ســرگرمی اســت. برنامه‌هــای 

ســرگرمی، گونه‌هــای مختلفــی مثــل کمــدی، طنــز و مســابقات را شــامل می‌شــوند. هرچنــد 

ــه  ــه و موســیقی کلاســیک ب ــش، مصاحب ــر، نمای ــی همچــون خب ــدای کار برنامه‌های در ابت

ــوادار  ــان، ه ــده‌ای از مخاطب ــا بخــش عم ــد، ام ــاز کردن ــو ب ــود را در رادی ــای خ ــرعت ج س

برنامه‌هــای ســرگرم کننــده مثــل مســابقه‌های رادیویــی بوده‌انــد )اســتارکی، 1387: 249-

252(. بــرای طراحــی و ارزش‌گــذاری برنامه‌هــای رادیویــی، معیارهــای مختلفــی را می‌تــوان 

در نظــر گرفــت. در ایــن بیــن، تــوازن محتوایــی )نــام شــبکه، نــام برنامــه، موضــوع، پرداخــت 

ــوازن ســاختاری )شــامل مــدت برنامــه،  ــی و...( و ت ــراز و فــرود محتوای ــن، ف موضــوع، مت

تنــوع، ریتــم، تمپــو، فــرم هــر بخــش، همنشــینی، موتیــف، لحــن، فــراز و فــرود ســاختاری 

و...( از اهمیــت ویــژه برخوردارنــد )خجســته باقــرزاده و دیگــران، 1400: 25-9(. 

1. Radio Program Formats
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مسابقه رادیویی1 و انواع آن

مســابقه اساســاً بــازی و رقابــت اســت. فرهنــگ لغــت عمیــد، مســابقه را »عمــل چنــد 

تَــن یــا چنــد گــروه بــرای پیشــی گرفتــن بــر یکدیگــر در ورزش یــا فعالیــت دیگــر« تعریــف 

کــرده و در لغت‌نامــه دهخــدا، معنــای »بــا کســی پیشــی گرفتــن در دویــدن یــا در تاختــن 

و نبــرد کــردن« ذکــر شــده اســت. »اســاس مســابقه، ارضــای حــس برتری‌طلبــی و مقایســه 

تــوان خــود بــا دیگــران اســت«. شــکل مســابقه می‌توانــد ورزشــی، مهارتــی، حرکتــی و گاه 

محتوایــی و اطلاعاتــی باشــد )حســینی، 1395: 7(. امــا مســتوفی )1383( در رســاله خــود 

مســابقه را »چالــش یــا فعالیتــی یــک یــا چندجانبــه بــرای رســیدن بــه یــک هــدف مشــترک« 

ــار یــک گــروه قــرار گیــرد.«  ــد در اختی تعریــف کــرده اســت کــه »آن هــدف، فقــط می‌توان

هــر طــرف مســابقه بــرای رســیدن بــه هــدف و تصاحــب امتیــازات هــر مرحلــه بــا هــم یــا بــا 

عوامــل و موانــع دیگــر مبــارزه می‌کننــد. مســابقه الزامــاً جایــزه مالــی نــدارد و گاهــی جنبــه 

اعتبــاری و حیثیتــی بــرد و باخــت در آن بیشــتر از جنبه‌هــای مــادی اســت )همــان: 44(.

ــه در آن،  ــت ک ــی اس ــام رادیوی ــه‌ای از پی ــی »گون ــابقه رادیوی ــاس، مس ــن اس ــر ای ب

براســاس پرســش و پاســخ، ضمــن ایجــاد فضــای رقابتــی، میــزان هــوش و ســرعت عمــل 

ایــن قالــب برنامه‌ســازی،  ارزیابــی می‌شــود« )صادقــی، 1386: 53(.  شــرکت‌کنندگان 

جــدا از جذابیــت و ســرگرم‌کنندگی، بســتری مناســب بــرای اطلاع‌رســانی و آمــوزش اســت. 

ــده ســاده شــروع می‌شــوند، شــاید یــک  ــک ای ــا ی ــر ب ــی برت بســیاری از مســابقات رادیوی

.)Lister et al., 2009: p. 151( ــوان هوشــمندانه ــک عن ــا ی ــگ ی ــک آهن ــط از ی خ

ــه دهــه 1930 و برنامه‌هایــی مثــل »افــکار عمومــی«2  تاریخچــه مســابقات رادیویــی ب

قــرار مــی‌داد-  را در مصاحبه‌هــای خیابانــی مــورد ســؤال  کــه رهگــذران  برنامــه‌ای   -

بازمی‌گــردد. ایــن رونــد بــا برنامه‌هایــی ماننــد »دیــگ طــا«3 و »دکتــر آی‌کیــو«4 و 

●مشــهورترین آنهــا در طــول دوره پیشــین، »اطلاعــات لطفــاً«5 و »بــه جــان تو!«6 دنبال شــد 

1. Radio Quiz
2. Vox Pop
3. Pot O’ Gold
4. Doctor I.Q.
5. Information Please
6. You Bet Your Life
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)Dunning, 1998p34(. »دکتــر آی کیــو« اولیــن برنامــه مســابقه رادیویــی تحــت حمایــت 
ــراف،  ــق اط ــاگرانی از مناط ــور تماش ــا حض ــرت ب ــزرگ کنس ــالن‌های ب ــه از س ــود ک ــی ب مال

ــاداش  ــد، پ ــخ داده می‌ش ــتی پاس ــه درس ــه ب ــؤالاتی ک ــه س ــد و در آن، ب ــش می‌ش پخ

مالــی داده می‌شــد. مســابقه بــه عنــوان یــک ژانــر رادیویــی بــه دلایــل ســاده‌ای محبوبیــت 

پیــدا کــرد: قوانیــن پیچیــده نبــود؛ و تماشــاگران، اوقاتــی خــوب و فرصتــی بــرای 

ــابقات  ــت مس ــی اس ــتند )Oliveira et al., 2014, p. 128(. بدیه ــزی داش ــدن چی برنده‌ش

رادیویــی ماننــد هــر قالــب رســانه‌ای دیگــر در ســاختار و از نظــر کارایــی، مزیت‌هــا و 

ــی  ــابقات رادیوی ــرد مس ــن کارک ــرگرمی مهم‌تری ــانی و س ــد. اطلاع‌رس ــی دارن محدودیت‌های

ــانی  ــی و اطلاع‌رس ــرد آگاهی‌بخش ــه »کارک ــت ک ــی اس ــا جای ــرگرمی ت ــت س ــت. اهمی اس

همیــن  و  اســت«  تفریــح  و  ســرگرمی  پوســته  در  پنهان‌شــده  به‌نوعــی  مســابقه‌ها 

ــد )حســینی،  ــت می‌کن ــه هدای ــاً آموزشــی برنام ــورد، مخاطــب را در مســیر اهــداف مث م

رادیویــی  برنامه‌ســازی  گونه‌هــای  دیگــر  برابــر  در  مســابقه  قالــب  امــا   .)131  :1395

ــب  ــرگرم‌کنندگی مخاط ــت س ــبکه، قابلی ــغ ش ــه، تبلی ــغ برنام ــژه دارد. تبلی ــی وی مزیت‌های

ــن  ــری ای ــای برت ــه مؤلفه‌ه ــو از جمل ــه و رادی ــا برنام ــب ب ــل مخاط ــکان تعام ــژه ام و به‌وی

ــه  ــد ضمــن توجــه ب ــی خــوب بای ــن ترتیــب، یــک مســابقه رادیوی ــه همی ــه اســت. ب گون

ــان‌آور  ــرگرم‌کننده و هیج ــد: س ــوردار باش ــی برخ ــای مختلف ــدی، از قابلیت‌ه ــاختار تولی س

باشــد، از امــکان همــکاری و مشــارکت بــا مخاطــب بــه نحــو احســن اســتفاده کنــد و نیــز 

ــرد  ــر بگی ــرای شــرکت‌کنندگان در نظ ــی را ب ــز( انگیزه‌بخــش و قابل‌توجه ●مشــوق‌های )جوای

.)von La Roche & Buchholz, 2016: p. 347(

درگیــری‌ای کــه بــه واســطه جذابیــت مســابقه در یــک ســاختار ترکیبــی ایجــاد می‌شــود، 

مخاطــب را از حالــت منفعــل بــه مخاطــب فعــال تبدیــل می‌کنــد. ایــن مشــارکت در 

ــی  ــا حت ــی ی ــابقه تلویزیون ــک مس ــای ی ــل تماش ــازی مث ــورت مج ــه ص ــد ب ــه، هرچن برنام

ــه،  ــزد. در نتیج ــب را برمی‌انگی ــت مخاط ــد، حــس رضای ــال باش ــده فوتب ــابقه زن ــک مس ی

ــتودیو  ــر در اس ــرکت‌کنندگان حاض ــا ش ــود را ب ــط خ ــه فق ــی ن ــابقه رادیوی ــب مس مخاط

ــه  ــی ک ــن معن ــه ای ــد. ب ــم می‌کن ــت ه ــا رقاب ــا آنه ــه ب ــدارد، بلک ــان می‌پن ــی و همس یک

ــود  ــه حســاب خ ــتودیو را ب ــد، تشــویق‌های اس ــؤالی را می‌ده ــواب س ــنونده ج ــی ش وقت

می‌گــذارد و همــه این‌هــا بــه او حــس برتــری بــرای چالــش بــا مخاطبــان و شــرکت‌کنندگان 

را می‌دهــد )همــراز و همــکاران، 1398: 106(. امــا بــا توجــه بــه ویژگی‌هــای ذاتــی رســانه 
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ــامل  ــا ش ــن محدودیت‌ه ــود دارد. ای ــابقه وج ــد مس ــرای تولی ــی ب ــو، محدودیت‌های رادی

 ،)Crisell, 1994: p. 5( مــواردی چــون نبــود تصویــر و الــزام بــه اســتفاده از حــس شــنوایی

ــرّار  ــز ف ــان پاســخ‌گویی و نی ــت در زم ــی، محدودی ــه تصویرســازی ذهن ــری مخاطــب ب درگی

ــرار آن اســت )حســینی، 1395: 131(. ــه تک ــزام ب ــودن اطلاعــات و ال ب

ــر  ــود دارد. از منظ ــی وج ــابقات رادیوی ــک مس ــرای تفکی ــی ب ــته‌بندی‌های مختلف دس

زمان‌بنــدی تولیــد، مســابقات رادیویــی را می‌تــوان بــه دو گونــه مســابقات زنــده و 

مســابقات تولیــدی طبقه‌بنــدی کــرد. از منظــر شــیوه ارتبــاط بــا مخاطــب، گونه‌هــای 

مختلفــی مثــل مســابقات حضــوری )در اســتودیو(، مســابقات تلفنــی، مســابقات پیامکــی، 

)بــا  محــل  در  مســابقات  و  نامــه‌ای  و  کارت‌پســتالی  مســابقات  ایمیلــی،  مســابقات 

ــی  ــه نخســت، یعن ــر دو گون ــی ب ــه اصل ــه، توج ــن مطالع ــود دارد. در ای ــیار( وج ــد س واح

ــد  ــت را دارن ــن مزی ــی ای ــی اســت. مســابقات تلفن مســابقات حضــوری و مســابقات تلفن

ــانند.  ــه« می‌نش ــراح برنام ــگاه »ط ــرده و او را در جای ــر ک ــتقیماً درگی ــنونده را مس ــه ش ک

ــهری  ــای ش ــا ارگان‌ه ــردم ب ــتقیم م ــاط غیرمس ــطه ارتب ــن واس ــه همچنی ــب برنام ــن قال ای

ــات  مثــل شــهرداری‌ها و نهادهــای عمومــی اســت. نقطــه ضعــف آنهــا در فرصــت و امکان

●مخابراتــی محــدود بــرای مشــارکت نهفتــه اســت کــه همــه نمی‌تواننــد در آن شــرکت کننــد 

)von La Roche & Buchholz, 2016, pp. 346-347(. در مســابقه حضــوری، عــاوه بــر موارد 
ــری و شــرکت‌کننده را به‌عنــوان عاملــی تأثیرگــذار  ــی مج یادشــده، می‌تــوان اثــر ارتباط

ــوان از  ــکل، می‌ت ــن ش ــن در ای ــت. همچنی ــر گرف ــابقه در نظ ــت مس ــان و جذابی ــر هیج ب

تماشــاگران نیــز در اســتودیو بهــره بــرد کــه بــا واکنش‌هــا، تشــویق‌ها و خنده‌هــای خــود، 

فضایــی مفــرح و پرنشــاط را در برنامــه ایجــاد خواهنــد کــرد. 

از آنجــا کــه مســابقات، عمومــاً در طیفــی از بازی‌هــا قــرار می‌گیرنــد، بایــد بــه معنــای 

بــازی در رســانه هــم توجــه کــرد. هرگونــه فعالیــت فیزیکــی یــا فکــری، چــه بــه صــورت فردی 

یــا جمعــی در جهــت گذرانــدن وقــت، آمادگــی جســمانی، تقویــت حافظــه و هــوش، اجــرای 

مراســم آیینــی، نیایشــی، رزمــی و غیــره بــرای رســیدن بــه یــک هــدف را بــازی گوینــد. واژه 

»بــازی« در اصــل زبــان پهلــوی، »واژیــک« بــوده و در متــون پهلــوی در کنــار ســایر تفریح‌های 

ــورخ  ــکا1، م ــر هوی‌زن ــی‌زاده، 1388: 9( از نظ ــه اســت. )آن ــه کار می‌رفت ــاز ب ــی و مج عموم

1. Huitzinga, Johan
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هلنــدی، بــازی عبــارت اســت از فعالیتــی آزاد، غیرجــدی، جــذاب و خــارج از زندگــی روزمــره 

کــه بــدون منفعــت مــادی اســت و در محــدوده زمانــی و مکانــی مناســب، طبــق قوانیــن 

تعریف‌شــده‌ای پیــش مــی‌رود )Huitzinga, 1944: p. 13(. بازی‌هــا گونه‌هــای مختلفــی 

ــی  ــردی و جمع ــای ف ــیله، بازی‌ه ــا وس ــیله و ب ــدون وس ــای ب ــوند. بازی‌ه ــامل می‌ش را ش

ــت،  ــر حرک ــی و ب ــر کلام و مبتن ــی ب ــای مبتن ــبانه، بازی‌ه ــه و ش ــای روزان ــی، بازی‌ه و گروه

ــازی را  ــی ب ــر هــوش، برخــی از دســته‌بندی‌های کل ــر حافظــه و مبتنــی ب بازی‌هــای مبتنــی ب

ــر کلام، حافظــه و  ــی ب ــل بازی‌هــای مبتن ــی مث ــن، گونه‌های ــن بی ــد. در ای تشــکیل می‌دهن

هــوش، قابلیــت ارائــه توســط رســانه رادیــو را دارا هســتند.

یکــی از مباحــث مهــم دربــاره مســابقات رادیویــی، تعامــل آنها بــا مخاطب اســت. از آنجا 

ــا رواج  کــه در ســال‌های نخســت فعالیــت رادیــو، توســعه مســابقات رادیویــی هم‌زمــان ب

پخــش آگهی‌هــای بازرگانــی بــود، رابطــه ایــن ژانــر بــا نیروهــای تجــاری ماننــد تبلیغ‌کننــدگان 

و حامیــان مالــی، قابل‌توجــه بــوده اســت. مســابقه اطلاعــات عمومــی، اولیــن ژانــر پخــش 

ــی  ــی و آژانس‌هــای تبلیغات ــان مال ــه اساســاً توســط حامی ــی اســت ک ــی و رادیوی تلویزیون

ایجــاد شــده اســت )Hoerchelmann, 1997: pp. 43-44(. مطالعــات بــر روی تأثیــرات 

آگهی‌هــای تبلیغاتــی بــر رفتــار مصرف‌کننــده نشــان داده اســت کــه درگیــری عامــل مهمــی 

در درک مطلــب اســت .در یــک مطالعــه در مــورد تبلیغــات رادیویــی، محققــان دریافتنــد که 

درگیــری مصرف‌کننــدگان تأثیــر مثبتــی بــر یادســپاری اطلاعــات از آگهــی و نگــرش نســبت بــه 

ــک  ــان ی ــدگان خواه ــا و تهیه‌کنن ــدگان، پخش‌کننده‌ه ــه، تبلیغ‌کنن ــول دارد. درنتیج محص

مخاطــب درگیــر و »مشــارکت‌کننده« هســتند؛ از ایــن رو، تمایــل بیشــتری بــرای بهره‌گیــری 

از بــازی وجــود دارد )Holmes, 2008: p. 144(. ارزش ســرگرمی یــک بــازی بایــد بــه انــدازه‌ای 

ــای  ــاق شــنوندگان در بازی‌ه ــه اتف ــب ب ــت قری ــد. اکثری ــر کن ــه را جذاب‌ت ــه برنام باشــد ک

ــد. در  ــوش دهن ــان گ ــذت و هیج ــا ل ــد ب ــان بای ــا همچن ــد، ام ــرکت نمی‌کنن ــی ش رادیوی

ــرای  ــی ب ــم عامل ــه، ه ــان در برنام ــل( مخاطب ــارکت )و تعام ــت مش ــوان گف ــوع می‌ت مجم

افزایــش کیفیــت و هــم ابــزاری بــرای ســنجش اثربخشــی مســابقه اســت. 

تعامــل بــا مخاطــب و جذابیــت در قالــب از دیگــر رمــوز موفقیــت مســابقات رادیویــی 

ــابقات  ــی مس ــای اصل ــی از جذابیت‌ه ــه یک ــد ک ــه ش ــد1 )1979( متوج ــت. مک‌دونال اس

1. MacDonald, J. Fred
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ــل  ــر تعام ــم از نظ ــب اســت، ه ــا مخاط ــا ب ــک آنه ــاط نزدی ــو، ارتب ــی رادی ــات عموم اطلاع

ــا  ــداری مخاطــب ب ــه و هــم از نظــر همذات‌پن ــا برنام ــا اســتودیویی ب ــی ی ــان خانگ مخاطب

شــرکت‌کنندگان در مســابقه، کــه بــه نظــر می‌رســید درســت مثــل آنهاســت. بــا ایــن حــال، 

اکثــر شــنوندگان در واقــع وارد رقابــت نمی‌شــوند. بــرای آنهــا بــازی بایــد همچــون گــوش 

ــک مســابقه  ــاده‌تر، ی ــارت س ــه عب ــی باشــد. ب ــرگرم‌کننده رادیوی ــه س ــک قطع ــه ی دادن ب

بایــد از نظــر مفهومــی ســاده باشــد. بــه ایــن صــورت، ســرگرم‌کننده‌ترین ســؤالات مســابقه، 

ــی کــه آشــکار  ــا زمان ــه خاطــر ســپردن پاســخ آن ت ــا ب آنهایــی هســتند کــه پاســخ دادن ی

ــف،  ــه طــرزی غیرقابل‌توصی ــه آشــکار شــد، ب ــن ک ــا همی نشــده اســت، دشــوار باشــد، ام

آشــکار بــه نظــر برســد )McDonald.1979: p:401( گاهــی برخــی از پرســش‌ها آن‌قــدر 

تخصصــی هســتند کــه تنهــا تعــداد کمــی از شــنوندگان بــه پاســخ آن نزدیــک می‌شــوند. 

در عمــل، شــنوندگانی کــه بیشــتر ســؤالات یــک برنامــه را فراتــر از دانــش خــود می‌داننــد، 

بــا برنامــه احســاس بیگانگــی می‌کننــد )Starkey, 2004: p. 171(. بــه همیــن دلیــل، اکثــر 

ــن  ــزل یافت ــر خــود موجــب تن ــن ام ــه ای ــد ک ــرح می‌کنن ــره مط مســابقات، ســؤالات روزم

کیفیــت برنامــه می‌شــود. بــا ایــن حــال، آنچــه در ســیر تحــول رســانه‌ها- از جملــه رادیــو- 

ــی  ــان اســت. در پ ــا خواســت مخاطب ــانه ب ــان رس ــداف صاحب ــک شــدن اه رخ داده، نزدی

ایــن هم‌گرایــی، گونه‌هــای جدیــد برنامه‌هــای تولیــدی مثــل خبــر- ســرگرمی یــا مســابقات 

ــر  ــات مدنظ ــه اطلاع ــوع ارائ ــه، هــم ن ــن مقول ــده اســت. در ای ــد آم ــری پدی ــات خب اطلاع

اســت، هــم خــود اطلاعــات بایــد چیــزی باشــد کــه مخاطــب می‌خواهــد، نــه لزومــاً چیــزی 

کــه نیــاز و مصلحــت اوســت.

سبک »خبر- سرگرمی« یا مسابقات رادیویی اطلاعات خبری

ــت  ــمت رضای ــه س ــد، ب ــب جدی ــانه‌های پرمخاط ــا رس ــت ب ــری در رقاب ــانه‌های خب رس

هرچــه بیشــتر مخاطــب رســانه‌ای روی آورده‌انــد. در ایــن بیــن، عناصــر محتوایــی مختلــف 

ــی  ــک ســو، و عناصــر فرم ــز و شــوخی از ی ــت، درام، طن ــه شــفافیت، شــگفتی، روای ازجمل

مثــل تیتــر، عکــس، رنــگ، گرافیــک و عناصــر فرمــی خــاص رســانه ازجملــه زاویــه، 

ــمیان،  ــتافته‌اند )هاش ــار ش ــاری اخب ــه ی ــره ب ــردازی و غی ــن، نورپ ــز دوربی ــا، لن ــدازه نم ان

1392:25(. بــا ایــن همــه، بــه نظــر می‌رســد بــا توجــه بــه تنــوع رســانه‌های دردســترس، 

مخاطبــان از رســانه‌های خبــری ســنتی فاصلــه می‌گیرنــد. ایــن مســئله اختصــاص بــه 

صداوســیمای جمهــوری اســامی ایــران نــدارد. بنــا بــر آمــار منتشرشــده، تعــداد بیننــدگان 
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ــده  ــف ش ــاً نص ــا 2004 تقریب ــال 1980 ت ــا از س ــزرگ دنی ــی ب ــبکه‌های تلویزیون ــار ش اخب

این‌ســو، 2/6 درصــد کاهــش یافتــه  از ســال 2005 بــه  و تیــراژ روزانــه روزنامه‌هــا 

اســت. در نتیجــه، نشــریات خبــری ســنتی ناگزیــر بــه ســمت محتــوای ســبک‌تر و 

ســرگرم‌کننده‌تر حرکــت می‌کننــد، قالب‌هــای اخبــار رادیــو برنامه‌هــای گفت‌وگومحــور 

اخبــار  وب‌ســایت‌های  و  اســت  دربرگرفتــه  ســرگرم‌کننده  مجریانــی  بــا  را  بیشــتری 

ــد  ــرار می‌گیرن ــتفاده ق ــورد اس ــرگرمی م ــد س ــرای مقاص ــده‌ای ب ــور فزاین ــه ط ــی ب ●رادیوی

ــف  ــای مختل ــکل‌گیری بخش‌ه ــد ش ــر می‌رس ــه نظ )Moody et. al., 2003 p:255-261(. ب
ــری ســنتی در انتخــاب  ــاوت از برنامه‌هــای خب ــدازه‌ای متف ــا ان ــازه و ت ــرد ت ــا رویک ــری ب خب

خبــر و ســبک اجــرا در رســانه ملــی در ســال‌های گذشــته- بــرای مثــال، بخــش خبــری 20:30 

ــی  ــی و عصرگاه ــای صبحگاه ــری در بخش‌ه ــای خب ــش مجله‌ه ــیما– و افزای ــبکه دو س ش

ــری ســنتی  ــل کاهــش مخاطــب قالب‌هــای خب برخــی شــبکه‌های ســیما واکنشــی در مقاب

بــوده اســت. 

ــای  ــن برنامه‌ه ــای نوی ــی از گرایش‌ه ــوان یک ــه عن ــرگرمی«1 ب ــر- س ــری »خب ــبک خب س

خبــری، بــه برنامــه‌ای اطــاق می‌شــود کــه مبتنــی بــر ارائــه اخبــار تــوأم بــا عناصــر 

ــیقی و  ــان، موس ــف، هیج ــز، توصی ــون طن ــندی همچ ــذاب و مخاطب‌پس ــرگرم‌کننده، ج س

غیــره اســت. هــدف از »خبــر- ســرگرمی« جلــب هرچــه بیشــتر نظــر مخاطبــان رســانه اســت 

)هاشــمیان، 1392: 21(؛ مخاطبانــی کــه دوســت دارنــد بیاموزنــد، ســرگرم شــوند، بخندنــد، 

 .)Itule & Anderson, 2007: p. 131( حتــی تکیــه دهنــد و حقیقتــاً از یــک خبــر لــذت ببرنــد●

ــا  ــران ت ــامی ای ــوری اس ــیمای جمه ــازمان صداوس ــری س ــای خب ــی از بخش‌ه ــروزه برخ ام

ــری  ــای خب ــران 20 و مجله‌ه ــد ته ــد. مانن ــری اســتفاده می‌کنن ــن ســبک خب ــدازه‌ای از ای ان

ــبک  ــی در س ــای جزئ ــا تفاوت‌ه ــف ب ــای مختل ــا در رادیو‌ه ــه برنامه‌ه ــی. این‌گون صبحگاه

اجــرا تولیــد می‌شــوند، بــرای مثــال، برنامــه‌ای در رادیــوی ملــی آمریــکا »ان‌پــی‌آر«2 بــا نــام 

»صبرکــن، صبرکــن، بــه مــن نگــو«3 تولیــد می‌شــود کــه یکــی از اولیــن مســابقاتی اســت 

ــه ســؤالاتی را  ــش می‌کشــد. مجــری برنام ــه چال ــری شــرکت‌کنندگان را ب ــات خب ــه اطلاع ک

ــام حــدس‌زدن  ــان در مق ــد و مخاطب ــرح می‌کن ــرای شــرکت‌کنندگان مط ــار روز ب ــاره اخب درب

1. Info-Taniment
2. NPR
3. Wait Wait...Don’t Tell Me
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پاســخ‌ها برمی‌آینــد. قالــب برنامــه تعاملــی نیســت، امــا ماننــد ســایر مســابقات، درگیــری 

ــر  ــزد )Goedkoop, 1985: p. 287(. از دیگ و پاســخ کنشــی- شــناختی مخاطــب را برمی‌انگی

ــابقه  ــه »مس ــوان ب ــر می‌ت ــال‌های اخی ــدار س ــری پرطرف ــات خب ــی اطلاع ــابقات رادیوی مس

اطلاعــات خبــری«1 از شــبکه رادیویــی »بی‌بی‌ســی4«2 و »یــه خبــر بــرات دارم؟«3 از شــبکه 

ــه  ــوان ب ــب می‌ت ــن قال ــی ای ــای تلویزیون ــرد. از نمونه‌ه ــاره ک ــی1« اش ــی »بی‌بی‌س رادیوی

برنامــه »یــه خبــر بــرات دارم؟« از شــبکه تلویزیونــی »بی‌بی‌ســی2« اشــاره کــرد، کــه از ســال 

1990 تاکنــون بــه صــورت هفتگــی روی آنتــن رفتــه اســت کــه بــا مراجعــه بــه آرشــیو ایــن 

رســانه قابــل بررســی اســت.

امــا وقتــی این‌گونــه برنامه‌هــا بــه عنــوان برنامــه خبــری مطــرح شــوند، ارزش دانــش 

اخبــار روزانــه و اهمیــت مســابقات اطلاعــات خبــری مــورد پرســش قــرار می‌گیــرد: آیــا ایــن 

مســابقات ارزش خبــری دارنــد؟ در پاســخ می‌تــوان گفــت بــا توجــه بــه رویکــرد دریافــت 

و ارائــه اخبــار جــاری، مســابقه رادیویــی اطلاعــات خبــری از منظــر ارائــه اطلاعــات )محتــوا( 

برون‌نگــر اســت، نــه درون‌زا. یعنــی ســؤالات مســابقه بــر مبنــای اطلاعاتــی بیــرون از برنامــه 

ــه،  ــد لحظ ــد از چن ــد و بع ــه را بگوی ــک جمل ــری ی ــه مج ــای اینک ــه ج ــود، ب ــی می‌ش طراح

حافظــه مخاطــب را بســنجد. امــا بــه راســتی داشــتن اطلاعــات خبــری چقــدر بــرای مخاطــب 

ــل  ــا قائ ــی ب ــات عموم ــابقات اطلاع ــد مس ــر نشــان می‌دهن ــات اخی ــم اســت؟ تحقیق مه

ــله‌مراتب  ــی، سلس ــش عموم ــای دان ــه ج ــک ب ــش آکادمی ــرای دان ــتر ب ــدن ارزش بیش ش

دانــش را تقویــت و انگیــزه جســتجوی دانــش را در طیــف گســترده‌ای از طبقــات اجتماعــی- 

ــه  ــری روزان ــع خب ــر، اگرچــه وقای ــارت دیگ ــه عب ــد. ب ــا ایجــاد می‌کنن اقتصــادی و فرهنگ‌ه

بــه خــودی خــود کافــی نیســتند، امــا ارزش دانســتن و حفظ‌کــردن را دارنــد، زیــرا قادرنــد 

مخاطــب را بــه جســتجو و کاوش بیشــتر دربــاره موضــوع ترغیــب کننــد. همچنیــن بایــد بــه 

ــدگاری پیام‌هــای  ــا رســانه‌های ســنتی )ماننــد مطبوعــات( مان خاطــر داشــت در مقایســه ب

صوتــی در ذهــن مخاطــب کمتــر اســت )DeFleur et. al., 1992: p.1010-1012(، زیــرا متــن 

خبــر چــاپ شــده را می‌تــوان بارهــا خوانــد و بــه حافظــه ســپرد.

1. The News Quiz
2. Radio BBC 4
3. Have I Got a Bit More News for You
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مبانی نظری تحقیق

ــا مخاطــب  ــاط آن ب ــری و ارتب ــات خب ــه مســابقه اطلاع ــق ب ــن تحقی ــه در ای ــا ک از آنج

ــای نظریه‌هایــی اســتوار شــده کــه تعامــل  ــر مبن توجــه شــده اســت، چهارچــوب نظــری ب

مخاطــب بــا رســانه را مدنظــر قــرار داده‌انــد. در ایــن مطالعــه، ســه عنــوان نظریــه »تخلیــه 

هیجــان«، »گرایش‌هــای بــازار« و » اســتفاده و رضامنــدی« پایــه تحلیــل و تفســیر داده‌هــا 

قــرار گرفتــه اســت.

نظریه تخلیه هیجان1

ــرد  ــی، ف ــده اجتماع ــیوه‌های پذیرفته‌ش ــوان ش ــه عن ــی ب ــی و تفریح ــای فراغت کنش‌ه

را در تخلیــه هیجانــات، دفــع انرژی‌هــای مــازاد، کاهــش اضافه‌بارهــای روانــی، رشــد 

ــج و  ــاس رن ــی از احس ــا و رهای ــترس‌ها و اضطراب‌ه ــش اس ــده، کاه ــات سرکوب‌ش تمای

فشــار ناشــی از ناملایمــات محیــط مســاعدت می‌کنــد. برون‌ریــزی هرچنــد تخیلــی امیــال 

و آرزوهــای ســرکوفته، راهــی بــرای بازگردانــدن تعــادل روانــی و اجتماعــی بــه فــرد و رهــا 

ــه آرامــش و گشــودگی  ــل ب ــت نی ــار فشــارها و تنش‌هــای توان‌فرســا و در نهای شــدن از ب

روانــی اســت. ارضــای ایــن نیــاز در نهایــت بــه ســامت و امنیــت جامعــه کمــک می‌کنــد. 

)نجاریــان و براتــی، 1371: 30(. بــه همیــن ســبب، بهره‌گیــری از عوامــل ســرگرمی در همــه 

ــر، مــورد توجــه جــدی محققــان قــرار گرفتــه اســت. ــه خب حوزه‌هــای رســانه‌ای ازجمل

نظریه گرایش‌های بازار2

در مقابــل دیدگاهــی ســنتی کــه روزنامه‌نــگاری را تنهــا گزارشــگری موضوعــات »جــدی« 

ــه‌ای  ــگاری حرف ــز را از روزنامه‌ن ــه چی ــری هم ــارت خب ــه تج ــد ک ــی معتقدن ــد، برخ می‌دانن

ــی و  ــر بازاریاب ــی نظی ــرد و اقدامات ــود، دربرمی‌گی ــده می‌ش ــرگرمی نامی ــر- س ــه خب ــا آنچ ت

ــی  ــه بازاریاب ــی«3 جمل ــی مصــرف کن ــه می‌توان ــاری ک ــد. »اخب ــات را پوشــش می‌ده تبلیغ

ــات  ــی موضوع ــه تمام ــاً ب ــه تقریب ــگاری را ک ــوع خاصــی از روزنامه‌ن ــه ن ــی اســت ک معروف

ــه حــدی اســت کــه  ــد، برجســته کــرده اســت. اهمیــت ســرگرمی ب خاکســتری ورود می‌کن

ــوان وســایل  ــه عن ــد ب ــی پابرجــا باشــند، بای ــرای این‌کــه از نظــر مال روزنامه‌هــای معاصــر ب

1. The Theory of Emotional Drain
2. The Theory of Market Tendencies
3. News you can use.
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ســرگرم‌کننده عمــل کننــد )دفلــور، 1387: 142(. خبررســانی مبتنــی بــر بــازار، امــروز یکــی از 

نســخه‌های گرایــش نویــن خبــر، در کنــار خبــر- ســرگرمی اســت. برخــی از منتقدیــن عقیــده 

ــت مخاطــب را  ــه رضای ــی شــده ک ــر موضوعات ــی ب ــده‌ای مبتن ــور فزاین ــه ط ــار ب ــد اخب دارن

ــکاران،  ــول و هم ــد )ایت ــه ده ــا ارائ ــه آنه ــاز را ب ــات موردنی ــه اطلاع ــه اینک ــد، ن ــب کن جل

1384: 126(. فکــر اساســی ایــن اســت کــه بــازاری بــرای محصــول یعنــی اخبــار پیــدا شــود. 

بــر ایــن مبنــا تعریــف خبــر بــا تأکیــد بــر اتفاقــات مــورد علاقــه عمــوم، بــه گزارش‌هایــی بــا 

محتــوای اطــاع و ســرگرمی تغییــر می‌یابــد، اخبــاری کــه مخاطبــان از دیــدن و شنیدنشــان 
ــس، 1387: 364-361(.  ــور، ای-دنی ــوند )دفل ــحال می‌ش خوش

نظریه استفاده و رضامندی1

نظریــه اســتفاده و رضامنــدی بــا اتخــاذ رویکــردی کارکردگرایانــه بــه ارتباطــات و رســانه، 

ــد.  ــب می‌دان ــای مخاط ــا و انگیزه‌ه ــاختن نیازه ــرآورده س ــانه‌ها را ب ــش رس ــن نق مهم‌تری

ــه  ــازند، ب ــرآورده س ــا را ب ــا و انگیزه‌ه ــن نیازه ــانه‌ها ای ــه رس ــزان ک ــر می ــه ه ــن، ب بنابرای

ــدی‌زاده، 1393:  ــد )مه ــم می‌کنن ــب را فراه ــدی مخاط ــات رضایت‌من ــزان موجب ــان می هم

ــه  ــال، ب ــش فع ــم و بی ــی ک ــان، به‌صورت ــت مخاطب ــوان گف ــاس، می‌ت ــن اس ــر ای 76(. ب

ــدال،  ــان[ فراهــم ســازد )وین ــرای آن ــال محتوایــی هســتند کــه بیشــترین رضایــت را ]ب دنب

ســیگنایزر و اولســون، 1376: 274(. پرســش محــوری نظریــه ایــن نیســت کــه رســانه‌ها 

چگونــه و چــه میــزان بــر افــراد اثــر می‌گذارنــد؛ بلکــه توجــه آن بــه دلایــل افــراد در انتخــاب 

تولیــدات رسانه‌هاســت. از آنجــا کــه افــراد، بــا انگیزه‌هــای متفــاوت بــه یــک رســانه یــا یــک 

ــا محتــوای رســانه‌ای،  ــام ی ــد، درنتیجــه حتــی از یــک پی محصــول رســانه‌ای توجــه می‌کنن

نتایــج متفاوتــی بــه دســت می‌آورنــد )همــراز و همــکاران، 1398: 117(. الیهــو کاتــز2 

دلایــل اســتفاده از رســانه را اعــم از ارضــای حــس کنجــکاوی، امنیــت، نظــارت، شــناخت، 

ــر  ــد )Katz, 1973: pp. 513-514(. از نظ ــراب می‌دان ــش و اضط ــش تن ــس و کاه ــزت نف ع

ــکل‌گیری  ــات و ش ــازگاری، اطلاع ــش، س ــی، آرام ــب راهنمای ــرای کس ــردم ب ــل3 م مک‌کوای

ــن  ــر ای ــل، 1385: 333(. ب ــد )مک‌کوای ــتفاده می‌کنن ــانه‌ها اس ــخصی، از رس ــت ش هوی

ــوان در  ــانه‌ها را می‌ت ــتفاده از رس ــب در اس ــای مخاط ــا و انگیزه‌ه ــوع نیازه ــاس، مجم اس

1  Uses and Gratifications Theory
2  Katz, Elihu

3  McQuail, Denis
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ــر  ــار و اطلاعــات و نظــارت ب ــه اصلــی جــای داد: آگاهــی و نظــارت )کســب اخب چهــار مقول

ــا رســانه و اســتفاده از محتــوای رســانه  محیــط اجتماعــی(، روابــط شــخصی )همنشــینی ب

در گفت‌وگــو بــا دیگــران(، هویــت شــخصی )خودآگاهــی و تقویــت ارزش‌هــای شــخصی( و 

ــه عاطفــی( )مهــدی‌زاده، 1393: 78-77(. ــت و تخلی ــز از واقعی ســرگرمی )گری

ــه  ــرار گرفت ــه ق ــی مطالع ــور اصل ــدی مح ــتفاده و رضامن ــه اس ــش، نظری ــن پژوه در ای

ــر ایــن اســاس، از آنجــا کــه ســرگرمی یکــی از انگیزه‌هــای اصلــی مخاطبــان بــرای  اســت. ب

اســتفاده از برنامه‌هــای رســانه از جملــه رادیوســت، لــذا مقولــه ســرگرمی خبــر یــا ســرگرمی 

ــانی اســت. ــف اطلاع‌رس ــای مختل ــه گونه‌ه ــه در مطالع ــن مقال ــت ای ــری، رهیاف خب

روش پژوهش

ــه اســنادی- ــس از مطالع ــی پ ــی- توصیف ــی و روش تحلیل ــرد کیف ــا رویک ــه ب ــن مقال ای

ــکلی  ــی ش ــت. روش کیف ــده اس ــام‌ ش ــود انج ــع موج ــایی مناب ــرای شناس ــه‌ای ب کتابخان

ــا نشــان  ــر معن ــد ب ــر درک و تأکی ــز ب ــا تمرک ــا را ب ــل داده‌ه ــه و تحلی ــع‌آوری و تجزی از جم

می‌دهــد. محققــان کیفــی معمــولاً رویکــردی طبیعت‌گرایانــه بــه جهــان دارنــد و پدیده‌هــا 

را در محیــط طبیعــی آنهــا مطالعــه می‌کننــد. بــه طــور کلــی، هــدف روش کیفــی آشکارســازی 

ــت  ــوع علی ــر ن ــتنباط ه ــرای اس ــاش ب ــدون ت ــاص، ب ــه خ ــک زمین ــا در ی و درک پدیده‌ه

کشــف  کیفــی  )Edmonds & Kennedy, 2016: pp. 141-142( هــدف مطالعــه  اســت 

●یــک مشــکل یــا توصیــف یــک محیــط، فراینــد، گــروه اجتماعــی یــا الگــوی تعامــل اســت 

)Marshall & Rossman, 2006: p. 201( کــه نقطه‌قــوت روش کیفــی محســوب می‌شــود 
ــی از  ــی روایت ــف و توصیف ــال کش ــه دنب ــی ب ــق کیف ــی، 1390: 39(. روش تحقی )فردوس

ــواع  ــرای خودشــان اســت. ایــن روش، ان ــای آن کارهــا ب فعالیت‌هــای روزمــره افــراد و معن

ــرده و  ــایی ک ــان شناس ــا در جه ــال و باوره ــراد و اعم ــواع اف ــد ان ــادار را مانن ــای معن چیزه

ــد  ــز می‌کن ــود، تمرک ــا می‌ش ــای معن ــه تفاوت‌ه ــر ب ــه منج ــا ک ــکلی آنه ــای ش ــر تفاوت‌ه ب

 )Denzin & Lincoln, 2017: p. 87(

جامعــه آمــاری تحقیــق، مســابقات اطلاعــات خبــری پخــش شــده از بــی بــی ســی بــه 

ــه، شــش  ــرای نمون ــه ب ــود ک ــا ب ــه برنامه‌ه ــی این‌گون ــدگان اصل ــی از تولیدکنن ــوان یک عن

ــای  ــو »بی‌بی‌ســی4« در روزه ــه از رادی ــری ک ــات خب ــی اطلاع قســمت از مســابقات رادیوی

جمعــه هــر هفتــه از ماه‌هــای ســپتامبر و اکتبــر 2022 )شــهریور، مهــر 1401( پخــش شــده، 
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بــه عنــوان نمونــه هدفمنــد مــورد مطالعــه قــرار گرفــت. در انتخــاب ایــن مســابقه عــاوه 

بــر کارکردهــای عمومــی، اختصاصــی و تخصصی‌بــودن شــبکه‌های رادیویــی، جامعیــت 

رادیویــی در قالــب‌ تولیــدی موردنظــر، موردتوجــه بــود.

یافته‌های پژوهش

ــک قســمت از 6 قســمت  ــل ی ــه تحلی ــه، نتیج ــت حجــم مقال ــه محدودی ــه ب ــا توج ب

ــود. ــر می‌ش ــده ذک ــی ش بررس

مشخصات برنامه:

نام برنامه: مسابقه اطلاعات خبری1

نام شبکه رادیویی: بی‌بی‌سی4

ردیف فصل: 109

مدت برنامه: 27:44

تاریخ پخش: 11 اکتبر سال 2022، ساعت 09:00

قالب استاندارد: میزگرد گروهی2، )کمدی(3 

موضوع اصلی: کنفرانس )اخیر( حزب محافظه‌کار بریتانیا

ــب دو گــروه برگــزار  ــا حضــور یــک مجــری و چهــار شــرکت‌کننده در قال ایــن مســابقه ب

می‌شــود. هــر چهــار شــرکت‌کننده از افــراد صاحب‌نــام در حــوزه کاری خــود )روزنامه‌نــگاری 

ــد موضــوع مطــرح می‌شــود و  ــاره چن ــه، ســؤالاتی درب و کمــدی( هســتند. در طــول برنام

شــرکت‌کنندگان نظــرات خــود را دربــاره آن ابــراز می‌کننــد. ایــن نظــرات گاهــی بــا چاشــنی 

ــده  ــت آم ــه دس ــازات ب ــان، امتی ــود. در پای ــراه می‌ش ــری- هم ــرف مج ــژه از ط ــز- به‌وی طن

ــب  ــه قال ــا توجــه ب ــام می‌شــود. ب ــده مســابقه اع ــع و برن توســط شــرکت‌کنندگان، تجمی

اعلام‌شــده در صفحــه رســمی رادیــو بی‌بی‌ســی4، هــدف برنامــه مشــخصاً ســرگرمی 

اســت. بــر ایــن مبنــا، اخبــار روز و گزارش‌هــای خبــری تنهــا دســتمایه‌ای بــرای تحقــق ایــن 

1. The News Quiz
2. Panel Shwo
3. Satire
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هــدف اســت. لــذا لازم اســت هــر گونــه تحلیلــی دربــاره ایــن برنامــه بــا لحــاظ کــردن ایــن 

امــر صــورت پذیــرد. بــا ایــن همــه، هرچنــد انتخــاب نــوع خبــر یــا گــزارش خبــری، می‌توانــد 

اهــداف پنهــان تهیه‌کننــدگان و حامیــان مالــی برنامــه را پوشــش دهــد، امــا مطالعــه حاضــر 

بیشــتر از اینکــه محتــوای برنامــه را مــورد بررســی قــرار دهــد، بــر قالــب و ســاختار آن متمرکز 

شــده اســت.

تحلیل ساختار برنامه

ــای  ــاختار، مؤلفه‌ه ــن س ــت. در ای ــده اس ــدول 1 درج ش ــه در ج ــزای برنام ــاختار اج س

ــز اصــوات مکمــل هــر بخــش، مــورد  ــوای بخــش و نی ــرم و محت ــو، ف ــان، عناصــر گفتگ زم

تحلیــل قــرار گرفتــه اســت. در ایــن تحلیــل، بــا توجــه بــه تنــوع موضوعــات در هــر قســمت 

ــخ‌ها  ــؤال‌ها و پاس ــوای س ــی و محت ــات موضوع ــریح جزئی ــان و تش ــم( از بی ــه )آیت برنام

ــت. ــده اس ــر ش صرف‌نظ

جدول 1: ساختار برنامه با توجه به عناصر صوتی و محتوایی در محور زمان

ف
دی

ر

زمان 
شروع 
آیتم

مدت هر 
●آیتم

)ثانیه(

●عناصر گفتگو
)م: مجری، ش: 
شرکت‌کننده(

اصوات مکمل )خ: فرم و محتوا
خنده، ت: تشویق، ج: 
تعجب، ف: افکت، م: 
موسیقی، پ: پلی‌بک 

کلامی(

م100:0001:22
تک‌گویی مجری پیش از شروع 

مسابقه، بیان چند نکته طنز
خ ت ف

م ش201:2203:34
سؤال نخست توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت

م ش304:5602:33
سؤال دوم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت

م ش407:2901:49
سؤال سوم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت

م ش509:1801:33
سؤال چهارم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت

م ش610:5102:04
سؤال پنجم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت

م ش712:5501:24
سؤال ششم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت



48

ساختارشناسی مسابقه رادیویی اطلاعات خبری

دوره 6
 پیاپی 21
پاییز 1402

ف
دی

ر

زمان 
شروع 
آیتم

مدت هر 
●آیتم

)ثانیه(

●عناصر گفتگو
)م: مجری، ش: 
شرکت‌کننده(

اصوات مکمل )خ: فرم و محتوا
خنده، ت: تشویق، ج: 
تعجب، ف: افکت، م: 
موسیقی، پ: پلی‌بک 

کلامی(

م814:1900:21
تک‌گویی مجری: اعلام امتیازات، 

توضیح بخش بعدی مسابقه
ج

م ش914:4001:11
سؤال هفتم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت پ ف

م ش1015:5100:39
سؤال هشتم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت پ ف

م ش1116:3000:40
سؤال نهم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت پ ف

م1217:1003:50
تک‌گویی، دیالوگ با صدای افکتیو 

ضبط‌شده )زیرمتن‌ساز(، اعلام 
امتیازات

خ ت پ ف

م ش1321:0001:04
سؤال دهم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت ج

م ش1422:0401:08
سؤال یازدهم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت ج

م ش1523:1201:39
سؤال دوازهم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت

م ش1624:5100:44
سؤال سیزدهم توسط مجری، پاسخ 

شرکت‌کنندگان
خ ت ج

م ش1725:3501:25
سؤال چهاردهم توسط مجری، 

پاسخ شرکت‌کنندگان
خ ت

م1827:0000:17
تک‌گویی مجری: اعلام امتیازات، 

اعلام برنده، خداحافظی
خ ت

1927:1700:27-
مجری پخش: معرفی عوامل برنامه، 

موسیقی آرم پایان
ت م پ ف

ــی و  ــوع صوت ــر تن ــه از منظ ــای برنام ــیم‌بندی بخش‌ه ــدول 1، تقس ــه ج ــه ب ــا توج ب

ــا  محتوایــی در جــدول 2 درج شــده اســت. البتــه بایــد توجــه داشــت بخش‌هایــی کــه ب

عنــوان پرســش و پاســخ مطــرح شــده، در واقــع گفتگویــی بیــن مجــری و شــرکت‌کنندگان 

را در متــن خــود جــای داده اســت.
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جدول 2: ساختار کلی آیتم‌های برنامه در محور زمان

فرم هر 
بخش

مجری 
1

پرسش و 
پاسخ 1

مجری 
2

پرسش و 
پاسخ 2

مجری 3 و 
گوینده دوم

پرسش و 
پاسخ 3

مجری 4 و 
آرم پایان

مدت 
)ثانیه(

827772115023036044

ــن  ــد. ای ــروز می‌دهن ــود ب ــی از خ ــای مختلف ــه، واکنش‌ه ــول برنام ــاگران در ط تماش

طبیعــت برنامه‌هایــی اســت کــه بــا حضــور تماشــاگران زنــده در اســتودیو برگــزار می‌شــود. 

نــوع و تعــداد واکنش‌هــای مختلفــی کــه مخاطبــان زنــده برنامــه در اســتودیو بــروز 

ــه  ــا را ب ــن واکنش‌ه ــه ای ــوط ب ــای مرب ــدول 3 داده‌ه ــت. ج ــه اس ــب توج ــد، جال داده‌ان

نمایــش می‌گــذارد. 

جدول 3: تعداد واکنش‌های تماشاگران حاضر در استودیو در طول مسابقه 

تشویقتعجبخندیدننوع واکنش
136420تکرار در طول برنامه

ــدول 2 و  ــدول 1 و ج ــده در ج ــاختاری اشاره‌ش ــوع س ــالا و تن ــم ب ــه ریت ــه ب ــا توج ب

بازخوردهــای متعــدد تماشــاگران حاضــر کــه در جــدول 3 ارائــه شــده اســت، ایــن قالــب از 

برنامــه رادیویــی نشــان می‌دهــد کــه از ویژگی‌هــای جــذب مخاطــب و همــراه ســاختن او 

در طــول برنامــه برخــوردار اســت. بــا ایــن همــه، بــا توجــه بــه اینکــه برنامــه یادشــده در 

رســانه رادیــو پخــش شــده اســت، فرم‌هــای مطــرح شــده در آن از چهــار فــرم اصلــی گفتــار، 

موســیقی، افکــت و ســکوت فراتــر نمــی‌رود. شــاید عــده‌ای فــرم و محتــوا را جــدا از هــم 

بداننــد، امــا در تحلیــل آثــار رســانه‎ای و هنــری، بهتــر اســت ایــن دو، بــه دلیــل اثرگــذاری 

بــر یکدیگــر، باهــم در نظــر گرفتــه شــوند. در ادامــه، ســاختار ایــن برنامــه بــا رویکــرد کیفــی، 

از زوایــای مختلــف ســاختاری و محتوایــی مــورد تحلیــل قــرار می‌گیــرد.

آرم: ایــن برنامــه، آرم شــروع مبتنــی بــر موســیقی نــدارد امــا آرم پایــان برنامــه متشــکل 

از یــک بانــد موســیقی و کلام به‌صــورت مونولــوگ معرفــی عوامــل برنامــه اســت. هرچنــد 

ممکــن اســت در نســخه منتشرشــده در شــبکه سراســری اینترنــت، آرم ابتــدای آن حــذف 

شــده باشــد. در هــر صــورت، در نســخه مــورد مطالعــه، بهره‌بــرداری خاصــی از آرم و 

ــت. ــده اس ــای آن نش ویژگی‌ه
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ســاختار آیتم‌هــا: صرف‌نظــر از آرم شــروع و پایــان و نیــز بخش‌هــای تک‌گویــی مجــری، 

ــا عنــوان »پرســش و پاســخ« مشــخص شــده، متشــکل  بخش‌هــای اصلــی مســابقه کــه ب

از ســه زیربخــش »پرســش«، »پاســخ« و »نظــرات« اســت. بــه صورتــی کــه ابتــدا مجــری، 

ســؤال پرســیده و شــرکت‌کنندگان پاســخ می‌دهنــد. امــا برنامــه بــه همیــن مقــدار بســنده 

ــده و  ــرح ش ــؤال ط ــاره س ــرکت‌کنندگان درب ــری و ش ــرات« مج ــرح »نظ ــا ط ــد و ب نمی‌کن

ــد و  ــاد می‌کن ــه ایج ــذاب را در برنام ــرح و ج ــی مف ــم فضای ــت شــده، ه پاســخ‌های دریاف

هــم اهــداف پنهــان برنامــه را در حــوزه محتــوا محقــق می‌ســازد.

ــا گفتارهــای مجــری در ابتــدا، میــان  ــوان ب متــن: بخــش ظاهــری متــن برنامــه را می‌ت

ــی برنامــه در نظــر  ــا زیرمتن‌ســاز1، شــخصیت خیال ــوگ مجــری ب و پایــان برنامــه و نیــز دیال

گرفــت. امــا نظــرات )ظاهــراً بداهــه( مجــری دربــاره خبــر مطرح‌شــده و نیــز نکته‌ســنجی‌هایی 

ــن  ــق مت ــای عمی ــان از لایه‌ه ــد، نش ــرکت‌کنندگان می‌کن ــخ‌های ش ــال پاس ــه دنب ــه او ب ک

ــز، آن  ــال طن ــن ح ــکافانه و در عی ــق و موش ــای دقی ــن بداهه‌پردازی‌ه ــت. چنی ــه اس برنام

هــم در ســیر طبیعــی یــک برنامــه زنــده، نشــان از توجــه ســازندگان و گــروه ســردبیری بــه 

متــن برنامــه اســت. نیــازی بــه یــادآوری نیســت کــه ایــن متــن مســلماً برخاســته از یــک 

ــه حــول موضــوع اســت. پژوهــش همه‌جانب

ســؤالات: در ایــن برنامــه، تعــداد 14 ســؤال توســط مجــری از شــرکت‌کنندگان پرســیده 

ــه  ــی ک ــا کســر زمان ــک ســؤال. ب ــه ی ــر دو دقیق ــور متوســط در ه ــه ط ــی ب می‌شــود، یعن

ــه  ــد، ب ــرار می‌کن ــوگ برق ــی برنامــه دیال ــا شــخصیت خیال ــا ب ــد ی ــوگ می‌گوی مجــری مونول

ــک  ــرای ی ــن نســبت ب ــک ســؤال پرســیده می‌شــود. ای ــه ی ــر 90 ثانی ــور متوســط در ه ط

ــریع  ــی( س ــی )زمان ــم بیرون ــان‌دهنده ریت ــت و نش ــب اس ــاً مناس ــی کام ــابقه رادیوی مس

ــرار  ــورد اســتفاده ق ــه، ســه شــکل ســؤال م ــن برنام ــر، در ای ــه اســت. از ســوی دیگ برنام

گرفــت: ســؤال بــا پاســخ کوتــاه، ســؤال جــای خالــی و ســؤال چندگزینــه‌ای. بــا ایــن وصــف، 

ــی  ــوع و ریتــم درون ــب ســؤالات، افزایــش تن ــوع قال ــا وجــود موضــوع نســبتاً واحــد، تن ب

ــود.  ــبب می‌ش ــابقه را س مس

ــس حــزب محافظــه‌کار،  ــه، کنفران ــورد مطالع ــه بررسی‌شــده م گفتمــان: موضــوع برنام

ــع  ــاب و تقطی ــا انتخ ــه ب ــن برنام ــار روز اســت. ای ــاً سیاســی از دل اخب ــه کام ــک مقول ی

1. SubTextricator
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ــاً  ــز، عم ــؤالات طن ــی و س ــات فکاه ــه قطع ــل آن ب ــوع و تبدی ــن موض ــی از ای بخش‌های

ــگاه انتقــادی در ســایه فضــای  ــد، ایــن ن ــه حــوزه سیاســت دارد. هرچن نگاهــی انتقــادی ب

ــی  ــه فرهنگ ــه زمین ــه ب ــوان از توج ــه نمی‌ت ــد. البت ــیده می‌مان ــه پوش ــاد برنام ــرح و ش مف

ــن  ــداوم ای ــکل‌گیری و ت ــدف در ش ــب ه ــه مخاط ــی در جامع ــائل سیاس ــا مس ــوخی ب ش

ــوان  ــه می‌ت ــن برنام ــه ای ــاده ب ــگاه س ــک ن ــه، در ی ــن هم ــا ای ــرد. ب ــر ک ــرد صرف‌نظ رویک

بیــان انتقــادات سیاســی و اجتماعــی را در قالــب طنــز مشــاهده کردکــه بــه مقبولیــت نــزد 

ــد. ــک می‌کن ــب کم مخاط

مجــری: در همــه مســابقات رادیویــی، مجــری وتوانایی‌هــای ویــژه او نقــش مهــم دارد. 

در ایــن نمونــه، رویکــرد غالــب فعالیت‌هــای مجــری، دو حــوزه سیاســت و ورزش اســت. او 

بــا بهره‌بــرداری توأمــان از ذهــن خــاق و توانمنــدی اجــرا، کنش‌هــای بداهــه فراوانــی را در 

قالــب دیالــوگ، مونولــوگ و حتــی احتمــالاً میمیــک چهــره صــورت می‌دهــد کــه از طریــق 

رادیــو دیــده نمی‌شــود ولــی ممکــن اســت در صــدا و لحــن او موثــر باشــد. بــا ایــن همــه، 

ــک  ــری در میمی ــی مج ــش احتمال ــه، کن ــط برنام ــده توس ــای ساخته‌ش ــه فض ــه ب ــا توج ب

چهــره، توســط شــنونده رادیویــی تصــور خواهــد شــد. امــا از ســوی دیگــر، مشــارکت ایــن 

ــه،  ــوع برنام ــه موض ــلط او ب ــرای تس ــی را ب ــه خوب ــندگی، زمین ــد نویس شــخصیت در فراین

ــابقه  ــع در »مس ــت. در واق ــم آورده اس ــن فراه ــا مت ــط ب ــی مرتب ــن و حواش ــن، زیرمت مت

اطلاعــات خبــری« جــدا کــردن مجــری از متــن برنامــه دشــوار اســت. 

ــن  ــط ای ــا ضب ــی اســت، ام ــن مســابقه یــک برنامــه رادیوی ــد ای شــرکت‌کنندگان: هرچن

برنامــه بــا حضــور فیزیکــی شــرکت‌کنندگان در اســتودیو- در مقابــل ارتبــاط تلفنــی- صــورت 

ــت و  ــا دق ــه ب ــن برنام ــرکت‌کنندگان در ای ــاب ش ــد انتخ ــر می‌رس ــه نظ ــت. ب ــه اس گرفت

ــام  ــراد صاحب‌ن ــی از اف ــه جملگ ــن برنام ــت. مدعوی ــه اس ــورت گرفت ــادی ص ــواس زی وس

ــگار، نشــان‌دهنده توجــه  در حــوزه کاری خــود هســتند. ترکیــب ســه کمدیــن و یــک خبرن

ــدا ســرگرمی و بعــد اطلاع‌رســانی- اســت. انتخــاب  ــه اهــداف برنامــه- ابت ــدگان ب تهیه‌کنن

دو زن و دو مــرد عــاوه بــر در نظــر گرفتــن معیارهــای اخلاقــی و اجتماعــی جامعــه، تنــوع 

صوتــی و ریتــم ســاختاری را در برنامــه ســبب می‌شــود. ایــن تنــوع بــا تفــاوت تُــن، آهنــگ 

ــج  ــدام از پن ــر ک ــای ه ــه صداه ــی ک ــه صورت ــت می‌شــود. ب و لحــن شــرکت‌کنندگان تقوی

ــه(  ــی برنام ــخصیت خیال ــان ش ــا هم ــده ی ــدای جلوه‌پردازی‌ش ــک ص ــه ی ــه اضاف ــر )ب نف

ــه  ــن ک ــود ای ــا وج ــاوه، ب ــه ع ــرای شــنوندگان قابل‌تشــخیص و هویت‌بخــش اســت. ب ب
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مســابقه بــر مبنــای یــک رقابــت شــکل می‌یابــد، امــا شــرکت‌کنندگان حــس شــوخ‌طبعی و 

نشــاط خــود را در کلام، واکنش‌هــا و احتمــالاً چهــره خــود بــروز می‌دهنــد. ایــن امــر بــرای 

شــرکت‌کننده چهــارم، زن خبرنــگار، نیــز صــادق اســت. گویــا آنهــا نیــز بــا ایــن ذهنیــت در 

ــز را در  ــک شــب خــوش و خاطره‌انگی ــرار اســت ی ــی ق ــه گوی ــد ک مســابقه شــرکت کرده‌ان

کنــار هــم بگذراننــد.

ــی‌رود، حضــور تماشــاچیان در  ــه انتظــار م تماشــاگران داخــل اســتودیو: همان‌طــور ک

اســتودیو کامــاً در شــکل‌گیری فضــای نشــاط برنامــه مؤثــر اســت. ایــن مثــل کــه »خنــده، 

ــر  ــاوه ب ــاگران، ع ــده تماش ــکار دارد. خن ــاً آش ــی کام ــا مصداق ــی‌آورد!« در اینج ــده م خن

ــابه  ــای مش ــارکت، عکس‌العمل‌ه ــس مش ــای ح ــی و الق ــم درون ــت ریت ــازی، تقوی فضاس

ــه،  ــورد مطالع ــه م ــال دارد. در برنام ــه دنب ــب ب ــده و تعج ــه خن ــرکت‌کنندگان را ازجمل ش

ــور  ــه ط ــی حاضــران در اســتودیو ب ــار شــنیده شــد، یعن ــده تماشــاگران 136 ب صــدای خن

متوســط در هــر دقیقــه پنــج بــار خندیده‌انــد، هــر 12 ثانیــه یــک بــار. همچنیــن تماشــاگران 

ــار شــرکت‌کنندگان یــا مجــری را بــه خاطــر بیــان نغــز خــود تشــویق کردنــد، بــه طــور  20 ب

متوســط هــر 80 ثانیــه یــک بــار. افزایــش ریتــم بیرونــی )زمانــی( حاصــل از ایــن واکنش‌هــا 

ــده  ــوزش دی ــش آم ــه از پی ــور در برنام ــرای حض ــاگران ب ــکان دارد تماش ــکار اســت. ام آش

باشــند. بــه هــر حــال، کامــاً قابــل پیش‌بینــی اســت شــنیدن ایــن برنامــه از طریــق رادیــو، 

ــط می‌گســتراند.  ــده و نشــاط را در محی ــی فضــای خن ــا چــه کیفیت ب

موســیقی: بــا وجــود کلیشــه معمــول برنامه‌هــای این‌چنینــی در اســتفاده از موســیقی، 

در ایــن مســابقه، حیــن برنامــه از موســیقی زمینــه اســتفاده نشــد. تنهــا بخشــی از برنامــه 

کــه در آن موســیقی شــنیده می‌شــود، انتهــای برنامــه هنــگام معرفــی عوامــل، آن هــم تنهــا 

ــا  بــه مــدت 27 ثانیــه اســت. اســتفاده از موســیقی محــدود اســت امــا ریتــم و انــرژی ب

عوامــل دیگــر از جملــه افکــت و خنــده تماشــاگران ایجــاد شــده اســت.

افکــت: در ایــن برنامــه، در ســه بخــش از افکــت صوتــی بــه صورتــی خلاقانــه اســتفاده 

ــی  ــه و افکت ــردار برنام ــا صداب ــل ب ــود را در تعام ــه کلام خ ــدای برنام ــری در ابت ــد. مج ش

ــخصیت  ــا ش ــو ب ــک گفت‌وگ ــه، ی ــان برنام ــد. در می ــرا می‌کن ــد، اج ــش می‌کن ــه او پخ ک

دســتگاه تکنولوژیــک زیرمتن‌ســاز صــورت می‌گیــرد کــه صــدای شــخصیت بــا افکــت تغییــر 

ــود.  ــنیده می‌ش ــال ش ــای دیجیت ــنا در فض ــی آش ــت صداهای ــز افک ــه نی ــه و در زمین یافت
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امــا جذاب‌تریــن و خلاقانه‌تریــن بهره‌بــرداری از افکــت در بخــش دوم ســؤالات انجــام 

می‌شــود، جایــی کــه جملــه‌ای از یــک شــخصیت مطــرح پخــش شــده و بــه جــای بخشــی 

ــا آن حــد  ــن بخــش ت ــرار داده می‌شــود. کیفیــت اجــرای ای ــات ق ــه، صــدای حیوان از جمل

ــرای  ــی ب ــه پاســخ شــرکت‌کنندگان ]حت ــدون توجــه ب ــه صــرف شــنیدن ســؤال، ب اســت ک

ــان[ خنــده‌آور اســت. شــنونده‌ای غیــر انگلیســی زب

نتیجه‌گیری

ــان در  ــم و گفتم ــن، ریت ــه ویژگی‌هــای دریافت‌شــده از منظــر ســاختار، مت ــا توجــه ب ب

»مســابقه رادیویــی اطلاعــات خبــری« و نیــز بازخوردهــای تماشــاگران حاضــر در طــول برنامه، 

ــبی در  ــت نس ــی مزی ــابقه رادیوی ــن مس ــه نوی ــه این‎گون ــد ک ــان می‌ده ــق نش ــن تحقی ای

مقایســه بــا نمونه‌هــای ســنتی دارد و از جنبه‌هایــی مختلــف حائــز توجــه اســت: موجــب 

افزایــش دانــش عمومــی مخاطبــان می‌شــود، در ارتبــاط مــردم بــا ارگان‌هــای مختلف نقشــی 

واســطه‌ای ایفــا می‌کنــد، همچنیــن زمینــه را بــرای ابــراز انتقادهــای ســازنده از امــور جــاری 

ــن  ــن ســاختار نوی ــی‌آورد. ای ــان و شــرکت‌کنندگان فراهــم م ــه هیجــان مخاطب ــز تخلی و نی

ــزان  ــر می ــری قابل‌توجــه ب ــی خــود تأثی ــرد تعامل ــا رویک ــی ب و جــذاب برنامه‌ســازی رادیوی

ــه و  ــت، افزایــش مخاطــب برنام ــه در نهای ــری و یادســپاری مخاطــب دارد ک توجــه، یادگی

شــبکه را بــه دنبــال خواهــد داشــت.

ــرورت  ــدی«، ض ــتفاده و رضامن ــه » اس ــازار« و نظری ــای ب ــه »گرایش‌ه ــای نظری ــر مبن ب

ــه وضــوح مشــاهده  ــادی ب ــری و انتق ــی خب ــب برنامه‌هــای رادیوی ــوآوری در قال ــر و ن تغیی

ــف در  ــای مختل ــه رادیوه ــتفاده از تجرب ــا اس ــت ب ــوص، لازم اس ــن خص ــود. در ای می‌ش

ــن کشــور و ســاختار رســانه‌ای  ــی، قوانی ــگ عموم ــه فرهن ــه ب ــه توج ــان و البت سراســر جه

صداوســیمای جمهــوری اســامی ایــران، شــیوه‌های ســنتی بــا تحــول قالــب یــا بهره‌گیــری 

ــز  ــزار طن ــز، بازتعریــف شــود. در جوامعــی مثــل جامعــه ســنتی ایــران، اســتفاده از اب از طن

بــرای بیــان برخــی از انتقادهــا می‌توانــد مؤثــر باشــد. رویکــرد اجتماعــی نشــریه »گل‌آقــا« 

در دهه‌هــای گذشــته، نمونــه‌ای خــوب از نــگاه نقادانــه بــه عملکــرد مســئولین در قالــب طنــز 

ــد ایــن نقــش را در رادیــو و تلویزیــون  ــری« می‌توان ــب »مســابقه اطلاعــات خب اســت. قال

بــازی کنــد. هرچنــد، آغــاز ایــن حرکــت ممکــن اســت بــا حواشــی‌ای چنــد همــراه شــود.
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ــا توجــه بــه ناشــناخته بــودن قالــب مســابقه رادیویــی  در پایــان پیشــنهاد می‌شــود ب

اطلاعــات خبــری در کشــورمان و کمبــود داده‌هــای آکادمیــک، پژوهش‌هــای مرتبــط بــا آن 

موردتوجــه قــرار گیــرد. بــه عــاوه، هرچنــد تولیــد این‌گونــه مســابقات، زمان‌بــر و نیازمنــد 

امــا  اســت،  پیش‌تولیــد، پژوهــش محتوایــی، هماهنگی‌هــای درون و برون‌ســازمانی 

می‌تــوان بــه طــور محــدود، تولیــد نمونه‌هایــی بومی‌شــده را آغــاز کــرد. قالــب »مســابقه 

ــار  ــد در حوزه‌هــای دیگــری مثــل آمــوزش ســامت، ورزش و اخب ــری« می‌توان اطلاعــات خب

ــری و  ــولات یادگی ــده در مق ــج بیان‌ش ــرد. نتای ــرار گی ــرداری ق ــورد بهره‌ب ــم م ــی ه فرهنگ

ــه در آن،  ــه‌ای ک ــن عرصــه اســت. تصــور برنام ــه ای ــرای ورود ب ــراغ ســبزی ب یادســپاری، چ

ــک  ــدن ی ــا دی ــنیدن و ی ــه ش ــه بهان ــود را ب ــاز خ ــی موردنی ــات علم ــوزان، اطلاع دانش‌آم

ــب نیســت.  ــد، ســخت و عجی ــت می‌کنن مســابقه دریاف
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