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چکیده

ــادل،  ــاد تع ــدف ایج ــا ه ــور ب ــور کش ــی ام ــردی فرهنگ ــریِ راهب ــوی راهب ــت از الگ ــارت اس ــی عب ــی فرهنگ حکمران

پیشــرفت و ارتقــای ارزش‌هــا، هنجارهــا، باورهــا و رفتارهــای آحــاد امــت اســامی. ایــن مفهــوم، شــامل 

سیاســت‌ها، راهبردهــا، برنامه‌هــا و اقدامــات نهادهــا و مجموعه‌هــای دولتــی و غیردولتــی اســت کــه بــا هــدف 

رشــد همه‌جانبــه و تعالــی جامعــه درنظــر گرفتــه و اجــرا می‌شــوند. افــق آینده‌پژوهانــه تحــول در عرصــه حکمرانــی 

فرهنگــی بــا عاملیــت هــوش مصنوعــی، ترســیم چشــم‌اندازی دین‌مــدار اســت کــه موضــوع اصلــی ایــن پژوهــش 

بــه شــمار مــی‌رود. بــا توجــه بــه پیشــینه مطالعــات و مــرور تجــارب موجــود، فــرض پژوهشــگر بــر آن اســت کــه 

به‌کارگیــری هــوش مصنوعــی- بــه عنــوان یــک فــن‌آوری نویــن و کارآمــد- طیــف گســترده‌ای از قابلیت‌هــای تغییــر 

ــه، برخــی از  ــن مقال ــن اســاس، در ای ــر ای ــه خواهــد داد. ب ــی فرهنگــی را ارائ ــی حکمران و تحــول در الگوهــای آت

ــرار  ــایی ق ــی موردشناس ــی فرهنگ ــوی حکمران ــشِ روی آن در الگ ــای پی ــول و چالش‌ه ــن تح ــدی ای ــای کلی جنبه‌ه

گرفته‌انــد. اصلی‌تریــن محورهایــی کــه بــا روش آینده‌پژوهــی3 و بــا عاملیــت هــوش مصنوعــی به‌دســت آمــده، 

عبارت‌انــد از: ســازوکار به‌کارگیــری هــوش مصنوعــی بــه عنــوان دســتیاری راهبــردی در حکمرانــی فرهنگــی، ارائــه 

ــتورالعمل‌های  ــایی دس ــه، شناس ــای فن‌آوران ــرات پوی ــا تغیی ــی ب ــت محل ــظ هوی ــی حف ــای ‌هم‌زمان چهارچوب‌ه

ــاوری در حکمرانــی فرهنگــی و نیم‌نگاهــی بــه  اخــاق حرفــه‌ای و فن‌آورانــه، چگونگــی بهره‌بــرداری مســئولانه از فن

فراینــد تســهیل مشــارکت آحــاد جامعــه در تولیــد و نظــارت بــر محتــوا در حکمرانــی فرهنگــی. ایــن پژوهــش در 

زمینــۀ روش تحقیــق، از مطالعــات مرتبــط در حــوزه حکمرانــی فرهنگــی بهــره بــرده و نمونه‌هایــی از تجــارب داخلــی 

و خارجــی بــه روش آینده‌پژوهــی، دســتمایه اصلــی محقــق بــوده اســت.
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مقدمه

حکمرانــی فرهنگــی1 بــا عاملیــت هــوش مصنوعــی2 در آســتانه تحولاتــی نوین قــرار دارد. 

در دنیــای پرشــتاب کنونی، حکمرانــی فرهنگی بــه مثابــه یــک چهارچــوب و ســازوکار کلیــدی 

ــی ارزش‌هــا و پاســخ‌گویی بــه چالش‌هــای ناشــی از رویکردهــای  ــرای حفــظ هویــت، تعال ب

جهانــی و فناوری‌هــای نوظهــور، جایگاهــی بی‌بدیــل یافتــه اســت. ایــن مفهــوم کــه در مــرز 

ــی  ــاری فرهنگ ــور ج ــت ام ــه مدیری ــا ب ــرار دارد، نه‌تنه ــت، فرهنگ و فن‌آوری ق میان سیاس

ــدت،  ــم‌اندازهای بلندم ــاز و چش ــای بسترس ــیم راهبرده ــا ترس ــه ب ــود، بلک ــدود نمی‌ش مح

ــوان موتــور محــرک رشــد و  ــه عن ــال ســاخت آینــده‌ای اســت کــه در آن فرهنــگ ب ــه دنب ب

توســعه پایــدار عمــل کنــد. بــا ایــن حــال، ظهــور فن‌آوری‌هــای پیشــرفته‌ای مانند هــوش 

مصنوعــی، منظومــه حکمرانــی فرهنگــی را بــا پرســش‌هایی بنیادیــن مواجــه ســاخته اســت. 

محقــق در ایــن مقالــه بــا تمرکــز بر آینده‌پژوهــی تحــول در حکمرانــی فرهنگــی، علاقه‌منــد 

ــه بررســی نقــش و عاملیــت هــوش مصنوعــی در بازتعریــف ســاختارها، روابــط فرهنگــی  ب

و اجتماعــی و فرایندهــای بایســته حکمرانــی فرهنگــی در جامعــه اســامی و انقلابــی ایــران 

ــه در آن هــوش مصنوعــی  ــی اســت ک ــه چهارچوب ــز دســت‌یابی ب ــی نی اســت. هــدف اصل

ــد در  ــتیار کارآم ــوان یک دس ــه عن ــه ب ــی، بلک ــزار آینده‌پژوه ــک اب ــوان ی ــه عن ــا ب نه‌تنه

ــگاه  ــور از ن ــتلزم عب ــرد، مس ــن رویک ــد. ای ــش کن ــای نق ــی ایف ــای فرهنگ ــن راهبرده تدوی

ابــزاریِ صِــرف بــه فــن‌آوری و فرم‌هــا و قالب‌هــا اســت و حرکــت بــه ســمت درکــی ترکیبــی 

و شــناختی از اســتخدام صحیــح و بهره‌منــدی به‌جــا از امکانــات و تعامــات بــا ابــزار 

فن‌آورانــه و هوش‌منــد را می‌طلبــد. اگرچــه پژوهش‌هــای پیشــین بــه خوبــی بــر اهمیــت 

ــد داشــته‌اند،  ــه تأکی ــه تحــولات فن‌آوران ــت و پاســخ ب ــی فرهنگــی در حفــظ هوی حکمران

امــا ســه شــکاف عمــده در ادبیــات موجــود قابــل ردیابــی اســت: »غیــاب عاملیــت فعــال 

ــه  هــوش مصنوعــی«، »تنــش ارزشــی ناشــناخته« و »فقــدان فرانامه‌هــای3 بلندمــدت« ک

ــا پیشــنهاد  ــه ب بــه بخشــی از شــبکه مســائل تحقیــق حاضــر نیــز اشــاره دارنــد. ایــن مقال

1. Cultural Governance.

2. Artificial Intelligence.
ــگ  ــر فرهن ــی دفت ــروه واژه‌گزین ــع: گ ــت؛ منب ــم‌ارزِ Scenario اس ــری، ه ــی و آینده‌نگ ــه در آینده‌پژوه 3. فرانام

ــتان. ــوب فرهنگس ــای مص واژه‌ه
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به‌کارگیــری و اتــکا بــه ســه رکــن نظــری »حکمرانــی شــبکه‌ای«1، »آینده‌پژوهــی انتقــادی«2 

ــت.  ــار آنهاس ــور و آث ــائل مزب ــاختن مس ــد مرتفع‌س ــی«3 درص ــوش مصنوع ــت ه و »عاملی

ــد پیشــینه پژوهش‌هــای انجام‌شــده در  ــرور نظام‌من ــا م ــه حاضــر ب ــن اســاس، مقال ــر ای ب

ــراق و خلاءهــای پژوهش‌هــای  ــاط اشــتراک، افت ــه واکاوی نق ــی ب ــی فرهنگ عرصــه حکمران

موجــود در حــوزه حکمرانــی فرهنگــی و هــوش مصنوعــی پرداختــه شــد و عــاوه بــر مطالعــه 

و مفهوم‌شناســی مفاهیــم و اصطلاحــات اصلــی تحقیــق، نســبت بــه بازتعریــف جهش‌هــای 

ــی فرهنگــی و آینده‌پژوهــی تحــول  ــگاه تحــول در حکمران ــی و جامعه‌شناســی، جای حکمران

ــای  ــه فرانامه‌ه ــد. ارائ ــدارک گردی ــاز ت ــات موردنی ــز ادبی ــن نی ــای نوی ــو فناوری‌ه در پرت

ــل  ــی، تحلی ــوش مصنوع ــر ه ــی در عص ــی فرهنگ ــرای حکمران ــول ب ــل تح ــه محتم چهارگان

چالش‌هــای اخلاقــی و فرهنگــی ماننــد ســوگیری دســتورالعمل‌ها و حریــم داده‌هــای 

فرهنگــی و در نهایــت چهارچــوب پیشــنهادی بــرای ادغــام هــوش مصنوعــی در فرایندهــای 

حکمرانــی فرهنگــی، بــا تأکیــد بــر آمــوزش، شــفافیت و نظــارت چندلایــه، از جملــه مباحثــی 

مطــرح در مقولــه حکمرانــی فرهنگــی اســت کــه ســعی شــده اســت در طــول تحقیق بــه آنها 

پرداختــه شــود و البتــه جهت‌گیــری کلان و اســتدلال‌های ایــن تحقیــق در خصــوص آینــده 

حکمرانــی فرهنگــی در گرو گــذار از الگوهــای متمرکــز و ابزارمحور بــه ســمت حکمرانی 

هوش‌منــدِ تطبیقی اســت کــه در آن از هم‌جــواری و عاملیــت هــوش مصنوعــی در قامــت 

ــت  ــی در جه ــای کلان فرهنگ ــل داده‌ه ــاعدت در تحلی ــرای مس ــردی ب ــتیار راهب ــک دس ی

زمینه‌ســازی دســت‌یابی بــه سیاســت‌ها و ‌راهکارهــای عملیاتــی و پیش‌دســتانه در عرصــه 

ــدگان  ــهروندان از مصرف‌کنن ــار آن، ش ــود و در سایه‌س ــتفاده می‌ش ــی اس ــی فرهنگ حکمران

ــوش  ــی بره ــکوهای مبتن ــق س ــد و از طری ــا می‌یابن ــال محتوا ارتق ــان فع ــل به خالق منفع

مصنوعــی در خلــق محتــوا و تعالــی هویت‌هــای فرهنگــی مشــارکت می‌کننــد. بدیهــی اســت 

در ایــن مســیر، فرازهــا و دســتورالعمل‌های اخــاق حرفه‌ای بــه عنــوان زیربنــا و ســتون‌های 

حکمرانــی فرهنگــی، تضمیــن می‌کنــد کــه دســتورالعمل‌های مذکــور در خدمــت ارزش‌هــای 

جمعــی قــرار گیرنــد و آینــده‌ای درخشــان و متعالــی را بــرای آحــاد جامعــه رقــم بزنــد.

1  Network Governance (Rhodes, 1997).

2  Critical Futures Studies (Inayatullah, 2008).

3  Artificial Intelligence Agency (Floridi, 2014).
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پیشینۀ پژوهش

بــا وجــود نــو بــودن موضــوع حکمرانــی فرهنگــی، مطالــب نســبتاً قابل‌توجهــی در ایــن 

خصــوص بــه رشــته تحریــر در آمــده اســت، بــا ایــن حــال در مــورد رابطــه حکمرانــی فرهنگی 

بــا هــوش مصنوعــی، پژوهش‌هــای چندانــی بــه نمی‌خــورد و بیشــترین پژوهش‌هــا حــول 

محــور چیســتی کلیــات حکمرانــی و محورهــای پیرامونــی آن، بــا در نظــر گرفتــن نظریه‌هــای 

مرتبــط بــا مقولــه حکمرانــی اســت. پیــش از ذکــر تحقیقــات انجــام شــده، ذکــر ایــن نکتــه 

لازم اســت کــه در اکثــر مقــالات و پژوهش‌هــای مطالعه‌شــده کــه مبنــای ســنتزپژوهی1 ایــن 

مقالــه قــرار گرفتــه، بحــث حکمرانــی بــا تأکیــد بــر بهبــود و ارتقــاء ســطح مدیریــت جامعــه 

مخاطــب صــورت گرفتــه اســت. بــر ایــن اســاس ســعی شــده اســت کــه پژوهش‌هایــی کــه 

بیشــترین ارتبــاط را بــا مســئله اصلــی و متغیرهــای پژوهــش حاضــر دارنــد انتخــاب شــود. 

ــه امیــد آن‌کــه نتایــج حاصــل از ایــن ســندکاوی، مــا را در رفــع شــبکه مســائل تحقیــق  ب

یــاری نمایــد. مهم‌تریــن دســتاورد از جســتارها و مطالعــه پژوهش‌هــای مرتبــط بــا موضــوع 

ایــن مقالــه بــه شــرح زیــر اســت:

الــف( اســماعیلی )1403( در مقالــه‌ای بــا عنــوان »نقــش فناوری‌هــای نویــن در بازطراحی 

حکمرانــی فرهنگــی و ارتقــای تــاب‌آوری ســازمان‌ها« معتقــد اســت؛ جهانــی شــدن و 

ــیده  ــش کش ــه چال ــی را ب ــی فرهنگ ــنتی حکمران ــاختارهای س ــاوری، س ــریع فن ــولات س تح

ــی  ــی فرهنگ ــر حکمران ــن ب ــای نوی ــر فناوری‌ه ــی تأثی ــش »بررس ــن پژوه ــدف ای ــت. ه اس

اســت. یافته‌هــای پژوهــش نشــان می‌دهنــد  و تــاب‌آوری ســازمان‌ها« بیــان شــده 

ــولات  ــرف محص ــع و مص ــد، توزی ــیوه تولی ــردن ش ــون ک ــا دگرگ ــن ب ــای نوی ــه فناوری‌ه ک

ــدی را در  ــران جدی ــیده و بازیگ ــش کش ــه چال ــی را ب ــنتی حکمران ــاختارهای س ــی، س فرهنگ

ــترده  ــات گس ــکان تعام ــاد ام ــا ایج ــا ب ــن فناوری‌ه ــت. ای ــرده اس ــگ وارد ک ــه فرهن عرص

ــرده  ــک ک ــد کم ــی جدی ــای فرهنگ ــازی و هویت‌ه ــع مج ــکل‌گیری جوام ــه ش ــوع، ب و متن

ــه عنــوان  ــا تــاب‌آوری ســازمان‌ها، فناوری‌هــای نویــن هــم می‌تواننــد ب ــاط ب اســت. در ارتب

ــز  ــد. فناوری‌هــا نی ــده عمــل کنن ــی تهدیدکنن ــوان عامل ــه عن ــده و هــم ب ــی تقویت‌کنن عامل

بــا ارائــه ابزارهــای جدیــد بــرای تحلیــل داده‌هــا و اتخــاذ تصمیمــات، بــه ســازمان‌ها کمــک 

ــاوری  ــه فن ــر شــوند و از ســوی دیگــر وابســتگی بیــش از حــد ب ــا انعطاف‌پذیرت ــد ت می‌کنن

ــنهاد  ــز پیش ــه نی ــد. در خاتم ــیب‌پذیر کن ــالات آس ــر اخت ــازمان‌ها را در براب ــد س می‌توان

1. Research synthesis.
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ــه توســعه  ــد ب ــن، ســازمان‌ها بای ــر از فناوری‌هــای نوی ــرداری موث ــرای بهره‌ب شــده اســت ب

ــا  ــوآوری و همــکاری ب زیرســاخت‌های رقومیــن1، تقویــت ســواد رقومــی، ترویــج فرهنــگ ن

ــد. ــف بپردازن بازیگــران مختل

ب( خواجــوی )1403( در مقالــه خــود بــا عنــوان »بررســی مبانــی و ابزارهــای حکمرانــی 

ــای  ــای آن و ‌راهکاره ــا و فرصت‌ه ــل چالش‌ه ــازی، تحلی ــای مج ــی فض ــی و اجتماع فرهنگ

عملــی« بیــان داشــته اســت؛ حکمرانــی فرهنگــی و اجتماعــی فضــای مجــازی یــک مفهــوم 

ــتر  ــران در بس ــای کارب ــم فعالیت‌ه ــت و تنظی ــه مدیری ــه ب ــت ک ــدی اس ــده و چندبع پیچی

ــت  ــی و امنی ــوق اجتماع ــردی، حق ــای ف ــان آزادی‌ه ــادل می ــظ تع ــدف حف ــا ه ــن ب رقومی

فرهنگــی می‌پــردازد. ایــن مفهــوم نیازمنــد همــکاری میــان دولت‌هــا، شــرکت‌های فنــاوری، 

نهادهــای مدنــی و حتــی خــود کاربــران اســت. ایــن مقالــه بــه بررســی حکمرانــی فرهنگــی 

ــی  ــرات حکمران ــل تأثی ــه؛ تحلی ــدف مقال ــت. ه ــه اس ــازی پرداخت ــای مج ــی فض و اجتماع

ــا و  ــایی چالش‌ه ــازی و شناس ــای مج ــران در فض ــات کارب ــر تعام ــی ب ــی و اجتماع فرهنگ

ــوردی  ــه م ــه مطالع ــاس کار برپای ــت. اس ــوده اس ــه ب ــن زمین ــود در ای ــای موج فرصت‌ه

ــران ایــن پلتفرم‌هــا،  چندیــن پلتفــرم اجتماعــی و تحلیــل داده‌هــای کیفــی و کمــی از کارب

ــه  ــد ک ــان می‌ده ــق نش ــج تحقی ــت. نتای ــوده اس ــه ب ــن موضوع ــالات و قوانی ــب، مق کت

حکمرانــی موثــر می‌توانــد بهبــود تعامــات کاربــران، کاهــش محتــوای نامناســب و افزایــش 

کارآمــدی را بــه همــراه داشــته باشــد. ایــن مطالعــه موفــق شــده اســت بــا ارایــه ‌راهکارهــای 

عملــی مبتنــی بــر شــواهد، بهبــود سیاســت‌های حکمرانــی فرهنگــی و اجتماعــی را پیشــنهاد 

ــده  ــای آین ــت گذاری‌ه ــات و سیاس ــرای تحقیق ــی ب ــوان مبنای ــه عن ــد ب ــه می‌توان ــد ک ده

مــورد اســتفاده قــرار گیــرد.

ج( فیضــی )1403( در پژوهشــی بــا عنــوان »شناســایی شــاخص‌های حکمرانــی فرهنگــی 

بــا رویکــردی بــر اشــاعه فرهنــگ انقــاب« آورده اســت؛ فرهنــگ یکــی از ارکان کلان کشــور 

اســت کــه توجــه بــه آن می‌توانــد روح جامعــه را زنــده نگــه دارد. فرهنــگ اســامی ایرانــی 

نیــز اگــر توجــه قــرار گیــرد می‌توانــد روح جامعــه را پویــا نگــه دارد. از جملــه ویژگی‌هایــی 

کــه می‌تــوان بــا بــه فرهنــگ توجــه داشــت، حکمرانــی فرهنگــی اســت. منظــور از حکمرانــی 

ــه آن  ــرد و ب ــرار می‌گی ــت ق ــزی و دق ــورد برنامه‌ری ــگ م ــه، فرهن ــت ک ــن اس ــی ای فرهنگ

1. Digital.
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توجــه می‌شــود و در تمامــی ارکان رشــد جامعــه نقــش آن مشــهود هســت. لــذا حکمرانــی 

ــازی. از  ــای مج ــد فض ــم در بع ــد و ه ــدق می‌کن ــی ص ــای حقیق ــد فض ــم در بع ــی ه فرهنگ

ایــن رو، بــا توســعه و پیشــرفت تکنولــوژی بایــد حکمرانــی فرهنگــی مطلوبــی بــرای جامعــه 

ــم  ــام معظ ــات مق ــن بیان ــتی و همچنی ــناد بالادس ــق از اس ــن تحقی ــود. در ای ــن ش تدوی

ــه مــواردی از  ــوان ب ــی کشــور می‌ت ــن حکمران ــذا در تدوی ــری اســتفاده شــده اســت. ل رهب

جملــه حاکمیــت الهــی، امامــت و ولایــت، اخــاق، شــریعت گرایــی، عدالــت، پایبنــدی بــه 

ارزش‌هــای اســامی، تربیــت دینــی و غیــره اشــاره کــرد.

ــی  ــر حکمران ــی ب ــگ حکمران ــر فرهن ــوان »تأثی ــا عن ــه‌ای ب ــاری )1403( مقال د( ذوالفق

فرهنگــی؛ بــا محوریــت ابــاغ مقــام معظــم رهبــری بــه اعضای شــورای عالــی انقــاب فرهنگی 

در ســال ۱۴۰۰« بــه نــگارش درآورده اســت و بیــان داشــته؛ فرهنــگ حکمرانــی و حکمرانــی 

فرهنگــی دو مفهــوم مرتبــط امــا متمایــز هســتند کــه بــر یکدیگــر تأثیــر می‌گذارنــد. فرهنــگ 

ــا عــدم رعایــت اصــول شــفافیت،  ــن اولویت‌هــا و ارزش‌هــا، رعایــت ی ــا تعیی ــی ب حکمران

پاســخگویی، مشــارکت همگانــی و نــوآوری و اولویــت قــرار دادن فرهنگ‌ســازی یــا اقدامــات 

ــن  ــد. در ای ــن می‌نمای ــیر آن را تعیی ــته و مس ــر گذاش ــی اث ــی فرهنگ ــر حکمران ــزام‌آور ب ال

نوشــتار آمــده اســت؛ براســاس فرامیــن رهبــری در شــرایط کنونــی و در آغــاز دهــه اول ســده 

ــاز،  ــانه و روزآمدس ــو، آسیب‌شناس ــی ن ــاب، نگاه ــیر گام دوم انق ــدای مس ــر و در ابت حاض

بــه مجموعــه‌ای از زیرســاخت‌های تمدنــی ضــروری اســت و در رأس ایــن مجموعــه، مقولــه 

فرهنــگ اســت و ایــن نــگاه نــو، آسیب‌شناســانه و روزآمــد بــه مقولــه فرهنــگ، منــوط بــه 

ــگان و فعــالان عرصه‌هــای  ــان فرهنگــی و نخب ــگاه و احســاس مســئولیت متصدی ــای ن ارتق

ــک  ــازی در هری ــه فرهنگ‌س ــت ک ــق اس ــاور عمی ــن ب ــد ای ــوده و نیازمن ــور ب ــون کش گوناگ

از اجــزای تمدنــی جامعــه، برتریــن وســیله پیشــرفت و موفقیــت آن و بی‌نیازکننــده از 

ــی  ــوای انقلاب ــم و محت ــاس نظ ــر براس ــن ام ــر ای ــت و اگ ــی اس ــزام‌آور و تحکم ــای ال ابزاره

صــورت پذیــرد، جامعــه مصــون از هجــوم فرهنــگ بیگانــه خواهــد بــود.

ه‍ــ( رضایــی آدریانــی )1403( در مقالــه‌ای بــا عنــوان »بررســی مفهــوم حکمرانــی فرهنگی« 

ــوزه  ــن در ح ــای نوی ــث و رویکرده ــی از مباح ــهری یک ــی ش ــت؛ حکمران ــته اس ــان داش بی

برنامه‌ریــزی و مدیریــت شهرهاســت کــه در پاســخ بــه ناکارآمــدی شــیوه‌های اداره جوامــع 

ــال حــل مســائل و  ــه دنب ــر مطــرح شــده اســت. ایــن رویکــرد ب انســانی در دهه‌هــای اخی

چالش‌هــا بــا بهره‌گیــری از مشــارکت مــردم و ظرفیت‌هــای انســانی موجــود اســت. از 
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آنجــا کــه فرهنــگ و خاســتگاه آن، مســتقیما بــا انســان و اعمــال او مرتبــط اســت، ظرافــت 

عمــل در ایــن حــوزه و برنامه‌ریــزی آگاهانــه و علمــی، بســیار حیاتــی و دارای اهمیــت ویــژه 

ــی  ــات اجتماعــی، حکمران ــد در مطالع ــی از رویکردهــای جدی ــب، یک ــن ترتی ای اســت. بدی

فرهنگــی اســت کــه بــه عنــوان اصلاحاتــی نــو در مســائل فرهنگــی بــه شــمار می‌آیــد. 

ــی فرهنگــی و  ــوان »حکمران ــا عن ــری پژوهشــی ب و( ســیاهکار و همــکاران )1403( در اث

اجتماعــی فضــای مجــازی« اســتفاده از فنــاوری و تکنولــوژی را مهــم تریــن زمینــه و مؤلفــه 

ــاوری  پیشــرفت دولت‌هــا و جوامــع دانســته‌اند و آمــده اســت؛ کشــورهایی کــه دارای فن

ــوان  ــه عن ــتند، از آن ب ــاوری هس ــه فن ــازی در زمین ــب و فرهنگ‌س ــزی مناس ــالا و برنامه‌ری ب

ــچ  ــه هی ــا ک ــد. از آنج ــره می‌برن ــون به ــای گوناگ ــاد و عرصه‌ه ــش روان در ابع ــل پی عام

ــدارد و  ــم و پیشــرفت را ن ــا عل ــارزه ب ــدرت کنارگذاشــتن و مب ــی و ق ــزه، توانای ــی انگی دولت

ــت،  ــوب اس ــی خ ــاخص‌های حکمران ــان از ش ــوق ذی‌نفع ــت حق ــدار و اهمی ــعه پای توس

ــده‌اند،  ــکل نش ــه مش ــل ب ــوز تبدی ــه هن ــائلی ک ــار مس ــرل و مه ــرای کنت ــکار ب ــن ‌‌راه تدوی

آغــازی نیکــو بــرای ایــن مســیر اســت. در ایــن مقالــه تــاش می‌شــود بــه تأثیــرات مثبــت و 

منفــی ایــن فضــا در پیشــرفت و رکــود کشــورها و تغییــرات اساســی ناشــی از آن در هویــت 

و فرهنــگ اشــاره شــده و ســپس نحــوه حکمرانــی فضــای مجــازی بــا اســتناد بــه مطالعــات 

محققــان پیشــین و اســناد و مــدارک موجــود، مــورد ارزیابــی قــرار گیــرد و ‌‌راهــکار مطلوبــی 

ــی  ــق در حکمران ــورهای موف ــا کش ــه ب ــعه و مقایس ــق و توس ــات تحقی ــا مطالع ــق ب منطب

فضــای مجــازی ارائــه گــردد.

ز( نجــاری و ســاده‌نژاد )1402( در مقالــه‌ای بــا عنــوان »حکمرانــی فرهنگــی مفهــوم 

جدیــدی از حکمرانــی« کوشــش داشــته‌اند بــه عرصــه جدیــدی از انــواع حکمرانــی، 

یعنــی حکمرانــی فرهنگــی کــه ســوابق اندکــی در داخــل کشــور دارد، بپردازنــد و معتقدنــد 

ــاخته  ــی س ــت فرهنگ ــامل سیاس ــن ش ــت. ای ــگ اس ــی فرهن ــی، حکمران ــی فرهنگ حکمران

ــه نفــوذ فرهنگــی اعمــال شــده توســط بازیگــران  ــا ب شــده توســط دولت‌هــا می‌شــود، ام

ــز  ــد نی ــر می‌گذارن ــگ تأثی ــر فرهن ــه طــور غیرمســتقیم ب ــه ب ــی و سیاســت‌هایی ک غیردولت

ــا  ــه جــای سیاســت، ب ــی فرهنگــی ب ــاره حکمران ــه بحــث درب ــد. گرایــش ب گســترش می‌یاب

تغییــر گســترده‌تر از دولــت بــه حکومــت، بــا تأکیــد بــر تغییــر سیاســت‌گذاران دولتــی بــه 

تأثیــر ســازمان‌های جامعــه مدنــی و بخــش خصوصــی مطابقــت دارد. تفســیر گســترده‌ای از 

»حکومــت« هم‌چنیــن می‌توانــد شــامل سیاســت‌های دولــت خــارج از محــدوده سیاســت 
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ــم  ــه بتوانی ــرای اینک ــذارد. ب ــر می‌گ ــگ تأثی ــر فرهن ــود ب ــن وج ــا ای ــه ب ــد ک ــی باش فرهنگ

ــی  ــه تنهای ــد ب ــا بای ــوع نه‌تنه ــن موض ــم، ای ــی را درک کنی ــیء فرهنگ ــک ش ــت ی حاکمی

ــض  ــب متناق ــات اغل ــانی‌ها و تداخ ــو هم‌پوش ــد در پرت ــه بای ــرد، بلک ــرار گی ــه ق موردتوج

ــد هســتند، در نظــر  ــژه فرهنگــی« علاقه‌من ــه »اب ــه ب ــی ک ــف حکومت ــن حوزه‌هــای مختل بی

گرفتــه شــود. چنیــن ملاحظاتــی اســت کــه بــه مفهــوم حکمرانــی فرهنگــی در معنــای وســیع 

ــود. ــر می‌ش منج

ــی  ــوی ارزش‌یاب ــی الگ ــوان »طراح ــا عن ــه‌ای ب ــکاران )1403( در مقال ــی و هم ح( نیلچ

ــان داشــته‌اند؛  ــه بی ــو نهج‌البلاغــه« اهــداف پژوهــش را این‌گون ــی فرهنگــی در پرت حکمران

ــگ  ــه‌ی فرهن ــا خِردمای ــرام« و »اقــدام«، ب ــر مجموعــه‌ای از »احت ــی فرهنگــی، بیان‌گ حکمران

ــی  ــران، حکمران ــامی ای ــوری اس ــام جمه ــد. در نظ ــته باش ــد داش ــت بای ــه حکوم ــت ک اس

ــای  ــا و رهنموده ــوی و آموزه‌ه ــی عل ــش حکمران ــار و من ــه رفت ــه ب ــدون توج ــی، ب فرهنگ

نمی‌توانــد محقــق شــود.  اســت،  قــرآن  از  پــس  کتــاب  بزرگتریــن  کــه  نهج‌البلاغــه 

ــای  ــن لایه‌ه ــامل عمیق‌تری ــوده و ش ــعادت ب ــت و س ــت، هدای ــور ولای ــه؛ منش نهج‌البلاغ

فرهنــگ و مدیریــت فرهنگــی اســت کــه راه کمــالِ حکمرانــی فرهنگــی را رهنمــون ‌می‌ســازد. 

به‌همین‌ســبب، همــه‌ خطّ‌مشــی‌گذاران و نقش‌آفرینــان در عرصــه‌ حکمرانــی فرهنگــی، 

ــن آموزه‌هــا، در تمــام مراحــل خطّ‌مشــی‌گذاری فرهنگــی کشــور  ــه ای ــد ک ــد تــاش کنن بای

رعایــت شــود. یافته‌هــای ایــن پژوهــش می‌توانــد به‌عنــوان مبنــای نــگارش و ارزش‌یابــی 

ــدوّن و  ــی‌های م ــری در خطّ‌مش ــی، بازنگ ــی فرهنگ ــد در حکمران ــی‌گذاری‌های جدی خطّ‌مش

ــردی مــورد اســتفاده قرارگیــرد. تدویــن اســناد راهب

نقاط اشتراک، افتراق و مغفول‌مانده در پیشینه‌ها:

الــف( اشــتراکات: مطالعــات انجام‌شــده در ایــن زمینــه و خصوصــاً واکاوی پیشــینه‌های 

فوق‌الذکــر نشــان می‌دهــد کــه محورهــای زیــر، از مباحــث مشــترکی اســت کــه در مقــالات 

ــده اســت: و پژوهش‌هــای مطالعه‌شــده، به‌دســت آم

	1 ــت . ــت و هدای ــدی در مدیری ــزاری کلی ــوان اب ــه عن ــی ب ــی فرهنگ ــت حکمران اهمی

فرهنــگ جامعــه: تمــام مقالاتــی کــه مــرور شــده اســت بــر نقــش محــوری 

حکمرانــی فرهنگــی در تنظیــم سیاســت‌ها، حفــظ هویــت فرهنگــی و پاســخ‌گویی 

بــه تحــولات فن‌آورانــه تأکیــد دارنــد. ایــن مفهــوم هــم در فضــای حقیقــی و هــم 
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ــه  ــرار گرفت ــی مــورد توجــه ق ــی و مل ــن ارزش‌هــای دین ــا در نظــر گرفت مجــازی و ب

اســت.

	2 تأثیــر فناوری‌هــای نویــن و فضــای مجــازی بــر چالش‌هــا و فرصت‌هــای حکمرانــی .

فرهنگــی: اکثــر متــون بــه نقــش دوگانــه فنــاوری در تقویــت تــاب‌آوری ســازمانی، 

ایجــاد جوامــع مجــازی و هم‌چنیــن تهدیدهایــی ماننــد شــکاف رقومیــن، انتشــار 

اطلاعــات نادرســت و آســیب‌پذیری فرهنگــی اشــاره می‌کننــد. کــه بدیهــی اســت 

زیرســاخت‌ها2  توســعه  و  هوش‌منــد1  تنظیم‌گــری  نیازمنــد  فن‌آوری‌هــا  ایــن 

هســتند.

	3 آثــار بــر . از  ضــرورت مشــارکت چندذی‌نفعــی در حکمرانــی فرهنگــی: تعــدای 

ــی  ــهروندان در طراح ــی و ش ــش خصوص ــی، بخ ــای مدن ــت، نهاده ــکاری دول هم

سیاســت‌های فرهنگــی تأکیــد دارنــد. ایــن مشــارکت بــرای کاهــش وابســتگی بــه 

ــوزش و  ــق آم ــا از طری ــه ارزش‌ه ــرش داوطلبان ــش پذی ــی و افزای ــای تحکم ابزاره

ــت. ــده اس ــته ش ــروری دانس ــی ض آگاهی‌بخش

	4 توجــه بــه چالش‌هــای اخلاقــی و هویتــی در حکمرانــی فرهنگــی: نیمــی از مقــالات؛ .

ــه،  ــگ بیگان ــوم فرهن ــر هج ــی در براب ــت فرهنگ ــظ هوی ــد حف ــی مانن چالش‌های

ــردی و  ــای ف ــان آزادی‌ه ــادل می ــن و تع ــت رقومی ــی، عدال ــم خصوص ــت حری رعای

ــدار و  ــت‌های اخلاق‌م ــن سیاس ــزوم تدوی ــرده و ل ــته ک ــی را برجس ــت فرهنگ امنی

ــد. ــرح کرده‌ان ــی را مط ــای دین ــر ارزش‌ه ــی ب مبتن

	5 نیــاز بــه بازتعریــف و نــوآوری در شــیوه‌های حکمرانــی فرهنگــی: در بیشــتر مقــالات .

بــر ضــرورت بازطراحــی ســاختارهای ســنتی حکمرانــی، اســتفاده از روش‌هــای 

ــد  ــی مانن ــای دین ــر آموزه‌ه ــد را ب ــی‌گذاری‌های جدی ــاق خط‌مش ــز و انطب غیرمتمرک

ــد. ــد کرده‌ان ــت، تأکی ــرح اس ــه مط ــه در نهج‌البلاغ آنچ

ب( تمایزهــا: خط‌مشــی پژوهش‌هــای مذکــور بــه شــرح زیــر در پرداختــن بــه موضــوع، 

متفــاوت اســت:

1. Smart Regulation.

2. Infrastructure Development.
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	1 ــی، . ــار فیض ــد آث ــالات مانن ــی از مق ــی: برخ ــا و مبان ــر ارزش‌ه ــز ب ــاوت در تمرک تف

دینــی،  آموزه‌هــای  بــر  مبتنــی  فرهنگــی  بر حکمرانــی  نیلچــی،  و  ذوالفقــاری 

نهج‌البلاغــه و بیانــات رهبــر معظــم انقــاب تأکیــد دارنــد و آن را به‌عنــوان قواعــد 

اساســی حکمرانــی می‌داننــد. در مقابــل، مقالاتــی به حکمرانــی فرهنگــی در بســتر 

فنــاوری و فضــای مجازی بــا نگاهــی صرفــاً فن‌آورانــه و جهانــی پرداخته‌انــد و 

ــد. ــی ندارن ــی دین ــی از مبان ــره چندان به

	2 نــگاه متفــاوت بــه نقــش دولــت در حکمرانــی فرهنگــی: تعــدادی از مقالات، دولــت .

ــی  ــی معرف ــی فرهنگ ــی حکمران ــران اصل ــوان بازیگ ــی را به‌عن ــای حاکمیت و نهاده

می‌کننــد و بــر نقــش هدایت‌گرانــه و برنامه‌ریــزی متمرکــز تأکیــد دارنــد. در 

ــت را کاهــش  ــی چندذی‌نفعــی، نقــش دول ــد بر حکمران ــا تأکی ــی ب ــل، مقالات مقاب

ــد. ــد دارن ــی در فرایندهــای فرهنگــی تأکی ــران غیردولت ــر مشــارکت بازیگ داده و ب

	3 ــوان . ــان به‌عن ــن را ‌هم‌زم ــای نوی ــی فناوری‌ه ــاوری: بعض ــه فن ــگاه ب ــاوت در ن تف

بــرای  هوش‌منــد  تنظیم‌گــری  لــزوم  بــر  و  کــرده  تهدید تحلیــل  و  فرصــت 

ــاوری و  ــر، فن ــد. بعضــی از هــم منظــری دیگ ــد دارن ــای آن تأکی ــرداری از مزای بهره‌ب

ــته  ــت فرهنگی دانس ــرای هوی ــدی ب ــازی را در مواردی، تهدی ــای مج ــژه فض به‌وی

و بــر ضــرورت مقابلــه هوش‌مندانــه بــا تهاجــم و نفــوذ فرهنــگ بیگانــه از طریــق 

ــد. ــد می‌کنن ــی تأکی ــی فرهنگ حکمران

	4 ــون . ــدت بر مت ــالات به‌ش ــی مق ــتنادی: برخ ــع اس ــی و مناب ــاوت در روش‌شناس تف

و ارزش‌هــای دینــی تکیــه داشــته و روش‌شناســی آنهــا مبتنــی بــر تحلیــل کیفــی 

متــون و منابــع مذکــور اســت. در مقابــل، پژوهش‌هایــی از داده‌هــای کمّــی، 

مطالعــات مــوردی ســکوهای رقومیــن1 و تجربیــات بین‌المللی به‌عنــوان پایــه 

ــد. ــر دارن ــردی تجربی‌ت ــرده و رویک ــتفاده ک ــود اس ــای خ تحلیل‌ه

	5 ــظ . ــی از مقالات، حف ــی: در بعض ــی فرهنگ ــداف حکمران ــز اه ــدی متمای اولویت‌بن

هویــت فرهنگــی و مقابلــه بــا تهاجــم فرهنگــی را به‌عنــوان هــدف اصلــی حکمرانــی 

فرهنگــی معرفــی کــرده و بیشــتر بــر جنبه‌هــای فرهنگــی تمرکــز دارنــد. در مقابــل 

بعضــی از آثــار، ارتقــای مشــارکت شــهروندی، انعطاف‌پذیــری ســازمانی و توســعه 

1. Digital Platforms.
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پایــدار را در اولویــت قــرار داده‌انــد و نگاهــی کارکردگرایانــه بــه حکمرانــی فرهنگــی 

دارنــد.

ــی  ــای پژوهش ــا و اولویت‌ه ــا، روش‌ه ــوع در دیدگاه‌ه ــان‌دهنده تن ــا نش ــن تمایزه ای

ــا اهــداف موردنظرشــان  ــار و متــون براســاس چهارچــوب فکــری ی اســت کــه هریــک از آث

دنبــال کرده‌انــد.

ــع  ــت واق ــورد غفل ــده و م ــوش ش ــز فرام ــر نی ــای زی ــوارد و محوره ــا: م ج( ناگفته‌ه

شــده‌اند:

	1 عاملیــت فعــال و پیش‌بینانــه هــوش مصنوعــی در شــکل‌دهی بــه سیاســت‌های .

فرهنگــی: پیشــینه‌های موجــود عمدتــاً بــه تأثیــر فنــاوری بــر حکمرانــی فرهنگــی بــه 

عنــوان یک ابــزار منفعل همچــون تحلیــل داده یــا بهبــود تعامــات، پرداخته‌انــد، 

ــه عنوان عامــل فعــال و تصمیم‌ســاز در طراحــی  امــا از نقــش هــوش مصنوعــی ب

فرانامه‌هــای آینده‌پژوهانــه، پیش‌بینــی تحــولات و جریانــات فرهنگــی آتــی و 

ــر دســتورالعمل‌ها1، غفلــت کرده‌انــد. کــه  حتــی خلــق محتــوای فرهنگــیِ مبتنــی ب

ــا هــوش  ــد مطــرح باشــد کــه آی ــر ایــن اســاس در این‌جــا ایــن ســؤال می‌توان ب

مصنوعــی می‌توانــد بــا تحلیــل کلان‌داده‌هــای فرهنگــی، بــه عنــوان یــک »حکمــرانِ 

ــی  ــی عملیات ــم هنجارهــای فرهنگــی و اجتماعــی، ایده‌های ــرای تنظی خودمحــور« ب

داشــته باشــد؟!

	2 هــوش مصنوعــی و تضــاد ارزشــی در حکمرانــی فرهنگــی: اگرچــه برخــی مقــالات بــه .

چالش‌هــای ارزشــی و اخلاقــی مطــرح در عرصــه فــن‌آوری ماننــد حریــم خصوصــی 

اشــاره کرده‌انــد، امــا در هنگامــه تعــارض ذاتــی بیــن ارزش‌هــای دینــی و فرهنگــیِ 

ــی2  ــتورالعمل‌های خنث ــی و دس ــاق جمع ــا اخ ــی ی ــت دین ــان‌محور مانند هوی انس

ــده  ــه ش ــده گرفت ــای مذکور نادی ــاً چالش‌ه ــی، بعض ــوش مصنوع ــرف3ِ ه و بی‌ط

ــان  ــه بی ــوآوری در ایــن عرصــه را این‌گون ــوان ن ــن اســاس، می‌ت ــر ای اســت. کــه ب

ــوع  ــا تن ــد در مواجهــه ب ــه نظامــات هــوش مصنوعــی می‌توانن داشــت کــه چگون

1  Algorithms.

2. Neutral Algorithms.

3. Unbiased Algorithms.
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فرهنگــی مثــاً مواجهــه ارزش‌هــای محلــی و جهانــی، بی‌طرفــی خــود را حفــظ کــرده 

یــا بــه ســمت ارزش‌هــای خــاص جهت‌گیــری شــوند!

	3 تحــول در مفهــوم عاملیــت انســانی و نقــش کاربــران: در پیشــینه‌ها، نقــش .

ــی  ــا مشــارکت‌کننده منفعــل در حکمران ــده ی ــه عنوان مصرف‌کنن ــاً ب ــران عمدت کارب

ــک  ــوان ی ــه عن ــی ب ــوش مصنوع ــا ورود ه ــا ب ــت. ام ــده اس ــیم ش ــی ترس فرهنگ

ــهروندان  ــا ش ــود که آی ــرح می‌ش ــش مط ــن پرس ــا1، ای ــل شناس ــا فاع ــوع ی موض

ــد  ــل خواهن ــتورالعمل‌ها« تبدی ــوزش دس ــوع آم ــه »موض ــارکت‌کننده« ب از »مش

ــه  ــه ب ــه و آینده‌پژوهان ــکلی نوآوران ــه ش ــوان ب ــه می‌ت ــت ک ــه اس ــد؟ این‌گون ش

ــر رابطــه انســان و ماشــین در تولیــد و مصــرف مضامیــن، مقوله‌هــا  بررســی تغیی

ــر هویت‌ســازی  ــر فیلترهــای دســتورالعملی2 ب ــه تأثی ــی، از جمل ــم فرهنگ و مفاهی

ــی پرداخــت. فرهنگ

	4 ــی: . ــوش مصنوع ــت ه ــا عاملی ــی ب ــی فرهنگ ــه حکمران ــای آینده‌پژوهان فرانامه‌ه

ــا  ــازی ی ــای مج ــون فض ــی همچ ــائل کنون ــه مس ــتر ب ــود بیش ــینه‌های موج پیش

حکمرانــی مبتنــی بــر فضــای مجــازی و هــوش مصنوعــی پرداخته‌انــد، اما تحلیــل 

فرهنگــی  حکمرانــی  بلندمدت دربــاره  فرانامه‌هــای  آینده‌پژوهانــه  و  نظام‌منــد 

بــا عاملیــت هــوش مصنوعــی مغفــول مانــده اســت. بــر ایــن اســاس اســت کــه 

ــون  ــور همچ ــای نوظه ــل رونده ــی مانند تحلی ــتفاده از روش‌های ــا اس ــوان ب می‌ت

متــاورس، تولیــدات هنــری توســط هــوش مصنوعــی یــا مبــادرت بــه فرانامه‌هــای 

ــولات  ــه، تح ــا واقع‌بینان ــه، ی ــه، بدبینان ــای خوش‌بینان ــب گونه‌ه ــه در قال چندلای

ــرد. ــیم ک ــی را ترس ــی فرهنگ ــه حکمران ــار در عرص ــلِ موردانتظ ــای محتم و آینده‌ه

	5 بــا عاملیــت . خودســازمان‌ده  نظــام‌واره  یــک  مثابــه  بــه  فرهنگــی  حکمرانــی 

هــوش مصنوعــی: مقــالات پیشــین عمدتــاً حکمرانــی فرهنگــی را بــه عنــوان 

امــکان  از  امــا  کرده‌انــد،  چندذی‌نفعی تصویــر  یــا  فرایند متمرکــز  یــک 

ظهور ســاختارهای غیرمتمرکــز و خودســازمان‌ده همچــون حکمرانــی مبتنــی بــر 

قراردادهــای ‌هوش‌منــد یــا ســاختارهای خودگــردان غیرمتمرکــز3 غافــل بوده‌انــد. 

1. Subject.

2. Algorithmic Filters.

3.  Decentralized Autonomous Organization.



133

ویژه‌نامه
هوش مصنوعی
تابستان 1404

صنوعیمش وهفرهنگی با عاملیت  ی تحول در حکمرانیهوآینده پژ

بــا توجــه بــه ایــن می‌تــوان ایــن ایــده را بررســی کــرد کــه آیــا هــوش مصنوعــی 

می‌توانــد بــا حــذف واســطه‌های انســانی، حکمرانــی فرهنگــی را بــه ســمت 

ــه طــور  ــرل مرکــزی، ب ــدون کنت ــا و تطبیقــی ســوق دهــد کــه ب نظام‌واره‌هــای پوی

ــود؟! ــگ ش ــی هماهن ــولات فرهنگ ــا تح ــا1 ب پوی

بــه عنــوان جمع‌بنــدی محورهــای فــوق بــه نظــر می‌رســد کــه از یک‌ســو ارتبــاط 

ــوش  ــت ه ــولات در آن و عاملی ــی تح ــی و آینده‌پژوه ــه حکمران ــن مقول ــی بی قابل‌إعتنای

مصنوعــی وجــود دارد و از ســوی دیگــر می‌توانــد بــر خلاءهــای مفهومــی پیشــینه‌ها ماننــد 

ــاق  ــازمان‌ده و اخ ــای خودس ــری، نظام‌واره‌ه ــای غیربش ــایر عاملیت‌ه ــری س ــه کارب ــر ب نظ

ــا  حرفــه‌ای2 تأکیــد شــود و نــوآوری در ایــن مبحــث می‌توانــد بــه ترکیــب ایــن محورهــا ب

ــر هــوش  ــی ب ــج و دســترس عمــوم مبتن مطالعــه مــوردی ســکوهای هــوش مصنوعــی رای

مصنوعــی در تولیــد محتــوای موردنظــر معطــوف شــود. هم‌چنیــن بــه شــکل پیش‌دســتانه 

می‌تــوان موضوعاتــی مغفول‌مانــده یــا کمتــر پرداخته‌شــده‌ای را در قالــب محورهــای دارای 

ــه ایــن عرصــه، پیشــنهاد داد: ــد ب ــرای محققــان آتــی و علاقه‌من ــر، ب اولویــت زی

عاملیــت هــوش مصنوعــی در تطبیــق سیاســت‌های حکمرانــی فرهنگــی بــا �	

پویــا. فرهنگــیِ  بحران‌هــای  و  تحــولات 

ــه مترجــم و تفســیرکننده ارزش‌هــای فرهنگــیِ متضــاد �	 ــه مثاب هــوش مصنوعــی ب

ــتورالعملی3 از  ــر درک دس ــی ب ــی مبتن ــای میان‌فرهنگ ــایی ارتباط‌ه ــق شناس از طری

تفاوت‌هــا.

ــی4 در �	 ــع فرهنگ ــدات صنای ــف تولی ــول و بازتعری ــر تح ــی ب ــوش مصنوع ــر ه تأثی

ــی. ــی فرهنگ ــی حکمران ــیر تعال مس

ــه الگــوی عاملیــت هــوش مصنوعــی در احیــا و شبیه‌ســازی خرده‌فرهنگ‌هــای �	 ارائ

در معــرض زوال.

1. Dynamic.

2. Professional Ethics.

3. Algorithmic Understanding.

4. Cultural Industries.
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ــه داده‌هــای احساســی و عاطفــی1ِ جامعــه �	 ــر توجــه ب ــی ب ــی فرهنگــی مبتن حکمران

ــت‌های  ــم سیاس ــهیل‌کننده در تنظی ــل و تس ــای مکم ــوان داده‌ه ــب به‌عن مخاط

فرهنگــی پاســخ‌گو از طریــق محتــوای فرهنگــی شخصی‌سازی‌شــده.

ــای  ــه محوره ــه ب ــادرت مجدان ــه و مب ــیدن محققان ــل پوش ــی‌رود جامه‌عم ــار م انتظ

فــوق، عــاوه بــر پرکــردن خلاءهــای نظــری موجــود در پیشــینه‌ها، مــا را بــه سمت ترســیم 

آینــده‌ای انضمامــی از حکمرانــی فرهنگــی ســوق دهــد کــه در آن هــوش مصنوعــی فراتــر از 

وجــه عمومــی و بســیط ابــزاری، بــه عنــوان یک دســتیار راهبــردی ملــی در مســیر تحــولات 

آتــی و درون‌زا در حکمرانــی فرهنگــی، عاملیتــی مؤثــر و قابــل إعتنــا و إتــکا داشــته باشــد.

چهارچوب نظری

در ایــن بخــش بــه مفاهیــم و نظریه‌هایــی کــه در ایــن تحقیــق از آنهــا اســتفاده شــده 

اســت اشــاره می‌شــود. نظریه‌هــای مرتبــط بــا ایــن تحقیــق از دوحــوزه نظریه‌هــای یادگیــری 

و رســانه‌ای اســت کــه در مســیر تحقیــق مــورد توجــه نگارنــده بــوده اســت:

الف( حکمرانی

حکمرانــی بــه روابــط بیــن دولــت و جامعه مدنــی، حکومت‌کننــدگان و حکومت‌شــوندگان 

ــی را  ــوان حکمران ــق می‌ت ــگاه دقی ــک ن ــا ی ــینی‌تاش، 11:1393( و ب ــود )حس ــوط می‌ش مرب

فراینــد قاعده‌گــذاری، اجــرای قواعــد، بررســی، نظــارت و کاربســت بازخوردهــای آن بــا إعمــال 

ــران و  ــه کنش‌گ ــرای هم ــترکی ب ــدف مش ــه ه ــت‌یابی ب ــور دس ــروع و به‌منظ ــدرتِ مش ق

ذی‌نفعــان در چهارچــوب ارزش‌هــا و هنجارهــا در محیــط یــک جامعــه بدانیــم. البتــه گاهــی 

ــی کــه مفهــوم  ــی یکــی در نظــر گرفتــه می‌شــود، در حال ــا حکمران هــم مفهــوم حکومــت ب

ــی  حکومــت، مجموعــه‌ای از نهادهــای سیاســی، اداری، دســتگاه‌های قانون‌گــذاری و اجرای

ــای  ــات و فراینده ــه جریان ــی ب ــوم حکمران ــه مفه ــی ک ــت، در حال ــی اس ــی و نظام و قضای

ــاد  ــا آح ــت ب ــات دول ــه تعام ــدرت و ب ــال ق ــی اعم ــازی، چگونگ ــری و تصمیم‌س تصمیم‌گی

ــط می‌شــود.  ــی خل ــا مفهــوم حکمران ــز مفهــوم حکومــت ب جامعــه اشــاره دارد. »گاهــی نی

درواقــع، اولــی بــه مشــکلات و دشــواری‌های پیــش روی دولــت در اداره مؤثــر امــور مربــوط 

بــه اجتمــاع مربــوط می‌شــود و دومــی بــه شــیوه صحیــح مواجه‌شــدن بــا ایــن مشــکلات 

1. Affective Data.
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ــی  ــان فارســی، حکمران و دشــواری‌ها اشــاره دارد« )بدیعــی و همــکاران، 182:1398(. در زب

مملکــت‌‌داری،  حکومت‌‌گــری،  فرمانروایــی،  حکمروایــی،  حکومــت،  واژه‌‌هــای  معــادل 

مدیریــت اجتماعــی و نهایتــاً تدبیــر امــور آمــده و یــا ترجمــه شــده اســت. از دیــدگاه مــادی، 

»حکمرانــی ترکیبــی از ســنت‌‌ها، قواعــد، آداب و رســوم، نهادهــا و فرایندهایــی کــه تعییــن 

ــان  ــارکت و بی ــق مش ــهروندان ح ــه ش ــود، چگون ــال ش ــد اعم ــدرت بای ــه ق ــد چگون می‌‌کن

داشــته باشــند و چگونــه تصمیمــات در زمینــه مباحــث عمومــی اتخــاد می‌‌شــود« )گراهــام1، 

2003(. بانــک جهانــی و برنامــه توســعه ســازمان ملــل متحــد نیــز حکمرانــی را »سیســتم 

پیچیــده‌ای از تعامــات بیــن ســاختارها، ســنت‌ها، کارکردهــا و مســئولیت‌ها و فرایندهــا و 

عملکردهایــی کــه بــه وســیله ســه ارزش اساســی یعنــی پاســخ‌گویی، شــفافیت و مشــارکت 

مشــخص می‌شــود« )بانــک جهانــی، 1999( تعریــف کــرده اســت. فوکــو نیــز معتقــد بــود 

ــاره قــدرت و بــه کارگیــری آن  »حکومــت‌‌داری2، ظهــور شــکلی جدیــد و خــاص از تفکــر درب

ــد  ــه پیام ــی ک ــال، حکمران ــن ح ــو3، 1978(. در عی ــت« )فوک ــاص اس ــع خ ــی جوام در برخ

ذاتــی حاکمیــت اســت، موضوعــی اســت کــه بــر نحــوه تعامــل دولت‌‌هــا و ســایر نهادهــای 

اجتماعــی بــا یکدیگــر، نحــوه ارتبــاط شــهروندان و نحــوه اتخــاذ تصمیمــات در جهــان تأثیــر 

ــات  ــازمان‌ها تصمیم ــع و س ــق آن جوام ــه از طری ــت ک ــدی اس ــی فراین ــذارد. حکمران می‌‌گ

خــود را اتخــاذ کــرده و بــه واســطه آن مشــخص می‌‌کننــد کــه چــه کســانی در ایــن فراینــد 

ــه  ــی ب ــه انجــام می‌‌رســانند. در واقــع، حکمران ــه وظیفــه خــود را ب ــر هســتند و چگون درگی

ــردازد.  ســنت‌‌ها، نهادهــا، فرایندهــا و چگونگــی تصمیم‌گیری‌‌هــا و اجــرای تصمیمــات می‌‌پ

بــر ایــن اســاس؛ ســطح فعالیــت در حکمرانــی، ســطح کلان و فراســازمانی اســت و تعییــن 

ــی نظــام و ایجــاد  ــح کل ــه‌ای نظــام، اتخــاذ تصمیمــات و مصال چشــم‌انداز، ارزش‌هــای پای

ــی را شــامل می‌شــود. ســازوکارهای نظارت

ب( جهش‌‌ها در عرصۀ حکمرانی

ــکل  ــه ش ــته ب ــه‌دهه گذش ــول س ــازی و در ط ــای مج ــران در فض ــور کارب ــکان حض ام

فزاینــده‌ای گســترش یافتــه اســت. نهادهــای بین‌المللــی مرتبــط بــا حــوزه فنــاوری، هــر ســاله 

ــدی  ــی و طبقه‌بن ــه بررس ــن عرص ــورها را در ای ــگاه کش ــود، جای ــی خ ــای تحلیل در گزارش‌ه

1. Graham, John et al.

2. Governmentality.

3. Michel Foucault.
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ارتباطــات  پیشــرفت  از  نمــادی  به‌عنــوان  اجتماعــی  شــبکه‌های  گســترش  می‌کننــد. 

ــرده و  ــی ک ــولات اساس ــت‌خوش تح ــع را دس ــنتی جوام ــج و س ــاختارهای رای ــازی، س مج

ــای  ــای بی‌همت ــت. ویژگی‌ه ــاخته اس ــون س ــانی را دگرگ ــات انس ــه‌دارِ تعام ــم ریش مفاهی

فضــای مجــازی از جملــه ظرفیــت ذخیره‌ســازی حجــم عظیمــی از اطلاعــات، ســرعت انتقــال 

بی‌ســابقه محتــوا، تعامــات پیچیــده چندبُعــدی و فراتررفتــن از مرزهــای جغرافیایــی، 

کــرده، بلکــه شــکافی معنــادار در نظریه‌هــای  اجتماعــی را بازتعریــف  نه‌تنهــا روابــط 

کلاســیک جامعه‌شناســی ایجــاد نمــوده اســت. ایــن تحــولات کم‌نظیــر را می‌تــوان تحــت 

ــته  ــای2 گذش ــر انگاره‌ه ــه اَبَ ــی ک ــرد؛ جهش‌های ــل ک ــی«1 تحلی ــای اجتماع ــوان »پرش‌ه عن

ــا و  ــن انگاره‌ه ــه ای ــد ک ــر می‌‌رس ــه نظ ــت ب ــال‌ها اس ــون س ــند. اکن ــش می‌کش ــه چال را ب

الگوهــای اصلــی کلاســیک بــا گســترش ارتباطــات جهان‌شــمول دچــار تحــول بنیادیــن شــده 

ــازی،  ــانه‌‌های مج ــبکه‌‌ها و رس ــا ش ــن و مخصوص ــای نوی ــور فن‌آوری‌ه ــع ظه ــت. در واق اس

موجــب تغییــر و غلبــه انگاره‌هــای جدیــدی شــده اســت. ایــن تغییــرات اساســی در جهانــی 

ــان ســاخته  ــت رســانه‌‌ها را عی ــرد و اهمی ــه عصــر ارتباطــات موســوم اســت، کارک ــه از ب ک

ــی در  ــای جمع ــیاری از کنش‌ه ــت. بس ــاخته اس ــته3 س ــر برجس ــر گویات ــا به‌‌تعبی ــت ی اس

ــال رســانه‌‌های  ــر ب ــگ اســت، ب ــا پررن ــی آ‌نه ــا دغدغه‌‌هــای مدن ــه عمدت ــر ک دهه‌‌هــای اخی

جدیــد اجتماعــی بــه حرکــت در آمــده و گســترش یافته‌‌انــد. بنابرایــن الگوهــا و انگاره‌هــا‌ی 

ــبات  ــط و مناس ــر رواب ــات و تغیی ــش اطلاع ــوع جه ــی وق ــد، چگونگ ــد بتوانن ــد بای جد‌ی

انســان‌‌ها را توضیــح دهنــد. ایــن الگوهــا و انگاره‌هــا هم‌چنیــن لازم اســت نقــش فعــال و 

جا‌یــگاه شــبکه‌‌های اجتماعــی مجــازی را کــه در ســال‌‌های اخیــر بیــش از ســایر رســانه‌‌های 

متأخــر مشــخص شــده و اکنــون گفتمــان غالــب را در فضــای مجــازی بــه نحــو‌ی پیچیــده 

ــوت  ــاط ق ــد نق ــا‌ی جدی ــد. انگاره‌ه ــریح کن ــت، تش ــرده اس ــی ک ــار دگرگون ــبکه‌ای دچ و ش

ســاختارهای جدیــد را نیــز در بســتر منابــع جدیــد تولیــد قــدرت بررســی می‌‌کنــد، منابعــی 

کــه ریشــه در ذخیره‌‌هــای فرهنگــی، اجتماعــی و ‌یــا حتــی اقتصــادی دارنــد و بی‌‌تردیــد در 

عصــر ارتباطــات، بازیگــران دولتــی یــا خصوصــی، بــا تکیــه بــر داده‌هــا و تبدیــل کــردن آن بــه 

ــی شــوند. ــی مجــاز‌ی معرف ــروه اجتماع ــک گ ــوان ‌ی ــد به‌‌عن ــوت می‌‌توانن ــاط ق نق

1. Social Mutation.

2. Paradigm.

3. Exaggerated.
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وضعیــت جامعــه شــبکه‌‌ای بــه تعبیــر کاســتلز در کتــاب عصــر اطلاعــات؛ ظهــور جامعــه 

ــول و  ــو تح ــه در پرت ــتلز، 1393( ک ــات )کاس ــدرت ارتباط ــتلز، 1391( و ق ــبکه‌‌ای )کاس ‌‌ش

طوفــان اطلاعــات بــه وجــود آمــده اســت، ســبب درهــم تنیدگــی و درهــم آمیختگــی زندگــی 

جمعــی و گــذار از وضعیــت ســنتی بــه وضعیــت شــبکه‌‌ای شــده اســت. شــاید مهمتریــن 

بخــش وضعیــت تغییریافتــه، مربــوط بــه حکمرانــی شــود. تحــولات فرهنگــی دنیــای جدیــد 

خصوصــا در یــک دهــه گذشــته فضــای شــبکه‌‌ای را در شــکل‌دادن بــه کنــش و رفتــار جدیــد 

به‌‌عنــوان یــک عنصــر بی‌‌بدیــل معرفــی کــرده اســت. حکمرانــی بــا ا‌یــن الگوهــا، تغییراتــی را 

تجربــه می‌‌کنــد و به‌‌طــور کلــی حکمرانــی شــبکه‌‌ای از نتایــج و پیامدهــای ملمــوس جامعــه 

ــی،  ــر جهان ــات فراگی ــر از ارتباط ــن فرات ــر ای ــاوه ب ــت. ع ــبکه‌‌ای اس ــی ش ــبکه‌‌ای و زندگ ش

شــبکه‌‌ای شــدن امــورات مختلــف زندگــی، حکمرانــی و کنش‌هــای فرهنگــی را متأثــر ســاخته 

اســت.

ــه و ظهــور جامعــه شــبکه‌ای، بنیان‌هــای حکمرانی‌هــای  ــی کــه تحــولات فن‌آوران در حال

رایــج را بــا چالش‌هــای بی‌ســابقه‌ای مواجــه ســاخته اســت، ایــن پرســش اساســی مطــرح 

می‌شــود کــه چگونــه می‌تــوان در هیاهــوی دگرگونی‌هــای رقومیــن1، ثبــات ارزشــی و 

اخلاقــی مشــروعیت نظــام حکمرانــی درون‌زا را حفــظ کــرد؟ پاســخ ایــن پرســش را بایــد در 

ــی  ــه حکمران ــل و جاودان ــول اصی ــا اص ــه ب ــن فن‌آوران ــای نوی ــه الگوه ــق هوش‌مندان تلفی

دین‌مــدار جســتجو کــرد. چنیــن حکمرانــی بــا تکیــه بــر مبانــی توحیــدی و انسان‌شــناختی 

خــاص خــود، نه‌تنهــا بــا ماهیــت پویــای جامعــه شــبکه‌ای در تضــاد نیســت، بلکــه بــا ارائــه 

اصولــی کلیــدی ماننــد »مشــارکت عمومــی«، »شــفافیت«، »مســئولیت‌پذیری متقابــل 

حکومــت و مــردم« و »دین‌مــداری«، می‌توانــد بــه عنــوان چهارچوبــی راهبــردی بــرای 

هدایــت تحــولات فن‌آورانــه در مســیر تعالــی فرهنگــی جامعــه مخاطــب عمــل کنــد. ایــن 

اصــول کــه ریشــه در آموزه‌هــای دینــی و ســیره معصومیــن علیهــم الســام دارد، در عصــر 

رقومیــن بــه مثابــه ســپرهای اخلاقــی عمــل می‌کننــد کــه ‌هم‌زمــان از پیشــرفت فن‌آورانــه 

حمایــت کــرده و از فروکاســتن فرهنــگ بــه کالایــی مصرفــی جلوگیــری می‌نماینــد. در 

همیــن راســتا و بــه عنــوان یــک جمع‌بنــدیِ قابــل اعتنــا در مباحــث بخــش مفهوم‌شناســی 

ــی  ــردم در حکمران ــت و م ــط حاکمی ــر رواب ــم ب ــول حاک ــه اص ــم ب ــاره می‌کنی ــی، اش حکمران

ــد از: ــه عبارت‌ان ــی، 1398( ک ــامی )رضای اس

1. Digital.



138

صنوعیمش وهفرهنگی با عاملیت  ی تحول در حکمرانیهوآینده پژ

ویژه‌نامه
هوش مصنوعی
تابستان 1404

ــه �	 ــبت ب ــت نس ــرورزی حکوم ــی و مه ــی و خیرخواه ــه رحمان ــت رابط ــل حاکمی اص

مــردم؛

اصل رعایت منافع عمومی؛�	

اصل رعایت افکار و رضایت عمومی؛�	

اصل مشارکت عمومی؛�	

اصل اصلاح و نظارت همگانی؛ امر به معروف و نهی از منکر؛�	

اصل وفاداری و رابطه مسئولانه مردم نسبت به حکومت؛�	

اصل شفافیت، اطلاع‌رسانی و پاسخ‌گویی.�	

ج( الگوهای حکمرانی

مــا بــا الگوهــای متعــددی در دنیــا پیرامــون حکمرانــی کــه ملهــم از رویکردهــای معنــوی 

و اعتقــادی و یــا صرفــاً مــادی اســت، مواجــه هســتیم. بــه عنــوان مثــال می‌توانیــم در ایــن 

رابطــه، الگوهایــی بــا خاســتگاه تثبیــت دنیــا مــادی را مــرور کنیــم؛ ماننــد الگــوی حکمرانــی 

ــر  ــگ و هن ــای نظــری مارکسیســم- لنینیســم و اســتفاده از فرهن ــا مبن در شــوروی ســابق ب

ــای  ــذف نماده ــراه ح ــه هم ــی، ب ــای حزب ــج ایده‌ه ــزار تروی ــوان اب ــه عن ــتی ب سوسیالیس

مذهبــی و جایگزینــی آنهــا بــا اســطوره‌های ســکولار ماننــد قهرمانــان کارگــری )سیاســت‌های 

ــوی ســرمایه‌داری  ــا الگ ــا ۱۹۸۰(. ی ــر شــوروی در دهه‌هــای ۱۹۲۰ ت ــی اتحــاد جماهی فرهنگ

ــازار آزاد و  ــت ب ــا محوری ــادی و ب ــم اقتص ــریِ لیبرالیس ــای نظ ــا مبن ــکا ب ــرا در آمری مصرف‌گ

صنعــت خــاق کــه تبدیــل ایــده بــه کالا از طریــق صنایــع رســانه‌ای هالیــوود و شــبکه‌های 

ــه  ــی ب ــی و مصرف‌گرای ــج فردگرای ــه تروی ــر پای ــرد و اســاس آن ب ــال می‌ک ــی را دنب تلویزیون

عنــوان ارزش‌هــای مســلط بــود کــه از نظریــه »صنعــت فرهنــگ« آدورنــو1 و هورکهایمــر2 الهام 

ــا  ــت الگوه ــز از این‌دس ــی نی ــن کنون ــرا در چی ــعه‌گرایی اقتدارگ ــوی توس ــود. الگ ــه ب گرفت

ــرل نظــری  ــی از ســرمایه‌داری دولتــی و کنت ــای نظــری آن؛ ترکیب ــه شــمار مــی‌رود کــه مبن ب

اســت و از ویژگی‌هــای آن بــه اســتفاده از فناوری‌هــای رقومیــن بــرای نظــارت و مهندســی 

افــکار عمومــی ماننــد نظــام اعتبــار اجتماعــی و تقویــت ناسیونالیســم بــرای تثبیــت حزبــی 

1. Theodor W. Adorno.

2. Max Horkheimer.
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ــوی  ــا الگ ــن در دوران شــی‌جین‌پینگ(. ی ــرد )سیاســت‌های فرهنگــی چی ــوان اشــاره ک می‌ت

ــای نظــریِ عقل‌گرایــی دکارتــی در ایــن  ــا مبن پوزیتیویســتی فرانســوی در دوره مدرنیســم ب

تقســیم‌بندی قــرار می‌گیــرد کــه از ویژگی‌هــای بــارز آن؛ ترویــج سکولاریســم در نظــام 

آموزشــی و رســانه‌ها و تبدیــل موزه‌هــا و گالری‌هــا بــه نمادهــای هویــت ملــی غیرمذهبــی 

اســت )سیاســت‌های فرهنگــی جمهــوری ســوم فرانســه ۱۸۷۰–۱۹۴۰(. ایــن دســته الگوهــای 

ــای  ــف هویت‌ه ــر و تضعی ــردن هن ــی، ابزاری‌ک ــوع فرهنگ ــش تن ــا کاه ــاً ب ــرا عموم مادی‌گ

محلــی همــراه بوده‌انــد. بــرای نمونــه، در الگــوی کمونیســتی، خلاقیــت فــردی قربانــی ایــده 

جمع‌گــرا شــد و در الگــوی نئولیبرالــی، فرهنــگ بــه کالایــی مصرفــی تبدیــل گردیــد.

امــا اگــر بخواهیــم از الگوهــای بومــیِ درون‌زا و بــا رویکــرد دینــی و هنجارهــای بایســته 

ــم از »الگــوی اســامی  ــاد کنی ــم ی ــم؛ می‌توانی ــام ببری ــران ن ــوری اســامی ای در نظــام جمه

ــات  ــه اعتباری ــر نظری ــی ب ــی مبتن ــت‌گذاری فرهنگ ــوی سیاس ــا »الگ ــرفت«، ی ــی پیش ایران

ــی  ــت اله ــر حاکمی ــی ب ــوری اســامی مبتن ــوی نظــام جمه ــا »الگ ــی ره« و ی ــه طباطبای علام

ــی  ــت. حت ــده اس ــاد ش ــران از آن ی ــی ای ــون اساس ــه در قان ــه« ک ــت فقی ــه ولای و نظری

ــوان  ــه عن ــوان ب ــز می‌ت ــی« نی ــاب فرهنگ ــی انق ــورای عال ــد »ش ــادی مانن ــاختار نه ــه س ب

نمونــه‌ای از مجموعــه الگوهــای عملــی حکمرانــی، در قامــت یــک نهــاد و قــرارگاه فرهنگــی و 

ــرد. ــاره ک ــت‌گذار اش سیاس

در ایــن میــان؛ »حکومــت نبــوی« بــرای جهانیــان الگــوی حکمرانــی و نظام‌ســازی 

اســامی اســت. الگویــی متعالــی و دین‌مــدار کــه از جانــب رســول و بنــده برگزیــده 

خداونــد متعــال بــه مــا رســیده اســت و جــز فرجامــی شــفابخش بــرای رهــروان آن متصــور 

نیســت. ایــن مســیر در منظومــه‌ای از بیانــات رهبــر معظــم انقــاب اســامی، ایــن چنیــن 

تبییــن شــده اســت: »بــا آمــدن پیغمبــر یــک نظــام سیاســی بــه وجــود می‌آیــد... در ایــن 

نظــام سیاســی، آئیــن حکمرانــی از کتــاب خــدا گرفتــه می‌شــود و از آنچــه خــدای متعــال 

ــرینَ وَمُنذِریــنَ وَ اَنــزَلَ  بــر پیغمبــر نــازل می‌کنــد کــه می‌فرمایــد: فَبَعَــثَ اللهُ النَّبِیّیــنَ مُبَشِّ

مَعَهُــمُ الکتــابَ بِالحَــقِّ لیَِحکُــمَ بَیــنَ النّــاسِ فیمَــا اختَلَفــوا فیــه؛ »لیَِحکُــمَ« یعنــی »لیَِحکُــمَ 

کتــاب«؛ ایــن کتــاب حکــم کنــد بیــن مــردم در آنچــه بایــد انجــام بدهنــد و حاکــم او اســت 

در همــه تنظیم‌هــای اجتماعــی. ایــن در ســوره بقــره اســت. در ســوره مائــده ]می‌فرمایــد[: 

وَلیَحکُــم اَهــلُ الِانجیــلِ بِمــا اَنــزَلَ اللهُ فیــهِ؛ انجیــل حاکــم اســت؛ یعنــی دســتور حکمرانــی 

ــر  ــران دیگ ــورد[ پیغمب ــن در ]م ــل؛ و هم‌چنی ــل انجی ــرای اه ــود ب ــه می‌ش ــل گرفت از انجی
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ــمُ  ــکَ هُ ــرون« و »اوُلئ ــمُ الکاف ــکَ هُ ــزَلَ اللهُ فَاوُلئ ــا اَن ــم بِم ــم یَحکُ ــن لَ ــات »وَ مَ ــه در آی ک

الظلِمــونَ« و »اوُلئــکَ هُــمُ الفسِــقونَ« هســت، در همــه این‌هــا آن چیــزی کــه منبــع و منشــأ 

ــود،  ــه می‌ش ــی از آن گرفت ــای حکمران ــی و برنامه‌ه ــتور حکمران ــت و دس ــی« اس »حکمران

عبــارت اســت از »کتــاب الهــی« کــه بــه پیغمبــر نــازل شــده اســت؛ ایــن اصــول و اســاس 

در آن ]کتــاب[ اســت؛ و همــه برنامه‌هــای بشــری در چهارچــوبِ ایــن اصــول بایســتی 

ــت  ــکیل حکوم ــا تش ــر )ص( ب ــه پیامب ــم اینک ــه مه ــود« )1399/12/21(. ”نکت ــته بش گذاش

ــرا  ــه همــه نشــان داد کــه اســام توانایــی مدیریــت زندگــی انســان را دارد. زی اســامی، ب

پیامبــر »ده ســال بیشــتر هــم حکومــت نکــرد؛ امــا پی‌ریــزی یــک بنائــی را کــرد کــه در طــول 

ــوی، در پیشــرفت  ــم، در تمــدن، در پیشــرفت معن ــه بشــریت در عل قرن‌هــای متمــادی، قل

اخلاقــی، در ثــروت، همیــن جامعــه بــود“ )1390/11/21(. و »از جملــه شــگفتی‌های زندگــی 

آن حضــرت ایــن اســت کــه در طــول ایــن ده ســال، یــک لحظــه را هــدر نــداد... فقــط ده 

ــی« )1380/11/28(.  ــر بابرکت ــه عم ــود. چ ــرده ب ــی ک ــی و جمع ــی و سیاس ــال کار حکومت س

ــی را کــه در ایــن  ــر مکــرم اســام[ ده ســال حکومــت کــرد؛ امــا اگــر بخواهیــم عمل ”]پیامب

ــرکار بدهیــم تــا آن را انجــام دهنــد، در طــی  ده ســال انجــام گرفتــه، بــه یــک مجموعــه پُ

ــا  ــر م ــد. اگ ــام دهن ــت را انج ــاش و خدم ــه کار و ت ــد آن هم ــم نمی‌توانن ــال ه ــد س ص

ــگاه می‌فهمیــم  ــر انجــام داد، مقایســه کنیــم، آن ــا آنچــه کــه پیغمب کارهــای امروزمــان را ب

ــو،  ــه و ایجــاد آن الگ ــرده اســت. اداره آن حکومــت و ایجــاد آن جامع ــر چــه ک ــه پیغمب ک

یکــی از معجــزات پیغمبــر اســت“ )1380/2/28(. بنابرایــن حکومــت پیامبــر اکــرم)ص( یــک 

ــن نظــام ]اســامی[ را  ــا ای ــه شــد ت ــر وارد مدین الگــوی کامــل اســت. در حقیقــت »پیغمب

ســرِ پــا و کامــل کنــد و آن را بــرای ابــد در تاریــخ، بــه عنــوان نمونــه بگــذارد تــا هــر کســی 

ــه  ــل آن را ب ــت، مث ــت - توانس ــا قیام ــودش ت ــان خ ــد از زم ــخ - از بع ــای تاری ــر ج در ه

وجــود آورد و در دل‌هــا شــوق ایجــاد کنــد تــا انســان‌ها بــه ســوی چنــان جامعــه‌ای برونــد« 

ــا  ــه م ــامی را ب ــت اس ــت حکوم ــد نعم ــه خداون ــر ک ــذا در دوران معاص )1380/2/28(. ل

عنایــت کــرده، ضــرورت دارد هرچــه بیشــتر خــود را بــا ایــن الگــو منطبــق کنیــم. طبــق ایــن 

بیــان؛ »حکومــت اســامی، یعنــی کارگزارانــش بــرای اســام و خــدا کار می‌کننــد، نــه بــرای 

خــود« )1369/9/14(. بــه تعبیــر دیگــر؛ »حکومــت اســامی و نظــام جمهــوری اســامی، آن 

وقتــی ســربلند اســت کــه بتوانــد حــدود الهــی را حفــظ کنــد« )1369/10/10(. نکتــه مهم‌تــر 

ــه  ــه اســام از مســلمین، ایجــاد نظــام اســامی به‌نحــو کامــل اســت؛ مطالب اینکــه »مطالب
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ــه حدّاقل‌هــا، از  ــای ب ــی و اکتف ــن حدّاقلّ ــن اســام اســت... دی ــق کامــل دی اســام، تحقّ

ــود؛  ــه ب ــر این‌گون ــول نیســت« )1393/12/21(. همان‌طــور کــه پیامب ــل قب نظــر اســام قاب

»اولْ‌عامــل بــه همــه احــکام اســام، خــودِ شــخص نبــی مکــرم اســام بــود... یعنــی چیــزی 

ــه  ــه اینک ــد« )1388/4/29(. خلاص ــل بمان ــود او از آن غاف ــد، خ ــر کن ــه او ام ــه ب ــود ک نب

همــه مســئولان و کارگــزاران بــاور داشــته باشــند کــه »نجــات ایــن کشــور و رســیدن آن بــه 

نقطــه‌ای کــه شایســته ایــن ملــت اســت، فقــط در ســایه اســام، جمهــوری اســامی و نظــام 

ــت« )1381/3/14(. ــر اس ــامی امکان‌پذی اس

د( حکمرانی فرهنگی1

نظریه‌هــای  در  قابل‌توجــه  منظومــه  و  الگــو  یــک  به‌عنــوان  فرهنگــی  حکمرانــی 

ــت و  ــوه‌ی مدیری ــی و نح ــاختارهای فرهنگ ــل س ــی و تحلی ــه بررس ــی، ب ــی و اجتماع فرهنگ

راهبــری آنهــا در جامعــه می‌پــردازد. ایــن الگــو در مجامــع دارای تنــوع فرهنگــی و نیازمنــد 

ــامی از  ــع اس ــژه در جوام ــف و به‌وی ــای مختل ــا و باوره ــان رفتاره ــزون می ــی اف هماهنگ

اهمیــت مضاعفــی برخــوردار اســت، چــه اینکــه اهــداف حکمرانــی در یــک جامعــه مبتنــی 

ــط حکومــت و مــردم، حداکثرســازی مشــارکت مــردم و  ــر قواعــد اســامی در مولفــه رواب ب

اســتفاده از نظــرات و آرا و مشــاوره‌‌های مــردم، نهادهــای مردمــی و نخبــگان در حــوزه 

ــردم و  ــر م ــی از منک ــروف و نه ــه مع ــر ب ــرایط ام ــاد ش ــری و ایج ــازی و تصمیم‌‌گی تصمیم‌‌س

ــور  ــه منظ ــت ب ــرد حکوم ــا و عملک ــرل فعالیت‌‌ه ــارت و کنت ــوزه نظ ــی در ح ــای مردم نهاده

ارتقــای ســطح عملکــردی و کاهــش فســاد و افزایــش اعتمــاد مردمــی و مشــروعیت نظــام 

ــدۀ  ــی و پیچی ــد ترکیب ــک فراین ــک ی ــدون ش ــی ب ــی فرهنگ ــر، حکمران ــن منظ ــت. از ای اس

ــه هــدف شــکل  ــادل و پیشــرفت در جامع ــه منظــور ایجــاد تع ــه ب ــدار اســت ک فرهنگ‌م

ــا  ــور ب ــورات کش ــی ام ــردی فرهنگ ــت راهب ــرای مدیری ــازی ب ــی بسترس ــه نوع ــرد و ب می‌گی

هــدف ارتقــای ارزش‌هــا، هنجارهــا، باورهــا و رفتارهــای آحــاد جامعــه اســامی در چهارچوب 

نظــام‌وارۀ حکمرانــی فرهنگــی اســت کــه فراینــد چنیــن نظــام‌واره و الگویــی؛ سیاســت‌ها، 

راهبردهــا و برنامه‌هایــی را کــه توســط نهادهــای دولتــی و غیردولتــی اجــرا می‌شــود را نیــز 

ــی«  ــۀ »حکمران ــه ذکــر اســت کــه اگرچــه دو مقول شــامل می‌شــود. البتــه همین‌جــا لازم ب

ــا در  ــتند، ام ــدت هس ــات کلان و بلندم ــا تصمیم ــط ب ــر دو مرتب ــردی« ه ــت راهب و »مدیری

1. Cultural Governance.
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ســطح تمرکــز، اهــداف، نقش‌هــا و فرایندهــای مرتبــط بــا یکدیگــر تفــاوت دارنــد. حکمرانــی 

ــردی؛  ــت راهب ــه مدیری ــی ک ــت، در حال ــادی اس ــده و ه ــاز، نظارت‌کنن ــتر چهارچوب‌س بیش

ــت. ــی اس ــای حکمران ــدودۀ چهارچوب‌ه ــل در مح ــاز و عام راهبردس

بــر ایــن اســاس، اجــزاء و عرصه‌هــای حکمرانــی فرهنگــی بــه شــرح زیــر، قابــل تفصیــل 

و شناســایی اســت:

الــف( از الزامــات راهبــری در حکمرانــی فرهنگــی در درجــه اول، نیــاز بــه آگاهــی و 

ــای  ــا و ارزش‌ه ــق از هنجاره ــدون درک عمی ــت. ب ــه اس ــگ جامع ــق از فرهن ــناخت عمی ش

فرهنگــی، نمی‌تــوان انتظــار داشــت کــه برنامه‌هــا و سیاســت‌ها، تأثیــری مطلــوب و 

ــی فرهنگــی اســت کــه  ــه بعــد؛ هدف‌گــذاری در حکمران شایســته‌ای داشــته باشــند. مرحل

ــرای  ــد راه را ب ــل دســت‌یابی می‌توانن ــرا اهــداف مشــخص و قاب ــی اســت، زی بســیار حیات

ــز ضــروری اســت  ــت نی ــد. در نهای ــیِ موردانتظــار، همــوار کنن تحقــق سیاســت‌های فرهنگ

کــه بیــن نهادهــای دولتــی و غیردولتــی هماهنگــی لازم وجــود داشــته باشــد تــا منابــع و 

اســتعدادها به‌خوبــی شناســایی و به‌کارگیــری شــوند.

ــی براســاس شناســایی مســائل  ب( لازم اســت ایجــاد و توســعه سیاســت‌های فرهنگ

ــن  ــی در ای ــق و منطق ــای دقی ــد و تحلیل‌ه ــرش نظام‌من ــد. نگ ــه باش ــای روز جامع و نیازه

ــک  ــد، کم ــی‌های کارآم ــت‌ها و خط‌مش ــدن سیاس ــاد و جاری‌ش ــه ایج ــد ب ــیر می‌توان مس

کنــد و در ایــن میــان نیــز بــرآورد و تحلیــل تأثیــرات سیاســت‌های فرهنگــی بــر جامعــه بــرای 

ارزیابــی و اصــاح برنامه‌هــا حیاتــی اســت.

ج( طراحــی و برنامه‌ریــزی برنامه‌هــا بایــد به‌طــور خــاص بــرای تحقــق »اهــداف 

فرهنگــی« و »بــه غایــت فرهنــگ« باشــند و بــه دنبــال آن اجــرای کارآمــد برنامه‌هــا نیــز گام 

بعــدی اســت کــه نیــاز بــه مدیریــت کارآمــد و نظــارت دارد کــه لازم اســت منابــع به‌خوبــی 

تخصیــص یابنــد و موانــع شناســایی شــوند.

ه‍( جایگاه تحول در حکمرانی فرهنگی

ــی  ــن »هویت‌محــوری« و »آینده‌نگــری« در الگــوی حکمران ــی بی ــه پل ــه مثاب »تحــول« ب

فرهنگــی اســت. از منظــر آینده‌پژوهــی؛ تحــول نــه به‌عنــوان »گسســت از گذشــته«، بلکــه 

ــرات فرهنگــی و اجتماعــی  ــرای حفــظ هویــت در بســتر تغیی ــدی هدف‌مند ب به‌عنوان فراین
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جامعــه تعریــف می‌شــود. تحولــی کــه ذیــل الگــوی حکمرانــی فرهنگــی در جامعــه اســامی؛ 

هویت‌محــور و آینده‌ســاز اســت و از طریــق تقویــت خلاقیــت، نــوآوری و تــاب‌آوری 

ــت و  ــای کیفی ــای ارتق ــه معن ــی ب ــی فرهنگ ــد. تعال ــش باش ــد تعالی‌بخ ــی، می‌توان فرهنگ

ــان  ــه در جری ــول ‌هوش‌مندان ــق تح ــه از طری ــت ک ــه اس ــگ در جامع ــر فرهن ــتمرار تأثی اس

ــود. ــق می‌ش ــی محق ــی فرهنگ حکمران

جدول 1- چهارچوب تحول توأمان »هویت‌محور« و »آینده‌نگر« در الگوی حکمرانی فرهنگی

مؤلفه‌ها نقش تحول راهبرد آینده‌پژوهانه حکمرانی فرهنگی

حفظ هویت
بازنگری و ارتقای تعریف عناصر فرهنگی در 

بسترهای پیشِ روی حکمرانی فرهنگی

شناسایی روندهای معارض یا تهدیدکننده 
هویت

مانند جهانی‌سازی و یا طراحی سپرهای فرهنگی

رشد و تعالی خلق فرصت‌های جدید برای رشد فرهنگی
رشد و توسعه زمینه‌ساز فرایندهای نوآوری 
فرهنگی مانند بوستان‌ها و شهرک‌های خلاق 

فرهنگی

هماهنگی و 
تعادل

ایجاد تعادل و هماهنگی بین کنش‌ها و 
فعالیت‌های فرهنگی جدید و قدیم

گفتمان‌سازی حول مفاهیمی مانند
»هویت ملی« یا »تعالی فرهنگی«

ــی پیــشِ  ــر ایــن اســاس، تناقض هویت‌محــوری و جریــان تحــول از چالش‌هــای اصل ب

روی مقولــه تحــول در حکمرانــی فرهنگــی اســت؛ اینکــه چگونــه می‌توانیــم در عیــن بازکــردن 

ــن در  ــم؟ و ای ــری کنی ــه عنصــری نمایشــی جلوگی ــت ب ــل هوی ــوآوری، از تقلی ــرای ن فضــا ب

ــی اســت کــه تحــول نیازمنــد همراهــی آحــاد جامعــه اســت و لازم اســت پیش‌بینــی  حال

ــداف  ــا اه ــردم را ب ــارات م ــه و انتظ ــکان ذائق ــه حتی‌الام ــیم ک ــته باش ــزی داش و برنامه‌ری

کلان فرهنگــی هم‌ســو کنیــم تــا مســیر حکمرانــی فرهنگــی در جامعــه اســامی همــوار شــده 

و جریــان تحــول در آن، تســهیل گــردد. تحــول در الگــوی حکمرانــی فرهنگــی بــا تکیــه بــر 

آینده‌پژوهــی، فرایندهایــی را در قالــب محورهــای زیــر در پــی خواهــد داشــت:

هویــت را نــه به‌عنــوان »مانــع«، بلکــه به‌عنــوان »موتــور محرکــه« تغییــر و تحــول، �	

مــورد تأکیــد قــرار می‌دهــد؛

ــر و �	 ــرای تحــولات اجتناب‌ناپذی ــه را ب ــده، جامع ــی آین ــا آینده‌پژوهــی و پیش‌بین ب

ــد؛ ــاده می‌کن ــش آم تعالی‌بخ
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تعالــی فرهنگــی را از طریــق همراهــی منطقــی و ترکیــب خلاقانــه ســنت‌ها و �	

می‌ســازد. محقــق  نوآوری‌هــا 

ــی  ــا در عــدم پویای ــی ی ــی فرهنگ ــدگاه؛ حکمران ــن نظــر و دی ــارغ از ای ــی اســت ف بدیه

ــای  ــه از الگوه ــد کورکوران ــار در تقلی ــه ناچ ــا ب ــود و ی ــف می‌ش ــی متوق ــی و هویت فرهنگ

ــد آورد. ــال خواه ــه دنب ــه ب ــرای جامع ــی را ب ــتحاله فرهنگ ــده و اس ــو ش ــه مح بیگان

و( آینده‌پژوهی تحول1 

ــا  ــد ب ــن فراین ــت. ای ــدام« اس ــه »اق ــا« ب ــل »آرمان‌ه ــر تبدی ــول، هن ــی تح آینده‌پژوه

ترکیــب خلاقیــت، داده‌محــوری و مشــارکت جمعــی، امــکان خــروج از بن‌بســت‌های کنونــی و 

ســاخت آینــده‌ای عادلانه‌تــر و پایدارتــر را فراهــم می‌کنــد. بــه عبارتــی دیگــر؛ آینده‌پژوهــی 

تحــول بــه معنــای اســتفاده از روش‌هــای نظام‌منــد و بین‌رشــته‌ای بــرای شناســایی، 

تحلیــل و هدایــت تغییــرات آینــده در نظام‌هــای موردنظــر اســت. چنیــن فراینــدی نه‌تنهــا 

ــوب  ــده‌ای مطل ــال ســاخت آین ــه دنب ــده را فراهــم می‌ســازد، بلکــه ب ــی آین ــه پیش‌بین زمین

از طریــق بازتعریــف سیاســت‌ها، اهــداف، راهبردهــا و روابــط قــدرت در آن عرصــه اســت. 

ــا بازطراحــی نظام‌هــا  ــده محــدود نمی‌شــود، بلکــه ب ــی آین ــه پیش‌بین ــا ب ــد تنه ــن فراین ای

ــه  ــال ایجــاد تحولاتــی کارگشــا اســت. از مراحــل اساســی آینده‌پژوهــی تحــول، ب ــه دنب ب

ــرد: ــوان اشــاره ک ــوارد می‌ت م

	1 ــر . ــر2: شــامل تحلیــل روندهــا و زمینه‌هــای کلان مؤث شناســایی پیشــران‌های تغیی

در زیســت آحــاد جامعــه و تشــخیص نقــاط اهرمــی بــرای تأثیرگــذاری بــر فرایندهای 

مجموعــه موردنظــر، ماننــد شناســایی تأثیــر عاملیــت هــوش مصنوعــی بــر آینــده 

تحــولات حکمرانــی فرهنگــی.

	2 از وضــع . بــر عبــور  مبتنــی  فرانامه‌هــای  طراحــی  تحول‌آفریــن3:  فرانامه‌هــای 

موجــود، همچــون فرانامــه تــداوم4 و یــا فرانامــه تحــول بنیادیــن5 مثــل ترســیم 

1  Transformational Futures Research.

2. Drivers of Change.

3. Transformative Scenario Planning.

4. Business as Usual.

5. Radical Transformation.
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ــه  ــوگ ب ــذار از آنال ــت گ ــا محوری ــت ســپهر رســانه‌ای کشــور ب ــگاری وضعی آینده‌ن

ــال. دیجیت

	3 طراحــی راهبردهــای تحول‌گــرا: تدویــن ‌راهکارهــای غیرخطــی و خلاقانــه بــرای عبــور .

از موانــع ســاختاری، همچــون تمرکــز بــر نوآوری‌هــای نهــادی، فناورانــه و فرهنگــی 

و اجتماعــی، مثــل طراحــی الگــوی اقتصــادی چرخشــیِ فرهنگ‌مــدار بــرای فراینــد 

بازیافــت.

	4 اجراهــای آزمایشــی و یادگیــری: همچــون اجــرای پروژه‌هــای پایلــوت بــرای آزمــودن .

‌راهکارهــا در مقیــاس کوچــک. مثــل آزمایــش شــهرهای ‌هوش‌منــد بــا محوریــت 

کاهــش مصــرف انــرژی و اســتفاده از چرخــه عمــل، بازخــورد، بازطراحــی.

	5 ــت‌ها و . ــه سیاس ــق ب ــای موف ــل نوآوری‌ه ــازی1: تبدی ــذاری و نهادینه‌س مقیاس‌گ

قوانیــن پایــدار، جلــب مشــارکت ذی‌نفعــان اصلــی ماننــد دولــت، بخــش خصوصــی 

و آحــاد جامعــه. 

ــر  ــز ب ــودن، تمرک ــی ب ــه فرابخش ــوان ب ــول می‌ت ــی تح ــاز آینده‌پژوه ــای ممت از ویژگی‌ه

عدالــت بــه معنــی توجــه بــه توزیــع منافــع و هزینه‌هــای تحــول در جامعــه و انعطاف‌پذیری 

ــا حــدی ســازگار  ــد ت ــا عــدم قطعیت‌هــا هــم بتوانن ــه ب ــی ک ــی طراحــی ‌راهکارهای ــه معن ب

ــیم،  ــه باش ــم مواج ــی ه ــا چالش‌های ــه ب ــی‌رود ک ــار م ــیر انتظ ــن مس ــه در ای ــند. البت باش

ــرای  ــدت ب ــای بلندم ــود داده‌ه ــا کمب ــود، ی ــع موج ــان از وض ــت ذی‌نفع ــون مقاوم همچ

ــواردی  ــه در م ــن ک ــای تحول‌آفری ــار فناوری‌ه ــا انحص ــه ب ــا مواجه ــق و ی ــازی دقی الگوس

ــد. ــرار می‌ده ــعاع ق ــول را تحت‌الش ــداف تح اه

ز( عاملیت هوش مصنوعی در آینده‌پژوهی

هــوش مصنوعــی2 »آینده‌پژوهــی« را از یــک فعالیــت کیفــیِ تخمینــی3 بــه یــک فراینــد 

کمّــیِ پویــا4 نزدیــک می‌کنــد. بــا ایــن حــال، موفقیــت آن در گــرو همراهــی و ترکیــب هــوش 

مصنوعــی بــا بینــش انســانی، ارزش‌هــای اخلاقــی و دینــی و مؤلفه‌هــای متعالــی حکمرانــی 

1. Scaling & Institutionalizing.

2. Artificial Intelligence.

3. Estimated.

4. Dynamic.
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فرهنگــی و اســامی اســت. هــوش مصنوعــی در عصــر حاضــر نه‌تنهــا ابــزاری قابل‌إعتنــا بــرای 

ــرای  ــد ب ــتیاری ‌هوش‌من ــد دس ــه می‌توان ــت، بلک ــده اس ــی آین ــی در پیش‌بین آینده‌پژوه

ــن،  ــزار تحول‌آفری ــوان یــک اب ــه عن ــوب باشــد. هــوش مصنوعــی ب ــده‌ای مطل ســاختن آین

ــد  ــکان می‌ده ــر ام ــه پژوهش‌گ ــد و ب ــت می‌کن ــی تقوی ــاد مختلف ــی را در ابع آینده‌پژوه

تــا پیش‌بینی‌هــای دقیق‌تــر، تحلیل‌هــای عمیق‌تــر و فرانامه‌هــای واقع‌بینانه‌تــری ارائــه 

ــر  ــای زی ــوان در محوره ــی را می‌ت ــی در آینده‌پژوه ــوش مصنوع ــدی ه ــش کلی ــد. نق دهن

ــرد: ــه ک دســته‌بندی و ارائ

	1 ــردازش حجــم . ــا پ ــل کلان‌داده‌هــا و شناســایی روندهــا: هــوش مصنوعــی ب تحلی

از داده‌هــای ســاختاریافته و غیرســاختاریافته ماننــد متــن، تصویــر  عظیمــی 

ویدیــو و داده‌هــای حس‌گرهــا، می‌توانــد الگوهــای پنهــان و روندهــای نوظهــور را 

ــد. ــرار ده ــار ق ــایی و در اختی شناس

	2 پیش‌بینــی و الگوســازی فرانامه‌هــا: دســتورالعمل‌های گام‌بــه‌گام1 یادگیــری ماشــین .

ــدی  ــی چندبع ــکان پیش‌بین ــی، ام ــوش مصنوع ــر ه ــی ب ــازی‌های مبتن و شبیه‌س

آینــده را فراهــم می‌کننــد. ماننــد الگوســازی تأثیــر فن‌آوری‌هایــی ماننــد متــاورس 

ــی. ــی فرهنگ ــر حکمران ــم‌انداز آینده‌نگ ــر چش ب

	3 ــات . ــای تحقیق ــل داده‌ه ــا تحلی ــی ب ــوش مصنوع ــا: ه ــف نوآوری‌ه ــرعت کش س

ــای  ــد نوآوری‌ه ــی، می‌توان ــگاهی و تخصص ــارات دانش ــات و انتش ــی، اختراع علم

ــد. ــی کن ــی را پیش‌بین ــی فرهنگ ــه حکمران ــن در عرص ممک

	4 ــک2 . ــل ریس ــه تحلی ــا ارائ ــی ب ــوش مصنوع ــردی: ه ــای راهب ــود تصمیم‌گیری‌ه بهب

راهبردهــای  تــا  می‌کنــد  کمــک  تصمیم‌گیرنــدگان  بــه  نتایــج،  شبیه‌ســازی  و 

انعطاف‌پذیرتــر و واقع‌بینانه‌تــری در حکمرانــی فرهنگــی طراحــی کننــد. ماننــد 

شبیه‌ســازی نتایــج تقابــل و تهاجــم فرهنگــی بیــن کشــورها، بــر بدنــه اجتمــاع و 

ــه. ــی جامع ــگ عموم فرهن

	5 ــا عــدم قطعیــت همــراه . ــده همــواره ب ــردی عــدم قطعیت‌هــا3: آین مدیریــت راهب

1. Algorithm.

2. Risk analysis.

3. Uncertainty Management.
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اســت. هــوش مصنوعــی بــا اســتفاده از روش‌هــای احتمالاتــی و شــبکه‌های 

ــه  ــت را کمین ــدم قطعی ــدی و ع ــل را رتبه‌بن ــای محتم ــد فرانامه‌ه ــی، می‌توان عصب

کــرده و تأثیــرات نامطلــوبِ عوامــل غیرقابــل پیش‌بینــی را کاهــش دهــد. ماننــد 

ــاری  ــای ج ــاس الگوه ــر اس ــی ب ــت‌های فرهنگ ــوع گسس ــال وق ــی احتم پیش‌بین

ــه. ــج در جامع ــی رای ــاری و فرهنگ رفت

	6 ــرای . ــی را ب ــد آینده‌پژوه ــی می‌توان ــوش مصنوع ــی: ه ــازی آینده‌پژوه شخصی‌س

ــد طراحــی  ــد. مانن ــا جریان‌هــای فرهنگــی خــاص، سفارشی‌ســازی کن ســازمان‌ها ی

ــر  ــانه‌ای ب ــازمان رس ــک س ــان ی ــی کارکن ــای فرهنگ ــعه کارکرده ــای توس فرانامه‌ه

ــان. ــردی آن ــات ف ــا ترجیح ــی و ی ــای مهارت ــا، آموزش‌ه ــاس قابلیت‌ه اس

	7 ــل . ــا تحلی ــد ب ــی می‌توان ــوش مصنوع ــر: ه ــی آینده‌نگ ــی فرهنگ ــاق و حکمران اخ

پیامدهــای اخلاقــی فن‌آوری‌هــای نویــن، بــه سیاســت‌گذاران فرهنگــی در تدویــن 

ــد. ــی کمــک کن چهارچوب‌هــا و ســاختارهای نظارت

ــد  ــه اســتفاده از هــوش مصنوعــی در فراین ــد از نظــر دورداشــت ک ــه نبای ــد ک هــر چن

آینده‌پژوهــی، می‌توانــد بــا چالش‌هایــی اساســی نیــز تــوأم باشــد. ماننــد ســوگیری 

ذاتــی بعضــی از داده‌هــا، ‌چنان‌کــه برخــی از داده‌هــای تاریخــی ممکــن اســت شــامل 

یــا  قــرارداده  را تحت‌الشــعاع  کــه پیش‌بینی‌هــا  باشــند  ناخواســته  پیش‌فرض‌هایــی 

ــای  ــی الگوه ــون خروج ــیرها، همچ ــد تفس ــی فراین ــن پیچیدگ ــد. هم‌چنی ــدوش کنن مخ

از  پیچیــده هــوش مصنوعــی مثــل شــبکه‌های عصبــی، ممکــن اســت بــرای خیلــی 

ــای  ــری از توانائی‌ه ــد بهره‌گی ــش از ح ــتگی بی ــا وابس ــد و ی ــل درک باش ــان‌ها غیرقاب انس

ــد خلاقیــت و شــهود انســانی را در  ــه آنهــا می‌توان ــا اتــکای صــرف ب هــوش مصنوعــی و ی

آینده‌پژوهــی تضعیــف کنــد.

ح( آینده‌پژوهی و نقش آن در تحول حکمرانی فرهنگی

مــا البتــه در آینده‌پژوهــی بــا محدودیت‌هایــی مواجــه هســتیم. از طرفــی آینده‌پژوهــی 

ــه  ــی ب ــال آینده‌پژوه ــا در عین‌ح ــت. ام ــراه اس ــت هم ــدم قطعی ــا ع ــاً ب ــز ذات ــی نی فرهنگ

عنــوان یــک چهارچــوب راهبــردی پذیرفته‌شــده مطــرح اســت و از ایــن ره‌گــذر هــم جایــگاه 

تحــول در حکمرانــی فرهنگــی را در ســه ســطح زیــر می‌توانــد تقویــت و پشــتیبانی کنــد:
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الــف( شــناخت عمیــق و هدف‌گــذاری تحول‌گــرا: یعنــی در ایــن ســطح ابتــدا بــا 

ــا  ــان کمــک می‌شــود ت ــه حکمران ــی، ب ــل روندهــای فرهنگ آینده‌پژوهــی و به‌وســیله تحلی

ســیر تحــولات لازم بــرای حفــظ هویــت فرهنگــی جامعــه را پیش‌بینــی کننــد. در گام بعــد 

ــد  ــده مانن ــل آین ــای محتم ــر فرانامه‌ه ــی ب ــی مبتن ــداف فرهنگ ــا، اه ــذاری پوی ــا هدف‌گ ب

میــزان تأثیــر هــوش مصنوعــی در عرصــه هنــر یــا تغییــر ســبک زندگــی نســل جــوان، تنظیــم 

می‌شــوند.

ب( سیاســت‌گذاری مبتنــی بــر چشــم‌انداز: در ایــن ســطح سیاســت‌های تــاب‌آور 

مــورد نظــر هســتند یعنــی طراحــی سیاســت‌هایی کــه ‌هم‌زمــان بــا حفــظ هویــت، جامعــه 

را بــرای مواجهــه بــا پدیده‌هــا و یــا شــوک‌های فرهنگــی محتمــل آتــی )ماننــد رویدادهــای 

ــا اســتفاده از  ــه ب ــی ک ــت دیپلماســی فرهنگ ــا تقوی ــا ب ــد. ی ــاده می‌کن ــط زیســتی آم محی

ــه  ــال هوش‌مندان ــل و انتق ــط بین‌المل ــگ در رواب ــت نقــش فرهن ــرای تقوی آینده‌پژوهــی ب

ــود. ــدام می‌ش ــزی و اق ــی، برنامه‌ری ــه جهان ــه عرص ــی ب ــای بوم ارزش‌ه

ــات،  ــا و اقدام ــوآوری در برنامه‌ه ــا ن ــن ســطح ب ــن: در آخری ــزی تحول‌آفری ج( برنامه‌ری

ــه ســواد فرهنگــی«  ــا »آموزش‌هــای خلاقان ــد طراحــی و اجــرای »موزه‌هــای مجــازی« ی مانن

ــرد  ــد، اقــدام صــورت می‌پذی ــب فن‌آوری‌هــای نویــن بازتولیــد می‌کنن کــه هویــت را در قال

ــی و  ــز فرهنگ ــای و مراک ــن نهاده ــی بی ــط هماهنگ ــه توس ــادی ک ــازی نه ــا شبکه‌س ــا ب و ی

دینــی دارای هویــت و ســابقه ماننــد مراکــز مذهبــی و نهادهــای نویــن و فن‌آورانــه ماننــد 

ــه  ــل جامع ــت اصی ــا هوی ــو ب ــولات هم‌س ــن تح ــرای تضمی ــی، ب ــتارت‌آپ‌های فرهنگ اس

ــود. ــدام می‌ش اق

آینده‌پژوهــی بــه عنــوان یــک مبنــا و چهارچــوب نظــری میان‌رشــته‌ای، بــا هــدف 

ــی،  ــای تحلیل ــب روش‌ه ــق ترکی ــل، از طری ــای محتم ــاخت آینده‌ه ــل و س ــف، تحلی کش

خلاقانــه و انتقــادی عمــل می‌کنــد. ایــن روش و الگــو نه‌تنهــا بــه پیش‌بینــی آینــده 

ــن  ــدی، فرانامه‌ســازی تحول‌آفری ــا شناســایی پیشــران‌های کلی ــه ب محــدود نمی‌شــود، بلک

و بازتعریــف راهبردهــا، بــه دنبــال تأثیرگــذاری فعالانــه بــر مســیر تحــولات آتــی اســت. در 

ایــن پژوهــش، آینده‌پژوهــی بــه مثابــه یــک پیشــران و ســازه مفهومــی بــه کار گرفتــه شــده 

ــت  ــا عاملی ــی در عصــر حاضــر و ب ــی فرهنگ ــکان درک پیچیدگی‌هــای حکمران ــه ام اســت ک

هــوش مصنوعــی را فراهــم می‌کنــد. از منظــر مبانــی هستی‌شــناختی و روش‌شــناختی 
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پویــا، آینده‌پژوهــی بــر ایــن اصــل اســتوار اســت کــه آینده‌هــا تک‌عاملــی و جبرگــرا 

نیســتند، بلکــه محصــول تعامــل پویــای عوامــل انســانی، فــن‌آوری و ســاختارهای فرهنگــی 

ــا ماهیــت چندلایــه حکمرانــی فرهنگــی اســت  ــگاه، هم‌ســو ب و اجتماعــی هســتند. ایــن ن

ــه  ــای جامع ــه و مطلوبیت‌ه ــای فن‌آوران ــی، نوآوری‌ه ــای دین ــا و آموزه‌ه ــه در آن ارزش‌ه ک

ــد  ــازه می‌ده ــا اج ــه م ــرد ب ــن رویک ــش، ای ــن پژوه ــد. در ای ــرار دارن ــی ق ــل دائم در تعام

ــش  ــه چال ــی را ب ــوای فرهنگ ــد محت ــرای تولی ــی ب ــج جهان ــا ســلطه دســتورالعمل‌های رای ت

ــم. ــی کنی ــی را طراح ــامی و ایران ــای اس ــا ارزش‌ه ــو ب ــیِ هم‌س ــای بوم ــیده و الگوه کش

بــر ایــن اســاس، اجــزای ســه‌گانه کلیــدی ایــن چهارچــوب نظــری عبارت‌انــد از: تحلیــل 

ــن  ــزای ای ــای اج ــر مبن ــران‌ها2. ب ــه پیش ــن و نظری ــازی تحول‌آفری ــی1، فرانامه‌س ــه‌ای علّ لای

چهارچــوب، پژوهش‌گــر می‌توانــد تــا امــورات حکمرانــی فرهنگــی را در چهــار لایــه تحلیــل 

کنــد: 

لایــه رویدادهــا: رصــد تحــولات عینــی مثــل افزایــش اســتفاده از هــوش مصنوعــی �	

در تولیــد آثــار دیــداری و شــنیداری رســانه‌ای؛

لایــه ســاختاری: شناســایی عوامــل کلان ماننــد سیاســت‌های و راهبردهــای �	

فــن‌آوری؛ پیشــرفت‌های  یــا  حکمرانــی 

ــد �	 ــه نیازمن ــی ک ــظ هویت ــل »حف ــلط مث ــای مس ــف روایت‌ه ــی: کش ــه گفتمان لای

ــد«؛ ــن‌آوری باش ــازی ف محدودس

لایــه اسطوره‌شــناختی: واکاوی باورهــای عمیــق فرهنگــی مثــل اســطوره‌های �	

ــاز. معناس

ــی  ــه ابزارهای ــی- بلک ــه پیش‌بین ــه به‌مثاب ــا در آینده‌پژوهــی- ن ــی اســت فرانامه‌ه بدیه

ــز همچــون »ســرعت  ــدی پیشــران‌ها نی ــردی هســتند. شناســایی و رتبه‌بن ــر راهب ــرای تفک ب

تحــولات فــن‌آوری«، »تغییــرات نســلی در ترجیحــات فرهنگــی« و »فشــارهای بین‌المللــی« 

بــه عنــوان نیروهــای محــرک آینــده، امــکان اولویت‌بنــدی راهبردهــا را فراهــم می‌کنــد. لــذا 

در نهایــت و بــر مبنــای چهارچــوب نظــری آینده‌پژوهــی؛ حکمرانــی فرهنگــی از یــک فراینــد 

1. CLA: Causal Layered Analysis.

2. Drivers of Change.
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اداری بــه یــک پــروژه آینده‌ســاز تبدیــل می‌شــود کــه در آن هــر تصمیــم، آگاهانــه و بــا در 

نظــر گرفتــن پیامدهــای بلندمــدت اتخــاذ می‌شــود. هــوش مصنوعــی نیــز در ایــن میــان 

ــا و  ــل کلان‌داده‌ه ــی در تحلی ــوش مصنوع ــای ه ــری و قابلیت‌ه ــزار آینده‌نگ ــه اب ــه مثاب ب

ــد آینده‌پژوهــی  ــرای شــهود انســانی در فراین ــی ب ــوان مکمل ــه عن شبیه‌ســازی فرانامه‌هــا، ب

بــه کار گرفتــه شــده اســت. اخــاق نیــز بــه مثابــه محــور تحــول می‌توانــد محســوب شــود 

کــه چهارچــوب نظــری حاضــر، اخــاق را نــه بــه عنــوان محدودیــت، بلکــه بــه عنــوان پیشــران 

ــد. ــی فرهنگــی معرفــی می‌کن ــوب و متعال ــی در طراحــی آینده‌هــای مطل اصل

ــای  ــه ابزاره ــا ارائ ــا ب ــن مبن ــه ای ــد ک ــان می‌ده ــی نش ــری آینده‌پژوه ــوب نظ چهارچ

انتقــادی کــه نــام بــرده  تحلیلــی، روش‌هــای مشــارکتی ماننــد دلفــی و بینش‌هــای 

ــه  ــه ب ــد، بلک ــم می‌کن ــی را فراه ــی فرهنگ ــولات آت ــر تح ــکان درک عمیق‌ت ــا ام ــد؛ نه‌تنه ش

ــمت  ــه س ــی ب ــی واکنش ــی فرهنگ ــت حکمران ــا از وضعی ــد ت ــازه می‌ده ــت‌گذاران اج سیاس

ــن مســیر، هــوش  ــد. در ای ــت کنن ــه حرک ــی پیش‌دســتانه و آینده‌پژوهان ــی فرهنگ حکمران

ــا و  ــل پیچیدگی‌ه ــکان تحلی ــردی، ام ــتیار راهب ــل و دس ــک عام ــوان ی ــه عن ــی ب مصنوع

آزمایــش ‌راهکارهــا در محیط‌هــای شبیه‌سازی‌شــده را فراهــم مــی‌آورد.

روش‌ ‌پژوهش

پژوهــش حاضــر از نظــر ماهیــت و رویکــرد »کیفــی« و از نظــر هــدف »کاربــردی« اســت. 

پژوهــش کیفــی بــا توصیــف ســروکار دارد و در مــواردی اســتفاده می‌شــود کــه دغدغــه‌ای 

نســبت بــه فهــم چگونگــی وقــوع پدیده‌هــا و نحــوه ارتبــاط آنهــا بــه یکدیگــر وجــود دارد نــه 

لزومــاً بــرای ســنجش رابطــه بیــن متغیرهــا. در پژوهش‌هــای کیفــی به‌جــای آن‌کــه پدیــده 

را بــه اجزایــی تجزیــه کــرده و بــا تعییــن دقیــق متغیرهــا روابــط علّــی را بررســی کنیــم، کلیــت 

ــن1، 230:1990(.  ــود )پات ــه می‌ش ــای آن مطالع ــا و زوای ــه پیچیدگی‌ه ــده و هم ــک پدی ی

ــه  ــت ک ــی اس ــاس داده‌های ــر اس ــوع ب ــه موض ــی، درک همه‌جانب ــات کیف ــدف تحقیق ه

محتــوا همــراه بــا همــه ظرافت‌هایــش در بــردارد و بــر تحلیل‌هــای کل‌گرایانــه تأکیــد دارد 

)محمــدی، 1393: 25(. در پژوهــش حاضــر از روش مطالعــه اســنادی و منابــع کتابخانــه‌ای 

اســتفاده شــده اســت و بــا اســتناد بــر منابــع معتبــر و نتایــج پژوهش‌هــای مرتبــط 

ــاره  انجــام گرفتــه اســت. در روش اســنادی، پژوهش‌گــر، داده‌هــای پژوهشــی خــود را درب

1. Patton, M.
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کنش‌گــران وقایــع و پدیده‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی، از بیــن منابــع و متــون جمــع‌آوری 

کــرده و بــه مطالعــه و تحلیــل آنهــا می‌پــردازد. درواقــع، روش اســنادی یعنــی تحلیــل آن 

دســته از اســنادی کــه شــامل اطلاعــات دربــاره پدیده‌هایــی اســت کــه قصــد مطالعــه آنهــا 

را داریــم. در پژوهــش حاضــر نیــز پژوهشــگر در رونــد تحقیــق، بــه پژوهش‌هــای مرتبــط بــا 

حــوزه موضوعــی فرهنــگ و حکمرانــی فرهنگــی بــا اولویــت منابــع فارســی پرداختــه شــده و 

در مراحلــی بــرای تکمیــل یــا مقایســه مباحــث، منابــع خارجــی نیــز مدّنظــر قــرار گرفته‌انــد. 

ــه اهــداف پژوهــش  ــرای دســت‌یابی ب ــه اینکــه محقــق ب ــا توجــه ب در ایــن تحقیــق ب

نیازمنــد نظــرات کارشناســانه محققــان و متخصصــان حــوزه فرهنــگ و مدیریت بوده اســت، 

انتخــاب رویکــرد کیفــی را بــرای آن مناســب دانســته، چــرا کــه ایــن رویکــرد رونــد پژوهــش 

ــا زمینــه مطالعــه،  را به‌شــدت درگیــر عمــق و محتــوای موضــوع کــرده و باعــث می‌شــود ب

ــا رویکــرد کیفــی و از طریــق  ارتبــاط برقــرار کنــد. بــر همیــن اســاس، در پژوهــش حاضــر ب

مطالعــات کتابخانــه‌ای و بــا اســتفاده از مؤلفه‌هــا و الزامــات مباحــث آینده‌پژوهــی، یافتــن 

ــری  ــر بهره‌گی ــزون ب ــش، اف ــن پژوه ــت. در ای ــده اس ــال ش ــق دنب ــؤالات تحقی ــخ س پاس

ــدی  ــی کلی ــوان چهارچوب ــه عن ــی ب ــنادی، روش آینده‌پژوه ــات اس ــی و مطالع از روش کیف

ــه  ــه کار گرفت ــی ب ــوش مصنوع ــت ه ــا عاملی ــی ب ــی فرهنگ ــولات حکمران ــل تح ــرای تحلی ب

ــای  ــور، فرابرنامه‌ه ــای نوظه ــایی رونده ــر شناس ــز ب ــا تمرک ــی ب ــت. آینده‌پژوه ــده اس ش

تحول‌آفریــن و کشــف عــدم قطعیت‌هــا، امــکان درک عمیق‌تــری از تعامــات پیچیــده 

بیــن فــن‌آوری، فرهنــگ و هنجارهــا و ارزش‌هــای فرهنگــی و اجتماعــی را فراهــم می‌کنــد. در 

ایــن راســتا، از ابزارهــای آینده‌پژوهــی ماننــد تحلیــل لایــه‌ای علّــی بــرای واکاوی ریشــه‌های 

فرهنگــی و تاریخــی تحــولات و روش دلفــی اصلاح‌شــده بــرای گــردآوری دیدگاه‌هــای 

خبــرگان در مــورد فرابرنامه‌هــای محتمــل آینــده اســتفاده شــده اســت. همچنیــن، بــا الهــام 

ــه‌ای آینده‌پژوهــی شــامل: شناســایی پیشــران‌ها، ترســیم آینده‌هــای  از الگــوی چهــار مرحل

جایگزیــن، بازتعریــف راهبردهــا و طراحــی اقدامــات تحول‌آفریــن، ایــن پژوهــش بــه 

ــی  ــی فرهنگ ــای حکمران ــازی فراینده ــر بازس ــی ب ــوش مصنوع ــر ه ــی تأثی ــی چگونگ بررس

پرداختــه اســت. ایــن رویکــرد، امــکان ترکیــب داده‌هــای تاریخــی از متــون فرهنگــی موجــود 

ــوا  ــد محت ــر تولی ــر دســتورالعمل‌ها ب ــد شبیه‌ســازی تأثی ــه مانن ــا تحلیل‌هــای پیش‌گویان ب

ــر  ــرف فرات ــف صِ ــطح توصی ــا از س ــت ت ــازه داده اس ــر اج ــه پژوهش‌گ ــرده و ب ــم ک را فراه

ــردازد.  ــی بپ ــوب براســاس ارزش‌هــای اســامی و ایران ــه ســاخت آینده‌هــای مطل ــه و ب رفت
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ــه  ــا تکی ــا ماهیــت کیفــی پژوهــش اســت، بلکــه ب ــن تلفیــق روشــی، نه‌تنهــا هم‌ســو ب ای

ــای تحلیل‌هــای محتوایــی افــزوده  ــه غن ــر چشم‌اندازســازی نظام‌منــد و تفکــر انتقــادی، ب ب

ــرای سیاســت‌گذاران فرهنگــی را افزایــش می‌دهــد. ــردی ب ــه ‌راهکارهــای کارب و امــکان ارائ

یافته‌های پژوهش

ــی در  ــوش مصنوع ــی ه ــا همراه ــه ب ــده ک ــای انجام‌ش ــات و واکاوی‌ه ــس از مطالع پ

ــه جســتجو و تلخیــص پیشــینه‌ها،  قامــت دســتیار پژوهــش در مراحــل مختلفــی از جمل

طبقه‌بنــدی داده‌هــا و بهینه‌ســازی ســاختار محتوایــی مقالــه همــراه بــود، یافته‌هــای ایــن 

پژوهــش بــا رویکــرد آینده‌پژوهــی و بــا هــدف ترســیم تحــولات حکمرانــی فرهنگــی در پرتــو 

عاملیــت هــوش مصنوعــی، بــه شــرح زیــر قابــل ارائــه اســت:

ــی منفعــل،  ــزار فن ــک اب ــوان ی ــه عن ــج از هــوش مصنوعــی ب ــف( برخــاف تصــور رای ال

ــا ابزارهــای  ــده ب ــل پیش‌برن ــه‌ای و تعام ــری حرف ــا به‌کارگی ــه ب ــا نشــان می‌دهــد ک یافته‌ه

رایــج هــوش مصنوعــی، می‌تــوان ماننــد بســیاری از زمینه‌هــای فرمــی و محتوایــی دیگــر، 

ــال، از آن  ــا و فع ــل اعتن ــتیار قاب ــک دس ــوان ی ــه عن ــز ب ــی نی ــی فرهنگ ــه حکمران در عرص

ــت: ــی اس ــتر متجل ــطح، بیش ــه س ــت در س ــن عاملی ــل آورد. ای ــه عم ــرداری لازم را ب بهره‌ب

1. پیش‌بینــی اســتقرائی تحــولات مبتنــی بــر مشــاهده و تحلیــل کلان‌داده‌هــای فرهنگی، 

ماننــد واکاوی الگــوی مصــرف در منظومــه صنایــع فرهنگــی، بررســی الگوهــای زبانــی و یــا 

ــی. ــا چشــم‌اندازهای قابل‌دســت‌یابی آت ــرای شناســایی رویدادهــا و ی ــری ب گرایه‌هــای1 هن

2. جمع‌بنــدی و ارائــه سیاســت‌های تطبیقــی یــا تولیــد پیشــنهادات سیاســتی مبتنــی 

ــی در  ــوای بوم ــهمیه‌بندی محت ــم س ــتورالعمل تنظی ــل دس ــا، مث ــازی فرانامه‌ه ــر شبیه‌س ب

ســکوهای فضــای مجــازی.

3. خلــق محتــوای هویت‌ســاز بــا اســتفاده از الگوهــای زبانــی بــزرگ2 بــرای تولیــد آثــار 

ادبــی یــا هنــری کــه هم‌ســو بــا ارزش‌هــا و هنجارهــای اســامی و ایرانــی باشــند.

ــد،  ــان ش ــاً بی ــه قب ــی ک ــبکه‌های حکمران ــه ش ــا نظری ــر ب ــه‌گانه فوق‌الذک ــای س یافته‌ه

هم‌ســو اســت کــه بــر تعامــل بازیگــران دولتــی و غیردولتــی تأکیــد دارد، بــا ایــن تفــاوت کــه 

1. Trends.

2. Large Language Model.
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ــه در شــبکه مذکــور  ــوان یــک بازیگــر نوظهــور و دســتیار فن‌آوران ــه عن هــوش مصنوعــی ب

ــود. ــی می‌ش معرف

ب( تضــادِ متعــادل و متعامــل! بــه معنــی هم‌زیســتی عــادات قدیــم و نــوآوری نویــن، 

از دیگــر ســرفصل یافته‌هــای پژوهــش حاضــر اســت کــه نشــان می‌دهــد در مــواردی 

عاملیــت هــوش مصنوعــی در فرایندهــای حکمرانــی فرهنگــی، مســتلزم حــل تضــاد موجــود 

بیــن مقوله‌هــای متنافــر اســت. همچــون نیــروی ایســتایی و مقاومــت در برابــر تغییــر بــرای 

حفــظ مقوله‌هــای ریشــه‌دار ماننــد عــادات یــا رفتارهــای نامناســب کــه ریشــه در کژتابــی 

ــت.  ــی اس ــای دین ــا و آموزه‌ه ــا هنجاره ــر ب ــته و مغای ــته داش ــی گذش ــا تربیت ــی ی فرهنگ

ــر  ــامانه‌های توصیه‌گ ــتیاری »س ــا دس ــا ب ــی پوی ــی چهارچوب‌های ــنهادی، طراح ــکار پیش ‌راه

‌هوش‌منــد«1 اســت کــه محتــوای فرهنگــی را بــا ترکیــب معیارهــای اساســی و ثابــت )ماننــد 

ــن  ــد. ای ــازی کن ــر( شخصی‌س ــل معاص ــه نس ــد ذائق ــی مانن ــی و متغیرهای ــای دین آموزه‌ه

یافتــه، مشــابهت زیــادی بــا نظریــه آینده‌پژوهــی انتقــادی کــه قبــاً توضیــح آن ارائــه شــد، 

ــی تأکیــد دارد. ــر ســاخت آینده‌هــای جایگزیــن و متعال دارد و ب

ــرداری از هــوش  ــر اهمیــت اخلاق‌مــداری در بهره‌ب ج( اگرچــه ادبیــات تحقیــق حاضــر ب

ــه‌ای و  ــه اخــاق حرف ــن پژوهــش نشــان می‌دهــد ک ــد دارد، یافته‌هــای ای ــی تأکی مصنوع

ــت،  ــی اس ــی خاص ــای عملیات ــل و فراینده ــد مراح ــی نیازمن ــی فرهنگ ــه در حکمران فن‌آوران

ماننــد شــفافیت دســتورالعمل‌ها، حلقه‌هــای بازخــورد اخلاقــی، نظــارت چنــد لایــه و 

ــور.  ــدِ فرایندمح ــینی هوش‌من ــدار و ماش ــی و دین‌م ــانی قانون ــای انس ــی از نظارت‌ه ترکیب

ــان شــد را  ــر بی ــه پیش‌ت ــت هــوش مصنوعــی ک ــه عاملی ــه نوعــی نظری ــز ب ــه نی ــن یافت ای

بومی‌ســازی کــرده و آن را در چهارچــوب ارزش‌هــای اســامی و ایرانــی بازتعریــف می‌نمایــد.

د( دیگــر یافتــه پژوهــش حاضــر، درخصــوص حکمرانــی فرهنگــی بــه مثابــه بوم‌ســازگان2 

زنــده اســت. یافته‌هــا مؤیــد آن اســت کــه حکمرانــی فرهنگــی در عصــر هــوش مصنوعــی، 

دیگــر یــک ســاختار سلســله‌مراتبی نیســت، بلکــه بــه یــک بوم‌ســازگان زنــده تبدیــل شــده 

ــازی  ــی و بهینه‌س ــد جمع ــازی، تولی ــامل غیرمتمرکزس ــه‌گانه و ش ــای س ــه دارای ویژگی‌ه ک

هنجــاری پویــا اســت کــه مصــداق آن عبــارت اســت از: انتقــال توانایــی از نهادهــای دولتــی 

1. Intelligent Recommender System.

2. Ecosystem.
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بــه ســکوهای خودگــردان مبتنــی بــر بلاک‌چیــن و مشــارکت شــهروندان در تولیــد محتــوای 

ــدار  ــای دین‌م ــد پویانمائی‌ه ــل تولی ــی مث ــوش مصنوع ــت ه ــا عاملی ــوب ب ــی مطل فرهنگ

ــه  ــمار آورد ک ــه ش ــی ب ــوارد تحول ــوان از م ــا را می‌ت ــی. این‌ه ــوان عموم ــا فراخ ــی ب تاریخ

ــی  ــی فرهنگ ــور حکمران ــات نوظه ــن در ادبی ــی رقومی ــهروند فرهنگ ــوم ش ــا مفه ــو ب هم‌س

مطــرح اســت.

ــک  ــه ی ــازی به‌منزل ــن1 و مج ــواد رقومی ــاب س ــت، احتس ــا اهمی ــه ب ــن یافت ‍ــ( آخری ه

ــوش  ــن‌آوری ه ــه ف ــت. اگرچ ــی اس ــی فرهنگ ــول در حکمران ــان تح ــف در جری ــه ضع نقط

ــی فرهنگــی دارد، امــا  ــد تحــول در حکمران ــرای همراهــی فراین مصنوعــی ظرفیــت بالایــی ب

ــد  ــور در دو ســطح می‌توان ــه شــکاف و ضعــف ســواد مذک ــه نشــان می‌دهــد ک ــن یافت ای

ایــن فراینــد را در درازمــدت بــا چالــش مواجــه کنــد: ابتــدا در ســطح سیاســت‌گذاری کــه 

ــر  ــد منج ــی می‌توان ــوش مصنوع ــای ه ــا و محدودیت‌ه ــی از قابلیت‌ه ــدم درک مدیریت ع

بــه طراحــی و به‌کارگیــری خط‌مشــی‌های ناکارآمــد شــود. دیگــر در ســطح جامعــه کــه عــدم 

توانایــی شــهروندان در تشــخیص و تطبیــق محتــوای تولیدشــده توســط هــوش مصنوعــی، 

ــر  ــه نظ ــد. ب ــته باش ــال داش ــه دنب ــدت ب ــی را در درازم ــتحالۀ هویت ــر اس ــد خط می‌توان

ــی  ــی و فرهنگ ــای آموزش ــرای برنامه‌ه ــی و اج ــا، طراح ــب در این‌ج ــکار مناس ــد ‌راه می‌رس

ــازی  ــران و توانمندس ــه مدی ــواد فن‌آوران ــای س ــه ارتق ــان ب ــه ‌هم‌زم ــت ک ــطحی اس چندس

آحــاد جامعــه در نقــد بــا بصیــرت و هوش‌مندانــۀ محتــوای هــوش مصنوعــی منجــر شــود.

ــرد  ــاذ رویک ــا اتخ ــش ب ــن پژوه ــز ای ــا نی ــکلی یافته‌ه ــدیِ ش ــک جمع‌بن ــوان ی ــه عن ب

ــی  ــوش مصنوع ــه ه ــد ک ــان می‌ده ــی، نش ــی فرهنگ ــه حکمران ــه ب ــی و آینده‌پژوهان تحول

می‌توانــد بــا ایفــای نقــش یــک دســتیار و ابــزار کارآمــد، مقــوّم فراینــد مدیریــت در ایــن 

ــه  ــگ را از انفعــال ب ــه گفتمــان فرهن ــن ک ــدان‌دار و تحول‌آفری ــی می حــوزه باشــد. مدیریت

ــد در گــرو تحقــق شــرط‌های  ــا ایــن حــال، موفقیــت ایــن فراین پویایــی ســوق می‌دهــد. ب

ــت: ــر اس ــه‌گانه زی س

	1 بهره‌گیــری و عاملیــت هــوش . بــرای  اخلاقــیِ بومــی  تدویــن چهارچوب‌هــای 

مصنوعــی کــه هم‌ســو بــا هنجارهــا و ارزش‌هــای اســامی و ایرانــی باشــد؛

	2 ایجاد سازوکارهای نظارتیِ ترکیبی برای جلوگیری از انحصار فن‌آورانه؛.

1  Digital Literacy.



155

ویژه‌نامه
هوش مصنوعی
تابستان 1404

صنوعیمش وهفرهنگی با عاملیت  ی تحول در حکمرانیهوآینده پژ

	3 تحــول در نقش‌پذیــری فرهنگــی و اجتماعــی شــهروندان از مصرف‌کننــده بــه .

ــگ. ــروج فرهن ــوا و م ــده محت تولیدکنن

ــه  ــری ب ــای نظ ــزودن غن ــر اف ــاوه ب ــد ع ــا بتوان ــن یافته‌ه ــت ای ــد اس ــه امی در خاتم

ادبیــات موجــود و موردنیــاز در عرصــه »حکمرانــی فرهنگــی«، زمینه‌ســاز الگویــی مفهومــی و 

قابــل بهره‌بــرداری بــرای عرصه‌هــای در حــال رشــد و توســعه در حــوزه فرهنــگ و گفتمــان 

انقــاب اســامی باشــد.

نتیجه‌گیری

ــر  ــز ب ــی و تمرک ــرد آینده‌پژوه ــا رویک ــه ب ــش ک ــن پژوه ــای ای ــه یافته‌ه ــه ب ــا توج ب

ــه  ــرد ک ــا ک ــوان ادع ــد، می‌ت ــام ش ــی انج ــی فرهنگ ــی در حکمران ــوش مصنوع ــت ه عاملی

ــردی،  ــا ســازوکارهای فرهنگــی، نه‌تنهــا یــک ضــرورت راهب ادغــام فن‌آوری‌هــای پیشــرفته ب

ــی در عصــر رقومــی1 اســت. ایــن  ــی و مل ــی هویــت دین ــرای تعال بلکــه فرصتــی بی‌بدیــل ب

ــای  ــد2، ارزش‌ه ــتورالعمل‌های ‌هوش‌من ــن دس ــده بی ــات پیچی ــل تعام ــا تحلی ــه ب مطالع

دینــی و فرهنگــی و نیازهــای نویــن جامعــۀ اســامی، پنــج رهیافت کلیــدی را اســتخراج کرده 

اســت کــه ‌هم‌زمــان بــه بازتعریــف مفاهیــم نظــری حکمرانــی فرهنگــی و ارائــه ‌راهکارهــای 

ــی  ــشِ رو، گام ــج پی ــردازد. نتای ــت‌گذاران می‌پ ــردی و سیاس ــران راهب ــرای مدی ــی ب عملیات

بــه ســوی ترســیم الگویــی اســت کــه در آن فــن‌آوری و فرهنــگ نــه در تقابــل، بلکــه در یــک 

ــد: ــم می‌زنن ــور را رق ــدار و عدالت‌مح ــده‌ای پای ــه، آین ــیِ خلاقان هماهنگ

	1 تحــول در الگــوی حکمرانــی فرهنگــی بــا عاملیــت هــوش مصنوعــی: هــوش .

مصنوعــی بــا تحلیــل پیش‌دســتانه کلان‌داده‌هــای فرهنگــی و شناســایی روندهــای 

نوظهــور، امــکان طراحــی سیاســت‌های آینده‌پژوهانــه و مبتنــی بــر شــواهد را 

فراهــم می‌کنــد. ایــن تحــول، حکمرانــی فرهنگــی را از حالــت انفعالــی و آفنــدی بــه 

ســمت الگویــی فعــال و آینده‌ســاز ســوق می‌دهــد کــه در آن، حفــظ هویــت دینــی 

ــرد. ــرار می‌گی ــن ق ــای نوی ــا فن‌آوری‌ه ــا ب ــلِ پوی ــی در تعام و مل

	2 چهارچــوب انعطاف‌پذیــر بــرای هم‌زیســتی روال‌هــای جــاری و نــوآوری نویــن: .

طراحــی نظام‌هــای حکمرانــی فرهنگــی بایــد مبتنــی بــر تعــادل پویــا بیــن ارزش‌هــای 

1. Digital.

2. Intelligent Algorithm.
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ــن  ــد. ای ــه باش ــد فن‌آوران ــر و روزآم ــات متغی ــن و الزام ــول دی ــد اص ــت مانن ثاب

ــی  ــان از یک‌پارچگ ــت ‌‌هم‌زم ــادر اس ــی، ق ــوش مصنوع ــت ه ــا عاملی ــوب ب چهارچ

تولیــد محتــوای شخصی‌سازی‌شــده،  بــا  و  کنــد  دفــاع  فرهنگــی  انســجام  و 

ــد. ــی باش ــو و انقلاب ــل ن ــه نس ــی و خردمندان ــای منطق ــخ‌گوی نیازه پاس

	3 اخــاق حرفــه‌ای و فن‌آورانــه بــه مثابــه قاعــده حکمرانــی فرهنگــی: تدویــن .

دســتورالعمل‌های اخلاقــیِ مبتنــی بــر ارزش‌هــای اســامی و ایرانــی بــرای توســعه 

ــامل  ــن ش ــت. ای ــروری اس ــگ، ض ــه فرهن ــی در عرص ــوش مصنوع ــری ه و به‌کارگی

شــفافیت دســتورالعمل‌ها، اجتنــاب از ســوگیری‌های نامطلــوب و نیــز ایجــاد 

فرایندهــای مؤثــر نظارتــی بــرای ارزیابــی تأثیــرات فرهنگــیِ تصمیمــات ماشــینی و 

ملهــم از به‌کارگیــری هــوش مصنوعــی می‌شــود.

	4 شــبکه‌های مشــارکتی غیرمتمرکــز: هــوش مصنوعــی می‌توانــد بــا ایجــاد ســکوهای .

ــی  ــارت و ارزیاب ــد، نظ ــهروندان در تولی ــارکت ش ــامان‌ده، مش ــز و خودس غیرمتمرک

ــش مشــروعیت  ــا افزای ــن ســازوکار، نه‌تنه ــد. ای ــی را تســهیل کن ــوای فرهنگ محت

بــا تحلیــل  بلکــه  افزایــش می‌دهــد،  را  و مقبولیــت سیاســت‌های فرهنگــی 

ــی، امــکان بهینه‌ســازی مســتمر خط‌مشــی‌ها را فراهــم  ــده و تعامل بازخوردهــای زن

می‌ســازد.

	5 ــیِ . ــی فرهنگ ــق حکمران ــول: تحق ــاخت تح ــک زیرس ــوان ی ــه عن ــن ب ــواد رقومی س

‌هوش‌منــد، مســتلزم ارتقــای ســواد هــوش مصنوعــی در ســطوح سیاســت‌گذاری، 

اجــرا و آحــاد جامعــۀ مخاطــب اســت. ســواد مذکــور شــامل آمــوزش مهارت‌هــای 

تحلیــل داده، تفکــر انتقــادی نســبت بــه فــن‌آوری و توانایــی بازخوانــی انتقــادیِ 

خروجی‌هــای دســتورالعملی می‌شــود تــا مخاطبــان از مصرف‌کننــدگان منفعــل بــه 

ذی‌نفعــان آگاه در ایــن عرصــه تبدیــل شــوند.

پیشنهادها

ــر  ــی در عص ــی فرهنگ ــق حکمران ــه تحق ــد ک ــان می‌ده ــش نش ــج پژوه ــا و نتای یافته‌ه

هــوش مصنوعــی، نیازمنــد همــکاری و تعامــل ســه‌جانبه سیاســت‌گذاران، آحــاد جامعــه و 

عالمــان و پژوهش‌گــران اســت. بــا توجــه بــه تعامــات و ارتبــاط موجــود بیــن ارزش‌هــای 

ــردی  ــنهادهای کارب ــن، پیش ــای نوی ــای فن‌آوری‌ه ــا و ویژگی‌ه ــی و کارکرده ــی و فرهنگ دین
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ــه  ــل چالش‌هــای شناسایی‌شــده ب ــۀ تبدی ــا زمین ــه ذهــن می‌رســد ت ــر در ســه ســطح ب زی

ــا و  ــه از واکاوی‌ه ــا برگرفت ــا نه‌تنه ــن توصیه‌ه ــود. ای ــم ش ــن فراه ــای تحول‌آفری فرصت‌ه

تحلیل‌هــای نظــری پژوهــش حاضــر اســت، بلکــه بــا نیم‌نگاهــی بــه تجــارب عملــی داخلــی 

و بین‌المللــی، ‌راهکارهایــی گام‌بــه‌گام بــرای گــذار از وضــع موجــود بــه آینــده‌ای مطلــوب را 

در ســر می‌پرورانــد و بــه دنبــال تقویــت تــاب‌آوری فرهنگــی و گســترش عدالــت فن‌آورانــه 

در حیطــه زیســت‌بوم حکمرانــی فرهنگــی اســت.

الف( پیشنهاد به برنامه‌ریزان و مدیران راهبردی فرهنگی:

	1 ــد . ــرای اســتفاده از هــوش مصنوعــی در تولی ــن دســتورالعمل‌های شــفاف ب تدوی

و ترویــج محتــوای فرهنگــی، بــا تأکیــد بــر انطبــاق بــا ارزش‌هــای دینــی و ملــی و 

جلوگیــری از ســوگیری‌ها نــاروا و کژ‌تابی‌هــای فرهنگــی.

	2 نظام‌منــد ســکوهای . توســعه  و  الکترونیــک  زیرســاخت‌های  در  ســرمایه‌گذاری 

ــی  ــردآوری و نشــر داده‌هــای فرهنگ ــرای گ ــی ب ــر هــوش مصنوع ــی ب ــی مبتن تعامل

ــه. ــات جامع ــور در ترجیح ــای نوظه ــل رونده ــته و تحلی بایس

	3 ــی . ــی »حکمران ــای تخصص ــزاری دوره‌ه ــا برگ ــانی ب ــروی انس ــتمر نی ــوزش مس آم

ــران و  ــه مدی ــواد فن‌آوران ــای س ــرای ارتق ــی« ب ــوش مصنوع ــر ه ــی در عص فرهنگ

فرهنگــی. تســهیل‌گران 

	4 ایجــاد آزمایشــگاه‌های نــوآوری فرهنگــی به‌منظــور آزمــودن الگوهــای ترکیبــیِ .

ــدی. ــدی و پدافن آفن

ب( پیشنهاد برای مخاطب عام:

	1 ــر . ــی ب ــیِ مبتن ــه ســکوهای فرهنگ ــه در بازخورددهــی ب ــر و متعهدان مشــارکت مؤث

ــا هویــت دینــی و  هــوش مصنوعــی از طریــق گزارش‌دهــی محتــوای نامتناســب ب

ملــی.

	2 ــط . ــده توس ــوای تولیدش ــخیص محت ــای تش ــون روش‌ه ــوزش پیرام ــت آم دریاف

ــی. ــای فرهنگ ــا و رفتاره ــر باوره ــر آن ب ــل تأثی ــی و تحلی ــوش مصنوع ه

	3 بهره‌گیــری مســئولانه از ابزارهــای هــوش مصنوعــی بــرای خلــق آثــار هنــری و .
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ــد  ــز از تقلی ــه و پرهی ــای جامع ــی و ارزش‌ه ــای دین ــا آموزه‌ه ــو ب ــیِ هم‌س فرهنگ

ــه. ــای بیگان ــه از الگوه کورکوران

ج( پیشنهاد به محققان آتی:

	1 بررســی و تحلیــل تجربه‌هــای جهانــی در ادغــام هــوش مصنوعــی بــا سیاســت‌های .

فرهنگــی و اســتخراج یافته‌هــا و نتایــج قابــل اســتفاده بــا انجــام مطالعــات 

تطبیقــی و مــوردی.

	2 پژوهــش درمــورد تأثیــرات هــوش مصنوعــی بــر هویــت نســل حاضــر و آینــده و .

ــدت آن. ــای بلندم ــل پیامده ــی و تحلی ــازی فرهنگ ــی یکسان‌س ــرات احتمال خط

	3 طراحــی معیارهــای کمّــی و کیفــی بــرای ســنجش اثربخشــی هــوش مصنوعــی در .

تحقــق اهــداف حکمرانــی فرهنگــی و طراحــی و توســعه شــاخص‌های ارزیابــی آن 

ــن اســام. ــن مبی در چهارچــوب آموزه‌هــای دی

فهرست منابع

	4 ــرآن . ــر دارالق ــران: نش ــیرازی(، ته ــکارم ش ــر م ــم: ناص ــم )1376( )مترج ــرآن کری ق
ــم. الکری

	5 ــی . ــی حکمران ــن در بازطراح ــای نوی ــش فن‌آوری‌ه ــی )1403(. »نق ــماعیلی، عل اس

ــی و  ــی حکمران ــس مل ــن کنفران ــازمان‌ها«، اولی ــاب‌آوری س ــای ت ــی و ارتق فرهنگ

نظــام سیاســت‌گذاری فرهنگــی.

	6 وب‌گاه: . در  دســترس  قابــل  بیانــات،  مجموعــه  خامنه‌ای‌مدظله‌العالــی.  امــام 

www.khamenei.ir

	7 بدیعــی، مرجــان؛ و همــکاران )1398(. »حکمرانــی در قــرن 21 و چالش‌هــای پیــش .

روی آن«، فصلنامــه آمایــش سیاســی فضــا، دوره 1، شــماره 3، 188-180.

	8 ــه . ــوب و ارائ ــی خ ــی )1393(. »حکمران ــق، قادرعل ــیدعلی؛ و واث ــینی‌تاش، س حس

حکمرانــی شایســته؛ بررســی شــاخص‌ها از دیــدگاه امیرالمؤمنیــن علــی)ع(«، اســام 

و پژوهش‌هــای مدیریتــی، ســال 3، شــماره 2، 28-7.

	9 خواجــوی، زهــره؛ و شــملان، میثــم )1403(. »بررســی مبانــی و ابزارهــای حکمرانــی .
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