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چکیده

توســعه فزاینــده فنــاوری هوش‌مصنوعــی در ســال‌های اخیــر و ســرعت و دقــت آن در تهیــه و تنظیــم محتواهــای 

ــی  ــش، بررس ــن پژوه ــدف ای ــت. ه ــگاری شده‌اس ــوزه روزنامه‌ن ــده ح ــاره آین ــی درب ــب تردیدهای ــری، موج خب

ــد  ــا همانن ــر شــود ی ــاق خب ــن عوامــل انســانی ات ــد جایگزی ــا هوش‌مصنوعــی می‌توان ایــن مســئله اســت کــه آی

ــار  ــه بــا روش کتابخانــه‌ای و مطالعــه تطبیقــی انجــام شده‌اســت. نخســت، اخب دســتیار، عمــل خواهدکــرد. مقال

ــل  ــورد مقایســه و تحلی ــی داده شــد و ســپس م ــه هوش‌مصنوع ــم ب ــرای بازتنظی تنظیم‌شــده توســط انســان، ب

ــتخراج  ــا اس ــم آنه ــن مه ــه و مضامی ــان، مطالع ــرات کارشناس ــج، نظ ــان نتای ــور اتق ــپس به‌منظ ــت. س ــرار گرف ق

ــد مســئولیت‌هایی را کــه مســتلزم خلاقیــت  شــد. یافته‌هــای پژوهــش نشــان می‌دهــد هوش‌مصنوعــی می‌توان

زیــادی نیســتند، انجــام دهــد، امــا وظایــف پیچیده‌تــر همچــون تنظیــم گزارش‌هــای تحقیقــی، سیاســت‌گذاری، 

ــل  ــور عام ــان حض ــت و همچن ــی واگذاش ــه هوش‌مصنوع ــاً ب ــوان کام ــازی را نمی‌ت ــی و گفتمان‌س ــات روان عملی

ــت و  ــب وب اس ــر از مطال ــی متأث ــرا ادراک هوش‌مصنوع ــت. زی ــروری اس ــای آن ض ــاح خطاه ــرای اص ــانی ب انس

ــدی آن  ــوای تولی ــری محت ــر صحــت و جهت‌گی ــن اســت ب ــا، ممک ــوازن داده‌ه ــع نامت ــی و توزی ــار جعل ــوه اخب انب

ــا آینــده  ــگاران کمــک کنــد؛ امــا ت ــه روزنامه‌ن اثــر بگــذارد. درنتیجــه، هوش‌مصنوعــی می‌توانــد ماننــد دســتیار ب

ــزون  ــای روزاف ــه توانمندی‌‌ه ــود. البت ــانه‌ها ش ــص رس ــاق و متخص ــای خ ــین نیروه ــد جانش ــک، نمی‌توان نزدی

هوش‌مصنوعــی تغییراتــی را در الگوهــای شــغلی اتاق‌هــای خبــر ایجــاد خواهدکــرد و مشــاغل کم‌اهمیت‌تــر 

تدریجــاً جــای خــود را بــه هوش‌مصنوعــی می‌دهنــد. بهره‌گیــری آگاهانــه از هوش‌مصنوعــی بــه افزایــش کمیّــت 

ــار و  ــد اعتب ــا آن می‌توان ــه ب ــاهل در مواجه ــه تس ــد. درحالی‌ک ــد انجامی ــانه‌ای خواه ــدات رس ــت تولی و کیفی

ســرمایه اجتماعــی رســانه‌ها را خدشــه‌دار کنــد. روزنامه‌نــگاران بایــد بــا اطــاع از محدودیت‌هــا و مخاطــرات ایــن 

فنــاوری، نقــش نویــن خــود را بازتعریــف کننــد.
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مقدمه

رونــد تحــولات جهانــی پــس از ظهــور مدرنیتــه و انقــاب صنعتــی، شــتابی روزافــزون 

ــق  ــرای رون ــات ب ــزوم تبلیغ ــد، ل ــع و تولی ــترش صنای ــافات، گس ــر اکتش ــاز عص ــت. آغ گرف

ــی،  ــی طبقــات اجتماعــی و نهادهــای حکمران ــروت در جامعــه، دگرگون ــع ث تجــارت، بازتوزی

28-41(؛   :1382 )مک‌کوایــل،  شــد  جمعــی  رســانه‌های  پیدایــش  بسترســاز  تدریجــا 

ــر  ــارت ب ــدوام، نظ ــتگی و ت ــی، همبس ــه آگاهی‌بخش ــی از جمل ــه کارکردهای ــانه‌هایی ک رس

محیــط و ســرگرمی دارنــد )مک‌کوایــل، 2006: 8-97( و به‌مــوازات پیشــرفت تکنولــوژی، از 

صــور مکتــوب )مطبوعــات( بــه رســانه‌های تله‌ماتیــک1 توســعه یافته‌انــد. تحــول و تکامــل 

تدریجــی مطبوعــات و ضــرورت تولیــد مؤثــر و هدفمنــد محتــوا، موجــب شــکل‌گیری حرفــه 

جدیــد »روزنامه‌نــگاری« شــد کــه در امتــداد کارویژه‌هــای رســانه )به‌ویــژه آگاهی‌بخشــی و 

نظــارت( بــود. روزنامه‌نــگار وظیفــه گزینــش و دروازه‌بانــی رویدادهــا، گــردآوری اطلاعــات و 

تنظیــم اخبــار و گزارش‌هــا را بــا درنظرگیــری اصــول حرفــه‌ای، منابــع و نظام‌هــای هنجــاری 

و سیاســت‌های رســانه‌ای برعهــده دارد )معتمدنــژاد، 1382: 10-11(. در ایــن میــان، نگــرش 

و ذهنیــت، ذوق و ســلیقه، دانــش و تخصــص و ســایر خصائــص و کیفیــات فــردی 

روزنامه‌نــگار، بــر مراحــل مختلــف تدویــن و پیکربنــدی محصــول نهایــی، تأثیــری محســوس 

ــکرخواه، 1385: 26 و 35(. دارد )ش

الکترونیکــی، رســانه‌ها ســعی  از ســوی دیگــر، همزمــان بــا توســعه فناوری‌هــای 

ــدات  ــت تولی ــد و کیفی ــت بگیرن ــه خدم ــا را ب ــانه آنه ــری ارتباط‌شناس ــد، از منظ می‌کردن

خــود را ارتقــا دهنــد. ایجــاد وب‌ســایت‌های خبــری، ارائــه محتــوای چندرســانه‌ای در اخبــار 

ــی اســت کــه  ــه تغییرات ــن رســانه و مخاطــب، از جمل ــان اطلاعــات بی و تعاملی‌شــدن جری

ــیر  ــکرخواه، 1402: 21(. مس ــت )ش ــال شده‌اس ــه و اعم ــانه‌ها پذیرفت ــوی رس ــرور از س به‌م

ــع دو  ــد، تاب ــر ش ــن منج ــانه‌های نوی ــمول رس ــور و ش ــه ظه ــه ب ــی‌هایی ک ــی دگردیس کل

ــرل  ــز( کنت ــا عدم‌تمرک ــز ی ــات« و »)تمرک ــره اطلاع ــز( ذخی ــا عدم‌تمرک ــز ی ــاخص »)تمرک ش

روی دسترســی )انتخــاب موضــوع دریافتــی و زمــان آن(« اســت کــه می‌توانــد بــه افزایــش 

آزادی‌هــای فــردی بــرای کســب اطلاعــات و کاهــش ســلطه منابــع متمرکــز بینجامــد 

1. Telematic. 
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از واپســین جلوه‌هــای  )مک‌کوایــل، 1382: 71-73(. هوش‌مصنوعــی1 به‌عنــوان یکــی 

ــوژی تــا عصــر حاضــر، پیــرو همیــن قاعــده اســت و در ادامــه رونــد تعاملی‌شــدن و  تکنول

ــزوم تمرکززدایــی از فرآینــد کنتــرل  شخصی‌ســازی هرچــه بیشــتر رســانه بــرای مخاطــب و ل

ــه ســرعت و دقــت  ــد آمــد. توانمندی‌هــای هوش‌مصنوعــی از جمل ــره داده‌هــا پدی و ذخی

در پــردازش کلان‌داده‌هــا2، توانایــی یادگیــری، خوداصلاحــی و تولیــد محتــوا باعــث شــده 

اســت، ســازمان‌های مختلــف از جملــه رســانه‌ها، تمایــل بــه بهره‌گیــری هرچــه بیشــتر از آن 

داشــته باشــند )غفــاری و قاســمیان نیــک، 1402: 5(. ایــن موضــوع، ابهامــات، پرســش‌ها 

و نگرانی‌هایــی را دربــاره آینــده حــوزه روزنامه‌نــگاری بــه وجــود آورده‌اســت. پرســش 

ــن  ــا جایگزی ــد کام ــی می‌توان ــا هوش‌مصنوع ــه آی ــت ک ــن اس ــز ای ــر نی ــش حاض پژوه

ــاً نقــش دســتیار را ایفــا خواهــد کــرد. ــا صرف ــگاران شــود )؟( ی روزنامه‌ن

شــایان ذکــر اســت، استمســاک بــه آرای برخــی اندیشــمندان عرصــه رســانه و امتــزاج 

ــم  ــق را فراه ــن تحقی ــن ای ــش بنیادی ــرح پرس ــرای ط ــری لازم ب ــالوده نظ ــا، ش ــط آنه و بس

ــور(  ــی، )ظه ــکل فرهنگ ــوژی و ش ــون، تکنول ــاب تلویزی ــز در کت ــد ویلیام ــاخت. ریمون س

تکنولوژی‌هــا را معلــول و گســترش‌دهنده اهــداف سیاســی، نظامــی و اقتصــادی می‌دانــد؛ 

همچــون اختــراع بــرق و تلگــراف کــه مولــود و پیامــد تاریــخ ســرمایه‌داری صنعتــی اســت 

ــدرت  ــع ق ــا مناف ــه ب ــی ک ــط در صورت ــا فق ــر، فناوری‌ه ــان دیگ ــه بی ــی، 2007: 47(. ب )لاف

ــعه  ــق و توس ــد و تحقی ــد می‌کنن ــرعت رش ــند، به‌س ــتا باش ــه هم‌راس ــادی در جامع اقتص

ــاع اقتصــادی و سیاســی،  ــدون اهــداف از پیــش ‌تعیین‌شــده و انتف ــک، ب علمی-تکنولوژی

به‌نــدرت انجــام می‌شــود )لــون، 1388: 76(. مک‌کوایــل نیــز معتقــد اســت، نهــاد رســانه 

ــار،  ــه اعتب ــاز ب ــاوری و نی ــه کار دســتمزدی، فن ــق وابســتگیش ب ــازار، از طری ــا صنعــت و ب ب

پیونــد دارد )مک‌کوایــل، 1382: 69(. در همیــن ارتبــاط، گیدنــز و ســاتن )1402( بــا اشــاره 

بــه رویکــرد اقتصــاد سیاســی در حیطــه رســانه، دربــاره پیامدهــای ســوء ســلطه صاحبــان 

ــد.  ــدار می‌دهن ــات( هش ــان اطلاع ــانه‌ها )و جری ــر رس ــی ب ــرکت‌های فرامل ــد ابرش ثروتمن

عــاوه بــر ایــن، فوکــو )1400( در کتــاب دیرینه‌شناســی دانــش، رابطــه قــدرت و دانــش )در 

مفهــوم کلــی( را تبییــن می‌کنــد. بــه عقیــده او قــدرت، دانــش )و معرفــت( می‌ســازد و ایــن 

دو، مؤیــد و دال بــر یکدیگرنــد و هیچ‌یــک بــدون دیگــری وجــود نخواهــد داشــت. بــر ایــن 

1. AI: Artificial intelligence.

2. Big Data. 
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مبنــا، دانشــی کــه روابــط قــدرت را مفــروض ندانــد و بــه ‌رســمیت نشناســد، وجــود نــدارد 

)جیلــز و میدلتــون، 1999: 56(. بــه ایــن ترتیــب، می‌تــوان گفــت، وقتــی قــدرت از طریــق 

ــرای  ــتگاه‌هایی را ب ــه دس ــز آن‌ک ــدارد ج ــی ن ــود، راه ــال می‌ش ــف اعم ــازوکارهایی ظری س

شــناخت بــه وجــود بیــاورد، ســازمان دهــد و بــه‌کار بیانــدازد )لوکــس، ۱۳۷۰: ۳۳۹(. لــذا 

هیــچ دانشــی )و باالتبــع فنــاوری( را نمی‌تــوان یافــت کــه قــدرت پــسِ آن نهفتــه نباشــد.

اهمیــت ایــن مســئله زمانــی برجســته‌تر می‌شــود کــه بــه ایــن نکتــه توجــه شــود کــه 

ــت  ــرد. نخس ــر می‌پذی ــود تأثی ــش( موج ــدرت )و دان ــه از ق ــی در دو مرحل هوش‌مصنوع

مرحلــه‌ای کــه برنامه‌نویــس، الگوریتــم ادراک، جســتجو و پاســخ را بــرای آن تعریــف 

می‌کنــد و مرحلــه بعــد، رجــوع هوش‌مصنوعــی بــه منابــع موجــود در اینترنــت بــرای یافتــن 

ــان کشــورهای  ــی می ــع ایــن اطلاعــات به‌دلیــل شــکاف اطلاعات ــی کــه توزی پاســخ؛ در حال

توســعه‌یافته و درحال‌توســعه )چنــان کــه در مــدل مرکز-پیرامــون گالتونــگ )1971( تصریــح 

ــر جهت‌گیــری )و  می‌شــود( همســان و متــوازن نیســت و ایــن عدم‌تــوازن ممکــن اســت ب

حتــی صحــت( محتــوای تولیــدی هوش‌مصنوعــی اثــر بگــذارد و بــه بازتولیــد امپریالیســم 

ارتباطــی1 منتــج شــود. به‌خصــوص کــه در عصــر جامعــه اطلاعاتــی2 )و شــبکه‌ای3( چنان‌کــه 

کاســتلز )1402( در کتــاب قــدرت ارتباطــات می‌نویســد، اعمــال قــدرت از طریــق معناســازی 

ــبکه‌های  ــه در ش ــرد ک ــورت می‌گی ــی ص ــای ارتباط ــک ف+رآینده ــان و به‌کم ــن انس در ذه

چندرســانه‌ای جهانــی بــا رویکــرد ارتبــاط جمعــی اجرایــی می‌شــوند.

در نهایــت چنــان کــه بیــان شــد، تاکنــون روزنامه‌نــگار نقــش مهــم و پررنگــی در مراحــل 

مختلــف تولیــد محصــول خبــری داشته‌اســت کــه شــامل شناســایی و صحت‌ســنجی منبــع 

خبــر، توجــه بــه وجــوه عینی و انســانی رویــداد، تشــخیص و اولویت‌بنــدی ارزش‌هــای خبری 

ــتندات  ــات و مس ــع‌آوری اطلاع ــاری(، جم ــازمانی، هنج ــخصی، ‌س ــه‌ای، ش ــای حرف )ارزش‌ه

)مشــاهده، مطالعــه و مصاحبــه(، تنظیــم و نــگارش خبــر براســاس عناصــر شــش‌گانه خبــری 

ــون، انگاره‌ســازی  ــد مناســب، ویراســتاری مت ــر و لی و ســبک‌های خبرنویســی، انتخــاب تیت

ــود  ــانه می‌ش ــت‌های رس ــا و سیاس ــتای راهبرده ــوا در راس ــدی محت ــا چهارچوب‌بن و نهایت

)نصراللهــی، 1392: 9-13(.در ایــن تحقیــق، بناســت بــا ســنجش و مقایســه عملکــرد 

1. communication imperialism. 

2. Information society.

3. Network society.
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هوش‌مصنوعــی از جهــات فــوق بــا عامــل انســانی، مشــخص شــود کــه آیــا ایــن تکنولــوژی 

ــد  ــی مانن ــر از عوامل ــی آن متأث ــا خروج ــد )؟( ی ــل کن ــگاران عم ــد روزنامه‌ن ــد مانن می‌توان

ــدام حوزه‌هــا و در  ــن در ک ــوازن داده‌هــای وب اســت. همچنی ــع نامت ــی و توزی ــار جعل اخب

چــه امــوری، هوش‌مصنوعــی عملکــرد بهتــری از خــود نشــان داده اســت و می‌تــوان از آن 

ــز شناســایی فرصت‌هــا و تهدیدهــای  ــق نی ــن تحقی ــی ای ــرد؟ هــدف اصل ــره بیشــتری ب به

ــت. ــگاری اس ــوزه روزنامه‌ن ــی در ح هوش‌مصنوع

پیشینۀ پژوهش

از  ســازمان‌های خبــری مختلــف در طــول ســال‌های گذشــته بــه طــرق مختلــف 

ــد.  ــره برده‌ان ــود به ــدات خ ــی تولی ــای کیف ــی و ارتق ــش کمّ ــرای افزای ــی ب هوش‌مصنوع

ــراف1  ــری هلیوگ ــات خب ــت از رب ــتفاده واشنگتن‌پس ــه اس ــه تجرب ــوان ب ــال، می‌ت ــرای مث ب

یــا به‌کارگیــری ســالکو2 توســط بی‌بی‌ســی اشــاره کــرد. البتــه حــوزه فعالیــت ایــن ابزارهــا، 

اکثــرا اخبــار ورزشــی یــا انتخابــات محلــی بــود. روزنامه‌نــگاری مبتنــی بــر هوش‌مصنوعــی و 

روزنامه‌نــگاری رباتیــک، عرصه‌هــای جدیــدی اســت کــه نیــاز بــه تحقیقــات عمیق و گســترده 

دارد. پژوهــش حاضــر نیــز بــا رویکــردی عملی-نظــری بــه ارزیابــی عملکــرد هوش‌مصنوعــی 

ــر  ــای خب ــانی در تحریریه‌ه ــل انس ــا عوام ــینی آن ب ــکان جانش ــی و ام ــوزه خبرنویس در ح

ــور  ــده، به‌ط ــام ش ــه انج ــن زمین ــه در ای ــی ک ــی تحقیقات ــه، برخ ــت. در ادام ــه اس پرداخت

مختصــر آمــده اســت.

ــر  ــگاری و تأثی ــده روزنامه‌ن ــوان »آین ــا عن ــه‌ای ب ــدی )1403( در مقال ــد و اس آل محم

هوش‌مصنوعــی بــر محتــوای رســانه‌ای نشــان دادنــد کــه »اصــول اخلاقــی«، »شــفافیت«، 

»اعتمــاد مخاطبــان« و »نقــش نظارتــی رســانه‌ها« شــاخص‌های مهــم در آتیــه روزنامه‌نــگاری 

اســت. »بهبــود تعامــل مخاطبــان« و »دقــت محتــوا« تصاویــر مطلــوب و »کاهــش اعتمــاد 

ــن  ــته در ای ــر ناخواس ــزرگ« تصاوی ــرکت‌های ب ــت ش ــدرت در دس ــز ق ــی« و »تمرک عموم

ــگاری  ــای روزنامه‌ن ــول و ارتق ــرای تح ــی ب ــت فراوان ــی ظرفی ــتند. هوش‌مصنوع ــده هس آین

ــب و  ــن مناس ــی، قوانی ــول اخلاق ــه اص ــه ب ــد توج ــر از آن نیازمن ــتفاده مؤث ــا اس دارد؛ ام

ــت. ــش‌رو اس ــای پی ــت چالش‌ه مدیری

1. Heliograf. 

2. Salco (Semi Automated Local Content). 
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ــگاری  ــه ن ــی در روزنام ــرد هوش‌مصنوع ــه »کارب ــی )1403( در مقال ــی و افخم نیک‌ملک

ــره‌وری  ــد، »به ــان دادن ــیما(« نش ــزاری صداوس ــردبیران خبرگ ــرش س ــش و نگ ــی دان )بررس

بیشــتر«، »کارآمــدی روزنامه‌نــگاران«، »دریافــت ســریع اخبــار« و »کاهــش هزینــه از طریــق 

خودکارســازی«، 4 دلیــل عمــده پذیــرش فناوری‌هــای هوش‌مصنوعــی از ســوی ســردبیران 

ــا هوش‌مصنوعــی  ــط ب ــن »فقــدان مهارت‌هــای مرتب ــزاری صداوســیما اســت. همچنی خبرگ

به‌همــراه دشــواری جــذب و اســتخدام اســتعدادها«، »فقــدان دانــش، مهارت‌هــا و درک 

ــژه در  ــتراتژی به‌وی ــدان اس ــری«، »فق ــازمان خب ــی در س ــیل هوش‌مصنوع ــورد پتانس در م

ــی یــا عــدم  ســطح مدیریــت/ فقــدان بینــش مدیریتــی اســتراتژیک«، »فقــدان منابــع مال

ــه شــکاف‌های  تمایــل بــه ســرمایه‌گذاری در منابــع موجــود« و »مســائل ســاختاری، ازجمل

خبــر  اتــاق  در  فناوری‌هــای هوش‌مصنوعــی  پذیــرش  موانــع  بخش‌هــا«،  بیــن  فنــی 

خبرگــزاری صداوســیما ارزیابــی شــد.

شــبکه‌های  »آینده‌پژوهــی  به‌نــام  مقالــه‌ای  در   )1402( واعــظ  و  تقی‌پــور  فتحــی، 

اجتماعــی مجــازی، در مواجهــه بــا رســانه‌های ســنتی ایــران، مبتنــی بــر شــکل‌گیری 

»نســل   امــور«،  »فناورپایه‌شــدن  چهــار عامــل  شناســایی  بــا  رباتــی«  روزنامه‌نــگاری 

ــاس«  ــنتی بزرگ‌مقی ــانه‌های س ــدرت رس ــانه« و »ق ــت رس ــال(«، »مالکی ــان دیجیت z)بومی

نشــان دادنــد، رونــد ریــزش مخاطــب رســانه‌های ســنتی ادامــه دارد و احتمــالا حاکمیــت، 

فناورپایه‌شــدن امــور را محــدود کنــد کــه البتــه تغییــری در ایــن رونــد ایجــاد نخواهــد کــرد. 

ــگاری  ــه شــکل‌های هوشــمند روزنامه‌ن ــد ب ــات بای ــرای ادامــه حی ــذا رســانه‌های ســنتی ب ل

ــد. ــی« روی آورن ــگاری ربات ــه »روزنامه‌ن ازجمل

پژوهـش‌ فلیـو و همکارانش )2021( در پژوهشـی با عنوان »حکمرانـی در عصر دیجیتال: 

بـه بررسـی  الگوریتم‌هـا، هوش‌مصنوعـی و بسـترهای دیجیتـال در روزنامه‌نـگاری«  نقـش 

نقـش هوش‌مصنوعـی در مقابلـه بـا اخبـار جعلـی پرداختنـد. ایـن پژوهـش نشـان داد کـه 

اگرچـه هوش‌مصنوعـی ابزارهـای موثـری بـرای شناسـایی اخبـار جعلـی ارائـه می‌کنـد، امـا 

ممکـن اسـت خـود نیـز به ابـزاری بـرای گسـترش چنیـن اخبـاری تبدیل شـود.

کرافــورد )2021( در کتــاب »اطلــس هوش‌مصنوعــی« معتقــد اســت، سیســتم‌های 

هوش‌مصنوعــی بــر پایــه داده‌هایــی ســاخته می‌شــوند کــه درون خــود اغلــب ســوگیری‌های 

نــژادی، جنســیتی و طبقاتــی دارنــد. او در ایــن کتــاب به‌تحلیــل قــدرت نهفتــه در طراحــی 
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و اجــرای هوش‌مصنوعــی پرداختــه اســت.

ــه  ــه چگون ــد ک ــان می‌ده ــی« نش ــرمایه‌داری نظارت ــر س ــاب »عص ــوف )2019( در کت زوب

شــرکت‌های بــزرگ فنــاوری ماننــد فیســبوک و گــوگل، بــدون جلــب رضایــت کاربــران 

ــن  ــره و لح ــت چه ــا، حال ــتجوها، پیام‌ه ــکان، جس ــا، م ــل کلیک‌ه ــا )مث ــای آنه از داده‌ه

ــی از  ــئله یک ــن مس ــد. ای ــتفاده می‌کنن ــان اس ــت رفتارش ــی و هدای ــرای پیش‌بین ــدا( ب ص

چالش‌برانگیزتریــن انتقــادات علیــه هوش‌مصنوعــی و ســرمایه‌داری نظارتــی محســوب 

می‌شــود.

یوبنکــس )2018( در کتــاب خودکارســازی نابرابــری تحلیــل می‌کنــد کــه چگونــه ابزارهــای 

و خدمــات  رفاهــی  در سیســتم‌های  خــودکار  و سیســتم‌های  الگوریتم‌هــا  دیجیتــال، 

ــری  ــدید نابراب ــارت و تش ــرل و نظ ــش کنت ــی، فزای ــم خصوص ــض حری ــث نق ــی باع اجتماع

ــرا ایــن سیســتم‌ها بی‌طــرف نیســتند و  ــه طبقــات فرودســت می‌شــوند. زی ســاختاری علی

ــت. ــدا اس ــان پی ــل اجتماعی‌ش ــا در عم ــوگیری آنه س

حــوزه  در  هوش‌مصنوعــی  کــه  آن‌انــد  گویــای  به‌روشــنی  پیشــین  مطالعــات 

ــای  ــت. پژوهش‌ه ــن اس ــی بنیادی ــا و تهدیدهای ــد فرصت‌ه ــان واج ــگاری، همزم روزنامه‌ن

داخلــی و بین‌المللــی نشــان داده‌انــد کــه قابلیت‌هایــی نظیــر ســرعت در پــردازش داده‌هــا، 

ــه  ــی از جمل ــار جعل ــایی اخب ــا و شناس ــازی پیام‌ه ــوا، شخصی‌س ــد محت ــازی تولی خودکارس

مزایــای بــارز ایــن فنــاوری نویــن اســت. در عیــن حــال، ضعــف در تشــخیص زمینــه و ناتوانی 

ــیاری از  ــت. بس ــده اس ــمرده ش ــای آن برش ــه، از محدودیت‌ه ــر خلاقان ــی عناص در بازنمای

مطالعــات تأکیــد دارنــد کــه جایگزینــی کامــل عامــل انســانی بــا هوش‌مصنوعــی، در افــق 

قابــل پیش‌بینــی، ممکــن نیســت و کاربــرد مؤثــر آن نیازمنــد نظــارت و راهبــری تخصصــی 

روزنامه‌نــگاران اســت. همچنیــن برخــی پژوهش‌هــا نســبت بــه مخاطراتــی همچــون تشــدید 

ســوگیری الگوریتمــی، تولیــد اطلاعــات جعلــی، نقــض حریــم خصوصــی و تمرکــز قــدرت در 

ــد. ــزرگ هشــدار داده‌ان دســت پلتفرم‌هــای ب

چهارچوب نظری

در ایــن پژوهــش از دو نظریــه امپریالیســم اطلاعاتــی و جامعــه اطلاعاتــی اســتفاده شــد 

کــه در ادامــه مختصــرا بــه آنهــا اشــاره شــده اســت.
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امپریالیسم اطلاعاتی )ارتباطی(

هابرمــاس )1991( معتقــد اســت كــه مدرنیتــه، به‌جــای گســترش عقلانیــت رهایی‌بخش، 

ــت در  ــخن، عقلانی ــر س ــت. به‌دیگ ــه اس ــرار گرفت ــزاری ق ــت اب ــت عقلانی ــتر در خدم بیش

خدمــت کنتــرل، بهــره‌وری، و نظــم قــرار دارد؛ نــه آزادی، تفاهــم یــا خودآیینــی انســان. از 

طرفــی، نظــام ســرمایه‌داری ازطریــق رســانه‌ها و وســایل ارتبــاط جمعــی، بــه مهندســی افــکار 

عمومــی و دســتکاری نیازهــای انســان‌ها می‌پــردازد. بــر ایــن مبنــا، رســانه‌ها دیگــر ملجئــی 

بــرای بحث‌هــای عقلانــی و انتقــادی و ابــزاری بــرای آگاه‌ســازی یــا روشــنگری نیســتند. ایــن 

ــود،  ــد ب ــز معتق ــی )1979( نی ــود. دارس ــردی ژرف« می‌ش ــکل‌گیری »بی‌خ ــث ش ــد باع رون

جریان‌هــای خبــری کــه به‌صــورت یک‌طرفــه از کانون‌هــای محــدود و مشــخص قــدرت بــه 

ســمت مخاطبــان در سراســر جهــان ســرازیر می‌شــوند، ارتبــاط واقعــی محســوب نمی‌شــوند. 

او عقیــده داشــت، حــق ارتبــاط بایــد به‌صــورت افقــی باشــد و تأکیــد می‌کــرد کــه افزایــش 

تعــداد رســانه‌ها، به‌ویــژه در کشــورهای در حــال توســعه، مشــکلی را حــل نمی‌کنــد؛ زیــرا 

محــور اصلــی اختلافــات »ماهیــت عمــودی« جریــان اطلاعــات اســت.

ــی  ــان جهان ــی، جری ــه مدل ــا ارائ ــوزه ب ــن ح ــردازان ای ــر نظریه‌پ ــگ )1971( از دیگ گالتون

ــی  ــی صنعت ــورهای غرب ــه کش ــرد ک ــیم ک ــون تقس ــز و پیرام ــش مرك ــه دو بخ ــات را ب اطلاع

و قدرتمنــد مســلّط بــر منابــع اطلاعاتــی، اقتصــادی، فرهنگــی در مرکــز و کشــورهای 

درحال‌توســعه یــا توســعه‌نیافته کــه وابســته بــه مرکــز هســتند، در پیرامــون قــرار 

ــا  ــه ب ــز در مقایس ــع مرك ــه جوام ــوط ب ــری مرب ــای خب ــده او، رویداد‌ه ــه عقی ــد. ب می‌گیرن

ــد.  ــان برخوردارن ــات جه ــتری در مطبوع ــل بیش ــون، از ثق ــه پیرام ــوط ب ــای مرب رویداده

همچنیــن خبرهــای ملــل مركــز، ســهم عمــده‌ای در رســانه‌های پیرامــون دارنــد. در حالــی كــه 

ــار هــم بــر بحران‌هــا  خبرهــای پیرامــون در رســانه‌های مركــز ســهم كمتــری دارنــد و آن اخب

ــر  ــون ناگزی ــانه‌های پیرام ــب، رس ــه این‌ترتی ــت. ب ــز اس ــورها متمرک ــن کش ــم در ای و جرای

ذهنیــت وســایل ارتبــاط جمعــی غــرب را بــرای مخاطبــان خــود بــه ارمغــان می‌آورنــد. ایــن 

امــر بــه ایجــاد نوعــی امپریالیســم فرهنگــی می‌انجامــد كــه در آن بــه تدریــج تولیدكننــدگان 

ــم  ــند و از چش ــز بیندیش ــل مرك ــر مل ــوب، نظی ــورهای جن ــر در کش ــدگان خب و مصرف‌کنن

ــم  ــی از امپریالیس ــار« را بخش ــی اخب ــام بین‌الملل ــگ »نظ ــد. گالتون ــان بنگرن ــه جه ــرب ب غ

فرهنگــی و ارتباطــی جهانــی می‌دانســت کــه مشــخصه آن، وجــود رابطــه تعاملــی عمــودی 

ــزی کــه دارســی از آن  ــی اســت. چی ــی فئودال ــز و پرامــون و یــك ســاختار تعامل ــان مرك می
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ــز  ــی نی ــوب و مثلث ــرد. مدل‌هــای شــمال- جن ــاد می‌ک ــی اختلافــات ی ــوان محــور اصل به‌عن

ــتند. ــه هس ــن نظری ــری از  همی ــابه دیگ ــای مش صورت‌ه

جامعه اطلاعاتی

وبســتر )1995( معتقــد اســت مفهــوم جامعــه اطلاعاتــی به‌عنــوان مرحلــه‌ای از تکامــل 

تاریخــی پــس از جامعــه صنعتــی، بــه دورانــی اشــاره می‌کنــد کــه در آن تولیــد، پــردازش، 

ــازمان‌دهنده  ــاختاری و س ــای س ــن فعالیت‌ه ــه مهم‌تری ــات ب ــردش اطلاع ــازی و گ ذخیره‌س

ــع  ــک منب ــه ی ــا به‌مثاب ــات نه‌تنه ــه‌ای، اطلاع ــن جامع ــوند. در چنی ــل می‌ش ــه تبدی جامع

اســتراتژیک اقتصــادی، بلکــه به‌عنــوان زیرســاختی بــرای تصمیم‌گیــری، قــدرت سیاســی، و 

تولیــد دانــش ایفــای نقــش می‌کنــد. کاســتلز )2010( نیــز در جلــد نخســت از ســه‌گانه عصــر 

اطلاعــات خــود، جامعــه اطلاعاتــی را جامعــه‌ای شــبکه‌ای و جهانی‌شــده توصیــف می‌کنــد 

کــه در آن قــدرت در توانایــی تولیــد و کنتــرل اطلاعــات نهفتــه اســت. در ایــن چهارچــوب، 

ــی  ــاختارهای اجتماع ــتند؛ س ــات هس ــات و ارتباط ــای اطلاع ــد، فناوری‌ه ــی تولی ــزار اصل اب

ــزوده اقتصــادی،  ــال ســازماندهی می‌شــوند؛ ارزش اف حــول شــبکه‌های ارتباطــی و دیجیت

سیاســی و فرهنگــی عمدتــا از دانــش و داده‌هــای دیجیتــال حاصــل می‌شــود. رشــد 

ــی  ــی و هوش‌مصنوع ــبکه‌های اجتماع ــل، ش ــد موبای ــال مانن ــای دیجیت ــاری فناوری‌ه انفج

و جهانی‌شــدن ارتباطــات از دیگــر ویژگی‌هــای کلیــدی جامعــه اطلاعاتــی هســتند. از جملــه 

ــه باقــی مانــدن  ــه نظریــه جامعــه اطلاعاتــی وارد شــده اســت می‌تــوان ب نقدهایــی کــه ب

ــان  ــی یکس ــال و عدم‌دسترس ــکاف دیجیت ــا(، ش ــکل آنه ــدن ش ــاً عوض‌ش ــا )صرف تضاده

افزایــش قــدرت شــرکت‌های  اطلاعــات )معتمدنــژاد، 1392: 215-209(،  همــگان بــه 

فراملــی و ســلطه رســانه‌ای و اطلاعاتــی غول‌هــای فنــاوری، نظــارت و کنتــرل بــر داده‌هــای 

کاربــران و اســتفاده از آنهــا بــرای تبلیغــات و مســائل سیاســی اشــاره کــرد )گیدنــز و ســاتن، 

.)366-359 :1402

جامعه اطلاعاتی و روزنامه‌نگاری سایبر

ــدو پیدایــش آن دیدگاه‌هــای مختلفــی مطــرح شــده  ــگاری ســایبر از ب ــاره روزنامه‌ن درب

اســت. از جملــه مهم‌تریــن مزایــای آن می‌تــوان بــه فراغــت از قیــود زمــان و مــکان، 

ــازی،  ــن، شخصی‌س ــت فرامت ــویه‌گی، قابلی ــل و دوس ــطه‌گی، تعام ــودن و بی‌واس نزدیک‌ب

پایایــی متــون، برخــورداری از امکانــات چندرســانه‌ای، توزیــع افقــی و فعــال شــدن مخاطــب 
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ــدان  اشــاره کــرد )شــکرخواه، 1381: 80-84(. امــا انتقــادات و تردیدهایــی هــم نســبت ب

وجــود داشــته اســت. امّــا پکــه‌ری، ســردبیر وبــاگ ســردبیران جهــان در این‌بــاره می‌گویــد: 

اگرچــه افزایــش تعــداد تولیدکننــدگان محتــوا در جامعــه اطلاعاتــی پدیــده مثبتــی اســت، 

بنابرایــن  می‌شــود.  هــم  شــایعه‌پرداز  ســایت‌های  افزایــش  باعــث  درعین‌حــال  امــا 

ــت.  ــت یاف ــم دس ــر ژورنالیس ــی ب ــی مبتن ــک دموکراس ــه ی ــوان ب ــی نمی‌ت ــن حالت در چنی

همچنیــن مک‌آدامــز، اســتاد دانشــگاه فلوریــدا نیــز ضمــن تاییــد نظــر ساســکیا ساســن در 

مــورد جهانی‌ســازی و ایــده شــهرهای جهانــی گفــت: دنیــا در حــال کوچــک شــدن اســت 

ــا درهمین‌حــال شــکاف  ــگاه مــی‌دارد. ام ــگام ن ــن ۲۴ ســاعته، همــه را به‌هن ــار آنلای و اخب

ــترش  ــه گس ــیحیان رو ب ــلمانان و مس ــوب، مس ــمال و جن ــران، ش ــدان و فقی ــن ثروتمن بی

ــرکت‌های  ــده‌اند و ش ــزرگ ش ــدازه ب ــاص، بی‌ان ــادی خ ــز اقتص ــی مراک ــه برخ ــت. چراک اس

فراملــی بی‌آنکــه بــه هیــچ ملتــی وفــادار باشــند، در حــال تخریــب کل فرهنگ‌هــا هســتند. 

ــاوندی  ــاس خویش ــان، احس ــان در جه ــال خودش ــا امث ــرده‌گان ب ــدان و تحصیل‌ک ثروتمن

ــا کســانی کــه در اطراف‌شــان هســتند. فرهنــگ مصرفــی و ســرگرمی  ــا ب ــد ت بیشــتری دارن

ــد  ــکرخواه، 1402: 62-63(. معتم ــرد )ش ــد ک ــر خواه ــکاف را بدت ــن ش ــت ای ــز وضعی نی

نــژاد )1392( نیــز در مقالــه چشــم‌انداز جهانــی جامعــه اطلاعاتــی، همســو بــا مــک آدامــز 

می‌نویســد: »همزمــان بــا تلاش‌هــای رهبــران ایــالات متحــده بــرای برتری‌جویــی جهانــی ایــن 

کشــور در زمینــه بزرگراه‌هــای اطلاعاتــی و زیرســاخت‌های تکنولوژی‌هــای نویــن اطلاعــات و 

محتویــات معرفتــی پیام‌هــای مــورد انتقــال از طریــق آنهــا، کــه تنهــا در داخــل ایــن کشــور 

ــزرگ  ــای ب ــوی کمپانی‌ه ــرمایه از س ــارد دلار س ــاص ۴۰۰ میلی ــرورت اختص ــا ض ــرای آنه ب

ــده  ــای امیدوارکنن ــخنرانی‌ها و گفتمان‌ه ــه س ــه ارائ ــود، ب ــده ب ــی ش ــی پیش‌بین ارتباطات

دربــاره دســتاوردهای تــازه ایــن تکنولــوژی و پیام‌هــا بــرای تمــام کشــورهای دنیــا، در 

ــد«. ــذول گردی ــی مب ــه خاص ــز توج ــی نی ــای بین‌الملل کنفرانس‌ه

هوش‌مصنوعی

ــت؟«  ــی چیس ــه »هوش‌مصنوع ــاره این‌ک ــف درب ــی مختل ــای مصنوع ــی از هوش‌ه وقت

ــاخه‌ای از  ــه ش ــی ب ــد: هوش‌مصنوع ــن می‌دهن ــه ای ــبیه ب ــخی ش ــود، پاس ــوال می‌ش س

ــد  ــر گفتــه می‌شــود کــه هدفــش ســاخت سیســتم‌هایی اســت کــه بتوانن ــوم کامپیوت عل

کارهایــی را انجــام دهنــد کــه معمــولاً بــه هــوش انســانی نیــاز دارنــد. ایــن کارهــا 

ــر  ــان طبیعــی، تشــخیص صــدا و تصوی شــامل یادگیــری، اســتدلال، حــل مســئله، درک زب
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ــه  ــوان ب ــز می‌ت ــر را نی ــاق خب ــور ات ــی ام ــف، برخ ــن تعری ــا ای ــتند. ب ــری هس و تصمیم‌گی

ــاوری نوپــا، باوجــود توانمندی‌هــای درخــورش، عــاری  هوش‌مصنوعــی ســپرد. امــا ایــن فن

ــی و  ــاب هوش‌مصنوع ــر )1401( در کت ــن لوک ــمیت و هوت ــیجر، اش ــت. کیس ــا نیس از خط

ــود  ــب می‌ش ــتباهاتی مرتک ــواردی اش ــی در م ــند: هوش‌مصنوع ــریت می‌نویس ــده بش آین

ــا  ــی کام ــی نتایج ــا گاه ــد ی ــودداری می‌کن ــان خ ــم از انجامش ــودک ه ــک ک ــی ی ــه حت ک

ــد  ــا مول ــتجوگر ی ــی جس ــای مصنوع ــر، هوش‌ه ــان دیگ ــه بی ــد. ب ــد می‌کن ــا تولی بی‌معن

ــد.  ــرار دارن ــت آن اص ــر صح ــد و ب ــد می‌کنن ــط تولی ــی غل ــا حت ــا ی ــی بی‌معن ــی مطالب گاه

ــا در مراحــل پــردازش زبانــی  ــه منابــع داده باشــد ی ــا مربــوط ب ایــن خطــا ممکــن اســت ی

رخ داده باشــد. بــه ایــن پدیــده توهــم هوش‌مصنوعــی1 گفتــه می‌شــود. در عصــر جامعــه 

ــی  ــده‌اند؛ هوش‌مصنوع ــل ش ــدرت تبدی ــع ق ــه منب ــا ب ــات و داده‌ه ــه اطلاع ــی ک اطلاعات

ــا  ــلطه از دل داده‌ه ــی( س ــری و )حت ــا، تصمیم‌گی ــتخراج معن ــرای اس ــزاری ب ــوان اب را می‌ت

دانســت. به‌بعضــی دیگــر از مخاطــرات ایــن فنــاوری نیــز ماننــد تشــدید نابرابــری و حــذف، 

افزایــش نظــارت و کنتــرل اجتماعــی، ســوگیری‌های الگوریتمــی و چالش‌هــای اخلاقــی، در 

ــد. ــاره ش ــرا اش ــش مختص ــینه‌های پژوه ــش پیش بخ

روش پژوهش

ــت. روش  ــی اس ــت، کیف ــاظ ماهی ــردی و از لح ــدف، کارب ــر ه ــر از نظ ــش حاض پژوه

ــی  ــرد کیف ــا رویک ــی ب ــوای تطبیق ــل محت ــق، تحلی ــن تحقی ــتفاده در ای ــورد اس ــی م اصل

ــانی و  ــل انس ــط عام ــده توس ــار تولیدش ــی اخب ــوای متن ــوب، محت ــن چهارچ ــت. در ای اس

ــه  ــی و مقایس ــورد بررس ــی م ــری و ارزش ــی، خب ــاختاری، زبان ــر س ــی از منظ هوش‌مصنوع

ــتفاده از  ــا اس ــات ب ــوم ارتباط ــانه و عل ــان رس ــرات کارشناس ــن، نظ ــت. همچنی ــرار گرف ق

تحلیــل مضمــون2 تحلیــل شــد تــا دیدگاه‌هــای تخصصــی دربــاره فرصت‌هــا و تهدیدهــای 

ــع  ــا، از دو منب ــردآوری داده‌ه ــرای گ ــود. ب ــتخراج ش ــگاری اس ــی در روزنامه‌ن هوش‌مصنوع

اصلــی اســتفاده شــد: نخســت، چهــار نمونــه خبــر بین‌المللــی از خبرگــزاری ایرنــا کــه توســط 

ــد  ــرای بازتولی ــاب و ب ــد انتخ ــورت هدفمن ــد، به‌ص ــده بودن ــم ش ــانی تنظی ــگاران انس خبرن

ــت‌ها  ــه از یادداش ــد. دوم، ده نمون ــه ش ــوگل3 ارائ ــای گ ــی جمین ــدل هوش‌مصنوع ــه م ب

1. Hallucination (Artificial Intelligence).

2. Thematic Content Analysis.

3. Google Gemini (Flash Thinking “Experimental” 2.0).
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و مصاحبه‌هــای منتشرشــده از روزنامه‌نــگاران، اســتادان علــوم ارتباطــات و متخصصــان 

ــورد  ــی انتخــاب و م ــع داخل ــد از مناب ــری هدفمن ــا روش نمونه‌گی ــه ب ــات ک ــاوری اطلاع فن

تحلیــل مضمــون قــرار گرفتنــد. واحــد تحلیــل در بخــش نخســت، متــن خبــر شــامل تیتــر، 

ــات و  ــش دوم، جم ــود. در بخ ــری ب ــای خب ــتار و ارزش‌ه ــبک نوش ــع، س ــه، مناب ــد، بدن لی

کارشناســی،  مصاحبه‌هــای  و  یادداشــت‌ها  در  کلیــدی  مضمــون  دارای  پاراگراف‌هــای 

ــه  ــت پای ــک پرامپ ــه، ی ــتین مرحل ــد. در نخس ــه ش ــر گرفت ــل در نظ ــد تحلی ــوان واح به‌عن

شــامل شــرح وظایــف روزنامه‌نــگاری و اســتانداردهای خبرنویســی، بــرای جمینــای تعریــف 

ــی  ــای واقع ــای داده‌ه ــر مبن ــار ب ــد اخب ــرای تولی ــدل ب ــه، م ــخ اولی ــی پاس ــس از بررس و پ

ــخه‌های  ــال و نس ــای ارس ــرای جمین ــش ب ــدون ویرای ــانی، ب ــار انس ــن اخب ــد. مت ــاده ش آم

ماشــینی دریافــت شــد. ســپس اخبــار انســانی و ماشــینی بــر اســاس شــاخص‌هایی چــون 

ــهرت،  ــری، ش ــری )دربرگی ــای خب ــت(، ارزش‌ه ــت، دق ــذاری، جذابی ــد )عنوان‌گ ــر و لی تیت

ــش‌گانه  ــر ش ــاورت( عناص ــی و مج ــتثنا، فراوان ــگفتی و اس ــی، ش ــورد، تازگ ــری و برخ درگی

خبــری )چــه کســی، چــه چیــزی، چــه وقــت، کجــا، چــرا و چگونــه(، ســبک نوشــتاری )هــرم 

وارونــه، تاریخــی، داســتان‌محور و غیــره(، صحــت داده‌هــا، تنــوع ارجاعــات و اعتبــار منابــع، 

ــد. در  ــرار گرفتن ــن به‌صــورت تطبیقــی مــورد مقایســه ق ــی و لحــن و همچنی ســوگیری زبان

مرحلــه بعــد، متــون کارشناســی بــا اســتفاده از تحلیــل مضمــون قیاســی کدگــذاری شــد. 

ــد.  ــتخراج ش ــری اس ــم نظ ــش و مفاهی ــؤالات پژوه ــاس س ــر اس ــه ب ــای اولی ــدا کده ابت

ــا و  ــته فرصت‌ه ــایی و در دو دس ــی شناس ــن اصل ــا، مضامی ــته‌بندی کده ــا دس ــپس ب س

تهدیدهــا طبقه‌بنــدی شــدند. در بخــش فرصت‌هــا مــواردی ماننــد ســرعت تولیــد محتــوا، 

ــل کلان‌داده‌هــا و شخصی‌ســازی  ــع، تحلی ــی، تســهیل جســت‌وجوی مناب ــی زمان صرفه‌جوی

اخبــار مشــاهده شــد. در بخــش تهدیدهــا نیــز تولیــد اخبــار  و داده‌هــای جعلــی، ســوگیری 

ــود. ــته ب ــانه‌ای برجس ــی رس ــه و بی‌اخلاق ــم زمین ــف در فه ــی، ضع الگوریتم

ــل  ــج تحلی ــد. نتای ــتفاده ش ــازی1 اس ــا از روش مثلث‌س ــه یافته‌ه ــی ب ــرای اعتباربخش ب

ــد  ــه ش ــان مقایس ــای کارشناس ــکات و رهیافت‌ه ــتخرج از ن ــکات مس ــا ن ــری ب ــون خب مت

ــی،  ــش پایای ــرای افزای ــن، ب ــردد. همچنی ــی گ ــا بررس ــاد دیدگاه‌ه ــق و تض ــزان تطاب ــا می ت

ــاب دوم صــورت گرفــت. ابزارهــای  ــون به‌وســیله ارزی ــی بخشــی از مت ــذاری تصادف بازکدگ

ــرای هوش‌مصنوعــی )متــن کامــل  به‌کاررفتــه در ایــن پژوهــش شــامل طراحــی پرامپــت ب

1. Triangulation.
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ــذاری  ــرم کدگ ــینی و ف ــانی و ماش ــار انس ــوای اخب ــل محت ــت تحلی ــت(، چک‌لیس در پیوس

مضامیــن کارشناســی بــود. بــرای ارزیابــی اعتبــار و روایــی، از ســه شــاخص کلیــدی اســتفاده 

شــد: اعتبــار )بــا اتــکا بــر تنــوع منابــع، تحلیــل مســتقل کارشناســان و تطبیــق بــا مدل‌هــای 

ــی  ــن( و روای ــرر کدهــا و مضامی ــذاری و بازبینی‌هــای مک ــق بازکدگ ــی )از طری نظــری(، پایای

ــم  ــتلز، امپریالیس ــی کاس ــه اطلاعات ــای جامع ــو نظریه‌ه ــج در پرت ــیر نتای ــا تفس ــری )ب نظ

ارتباطــی گالتونــگ و قدرت-دانــش فوکــو(. پژوهــش بــا محدودیت‌هایــی نیــز مواجــه بــود 

کــه از جملــه مهم‌تریــن آنهــا می‌تــوان بــه عــدم دسترســی بــه هوش‌مصنوعــی فارســی‌زبان 

ــرد  ــی عملک ــرای ارزیاب ــی ب ــبوردهای داخل ــود داش ــی، نب ــع داخل ــه مناب ــل ب ــی و متص بوم

الگوریتــم و احتمــال وجــود ســوگیری در داده‌هــای آموزشــی مدل‌هــای خارجــی اشــاره کــرد.

یافته‌های پژوهش

یافته‌هــای پژوهــش در دو بخــش مجــزا ارائــه شــده شــده اســت. بخــش اول، 

تجربه‌نــگاری بازتنظیــم اخبــار توســط هوش‌مصنوعــی و بخــش دوم، اســتخراج مضامیــن از 

ــت. ــان اس ــرات کارشناس نظ

هوش‌مصنوعی به‌مثابه روزنامه‌نگار 

در ایــن بخــش مشــاهدات و تجربیــات حاصــل از مبادلــه اخبــار بــا هــر هوش‌مصنوعــی 

ثبــت شــده اســت. به‌منظــور رعایــت اختصــار و محدودیت‌هــای رایــج در مقــالات 

ــدرج و در  ــب من ــن مطال ــر ای ــد. تیت ــر ش ــا صرف‌نظ ــه خبره ــون اولی ــی، از درج مت پژوهش

ــد شــده توســط هــر  ــا متن‌هــای تولی ــل دسترســی اســت. ام ــع قاب ــزاری منب ســایت خبرگ

ــراه بازخوردهــا و توضیحــات هــر قســمت، به‌طــور کامــل نگاشــته  هوش‌مصنوعــی، به‌هم

شــد.

1- حمله تروریستی کی‌یف به خوابگاه دانشجویان نظامی در حومه 
مسکو خنثی شد

خبرگزاری 
ایرنا

1404/1/15

خبر تنظیم‌شده جمینای:
تیتر: روسیه از خنثی‌سازی حمله منتسب به اوکراین به خوابگاه دانشجویان نظامی خبر داد

برنامه‌ریزی‌شده توسط  که یک حمله تروریستی  کرد  اعلام  امنیت فدرال روسیه )FSB( روز جمعه  لید: سرویس 
اوکراین به یک خوابگاه دانشجویان نظامی در حومه مسکو را خنثی کرده و یک سرباز روس را در این رابطه بازداشت 

کرده است.
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متن: سرویس امنیت فدرال روسیه )FSB( روز جمعه گزارش داد که از یک حمله تروریستی برنامه‌ریزی‌شده توسط 
اوکراین به یک خوابگاه دانشجویان نظامی در منطقه مسکو جلوگیری کرده است. به گزارش خبرگزاری تاس، در 
این حمله است، بازداشت  انجام  آماده‌سازی برای  این طرح، یک سرباز وزارت دفاع روسیه که متهم به  ارتباط با 

شده است.
بر اساس گزارش‌ها، این فرد توسط سرویس‌های ویژه اوکراین استخدام شده و ماموریت انجام این حمله را داشته 

است.
این حادثه در حالی گزارش می‌شود که تلاش‌ها برای یافتن راه حلی دیپلماتیک برای مناقشه اوکراین ادامه دارد.

خبرگزاری تاس همچنین گزارش داد که نیروهای مسلح اوکراین در شبانه روز گذشته شش بار به زیرساخت‌های 
انرژی روسیه حمله کرده‌اند. به گفته این خبرگزاری، سامانه‌های پدافند هوایی روسیه حدود ۹۰۰ پهپاد، ۱۵ بمب 
هدایت شونده JDAM آمریکایی، ۴ موشک HIMARS و یک موشک Hurricane را در طول هفته گذشته رهگیری 

و منهدم کرده‌اند.
در مقابل، نیروهای مسلح روسیه نیز به پیشروی خود در خاک اوکراین ادامه می‌دهند. گزارش‌ها حاکی از آن است 

که نیروهای روسی طی یک هفته گذشته کنترل هشت منطقه درگیر را به دست گرفته‌اند.
»رودیون میروشنیک«، سفیر ویژه وزارت خارجه روسیه در امور مربوط به مناقشه اوکراین، در کانال تلگرامی خود، 

حملات اخیر نیروهای اوکراینی را نشان‌دهنده عدم تمایل کی‌یف به حل این مناقشه توصیف کرد.

توضیحات تکمیلی جمینای:
گزارش‌های خبرگزاری تاس )TASS( نیز  ارائه شده توسط شما، به  این خبر، علاوه بر متن  منابع: من برای تنظیم 
استناد کردم. در صورت لزوم، برای بررسی دقیق‌تر ادعاها و ارائه دیدگاه‌های مختلف، می‌توانستم به منابع دیگری 

مانند رویترز، آسوشیتدپرس و بی‌بی‌سی نیز مراجعه کنم.
بازداشت فرد  اطلاعات )خنثی‌سازی حمله و  زیرا مهم‌ترین  کردم،  استفاده  از سبک هرم وارونه  سبک خبری: من 

مظنون( را در ابتدا آورده‌ام و سپس به جزئیات بیشتر و زمینه‌های مرتبط پرداخته‌ام.
ارزش‌های خبری: ارزش‌های خبری برجسته در این خبر شامل اهمیت )حمله تروریستی بالقوه(، تازگی )رویدادهای 

اخیر( و درگیری )مناقشه اوکراین( هستند.
عناصر خبری: من تلاش کردم تا حد امکان به تمام عناصر شش‌گانه خبری )چه کسی، چه چیزی، چه وقت، کجا، 

چرا و چگونه( در متن خبر پاسخ دهم.
انتخاب عبارات: من عبارت »حمله منتسب به اوکراین« را به جای »حمله تروریستی کی‌یف« استفاده کردم تا از 
پیش‌داوری و سوگیری احتمالی جلوگیری کنم. همچنین، از به‌کاربردن عباراتی مانند »شهید« و سایر عبارات باردار 

خودداری کردم؛ زیرا در متن اصلی وجود نداشتند و نیازی به آنها نبود.
تغییرات نسبت به متن اصلی: من عنوان و لید را به‌طور کامل تغییر دادم تا دقیق‌تر و جذاب‌تر باشند. همچنین، 

برخی جزئیات و اطلاعات اضافی را از گزارش خبرگزاری تاس به متن اضافه کردم.

نگارنــده: آفریــن. کارت خــوب بــود. امــا یــک انتقــاد نســبت بــه کارت دارم کــه باعــث می‌شــود از تــو بخواهــم 
مجــدد خبــر را تنظیــم کنــی. مــن از تــو خواســته بــودم کــه بــا توجــه بــه دسترســی نامحــدودت بــه منابــع، 
تمامــی خبرگزاری‌هــا و وبســایت‌های خبــری و تحلیلــی جهــان را در زبان‌هــای مختلــف مطالعــه کنــی و براســاس 
آنهــا خبــرت را تنظیــم کنــی. امــا تــو در توضیحاتــت گفتــی کــه فقــط خبرگــزاری تــاس را مبنــا قــرار داده‌ای و در 
صــورت نیــاز می‌توانــی باقــی منابــع رو بخوانــی. در حالــی کــه پیش‌تــر بــه تــو گفتــه بــودم، به‌طــور پیشــفرض 

و بــدون ایــن کــه از تــو بخواهــم بایــد چنیــن کاری را بکنــی. چــرا چنیــن کاری را انجــام نــدادی؟

پاسخ جمینای: حق با شماست. من عذرخواهی می‌کنم. شما به درستی به من یادآوری کردید که انتظار داشتید 
من به‌طور پیشفرض و بدون نیاز به درخواست شما، با استفاده از دسترسی نامحدودم به منابع خبری در سراسر 
جهان و به زبان‌های مختلف، خبر را تنظیم کنم. من در پاسخ قبلی، تمرکز بیشتری بر متن ارسالی شما و خبرگزاری 
تاس داشتم و در توضیحاتم به‌درستی اشاره نکردم که به‌طور فعال سایر منابع معتبر را نیز بررسی کرده‌ام. این یک
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اشتباه از جانب من بوده است و از این بابت متاسفم. من کاملا متوجه منظور شما هستم و می‌دانم که انتظار 
را بررسی  اطلاعات، دیدگاه‌های مختلف  با قابلیت دسترسی گسترده به  دارید من به عنوان یک هوش‌مصنوعی 
کرده و جامع‌ترین و دقیق‌ترین نسخه از خبر را ارائه دهم. اکنون با در نظر گرفتن این نکته مهم، من خبر را مجددا 
در خبرگزاری‌های  گزارش‌های منتشر شده  بررسی  و  به مطالعه  به‌طور فعال  فرآیند،  این  در  و  کرد  تنظیم خواهم 
معتبر بین‌المللی مانند آسوشیتدپرس، رویترز، بی‌بی‌سی، فرانس پرس و سایر منابع خبری و تحلیلی مرتبط خواهم 
پرداخت. لطفاً کمی زمان به من بدهید تا این کار را انجام دهم و نسخه جدید خبر را با توضیحات کامل برای شما 
این پروژه تحقیقاتی، عملکرد  انجام  امر به من کمک می‌کند تا در  این  از تذکر شما سپاسگزارم؛ زیرا  ارسال کنم. 

بهتری داشته باشم.

ــی  ــا رعایــت تمــام نکات ــم ب ــد می‌کن ــم بفرســت. تأکی ــده و برای ــم. کارت را انجــام ب ــر می‌کن ــده: مــن صب نگارن
کــه صحبــت کردیــم.

خبر تنظیم‌ شده جمینای:
با توجه به تأکید شما بر بررسی منابع متنوع بین‌المللی، من گزارش‌های منتشر شده در خبرگزاری‌های مختلف را 

مطالعه و تحلیل کرده‌ام. اکنون نسخه جدید خبر به همراه توضیحات آن آماده است:
تیتر: گزارش‌ها از خنثی‌سازی حمله ادعایی به خوابگاه دانشجویان نظامی در نزدیکی مسکو با ابهاماتی روبرو است
لید: در حالی که سرویس امنیت فدرال روسیه )FSB( از خنثی‌سازی یک حمله تروریستی برنامه‌ریزی‌شده به یک 
خوابگاه دانشجویان نظامی در حومه مسکو خبر داده و مدعی است که این حمله توسط اوکراین طراحی شده بود، 

جزئیات این حادثه و میزان استنادپذیری آن از سوی منابع مستقل مورد بحث و بررسی قرار گرفته است.
متن: سرویس امنیت فدرال روسیه )FSB( روز جمعه با انتشار بیانیه‌ای اعلام کرد که یک حمله تروریستی را که 
گزارش خبرگزاری دولتی  است. به  کرده  آن یک خوابگاه دانشجویان نظامی در منطقه مسکو بوده، خنثی  هدف 
انجام  اوکراین برای  این رابطه یک سرباز روس بازداشت شده و متهم به همکاری با سرویس‌های ویژه  تاس، در 

این حمله است.
این ادعا در حالی مطرح می‌شود که روابط بین روسیه و اوکراین به‌دلیل ادامه درگیری‌ها در مناطق شرقی اوکراین 
به‌شدت تیره شده است. در همین حال، برخی منابع خبری بین‌المللی به نقل از مقامات اوکراینی، این اتهامات را 

رد کرده و آن را بخشی از جنگ تبلیغاتی روسیه علیه اوکراین دانسته‌اند.
ارائه جزئیات دقیق و مستقل در مورد این حادثه  خبرگزاری رویترز در گزارش خود به این نکته اشاره می‌کند که 
از سوی روسیه مطرح  ادعاهای مشابهی در گذشته نیز  این خبرگزاری همچنین یادآور می‌شود که  دشوار است. 

شده است.
از سوی دیگر، خبرگزاری آسوشیتدپرس به نقل از FSB گزارش داده است که فرد بازداشت‌شده در حال آماده‌سازی 
برای انجام حمله بوده و توسط سرویس‌های اوکراینی استخدام شده بود. با این حال، این خبرگزاری نیز نتوانسته 

است صحت این ادعاها را از منابع مستقل تایید کند.
به  حمله  چندین  گذشته  شبانه‌روز  در  اوکراین  مسلح  نیروهای  که  است  آمده  تاس  خبرگزاری  گزارش  ادامه  در 
پدافند  و موشک توسط سامانه‌های  پهپاد  زیادی  تعداد  داده‌اند و همچنین  انجام  روسیه  انرژی  زیرساخت‌های 

هوایی روسیه رهگیری و منهدم شده‌اند. این ادعاها نیز به طور مستقل قابل تایید نیستند.
روسیه همچنین مدعی پیشروی نیروهایش در مناطق درگیر اوکراین شده و اعلام کرده است که طی یک هفته 
گذشته کنترل هشت منطقه را به دست گرفته است. این ادعاها نیز از سوی منابع اوکراینی و بین‌المللی به‌طور 

کامل تایید نشده است.
»رودیون میروشنیک«، سفیر ویژه وزارت خارجه روسیه در امور مربوط به اوکراین، در واکنش به این تحولات در 

کانال تلگرامی خود، اقدامات اوکراین را نشان‌دهنده عدم تمایل کی‌یف به حل مناقشه دانسته است.
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توضیحات تکمیلی جمینای:
منابع: در تنظیم این خبر، علاوه بر متن شما و خبرگزاری تاس، از گزارش‌های خبرگزاری‌های رویترز و آسوشیتدپرس 

نیز بهره بردم تا دیدگاه‌های مختلف و ابهامات موجود در مورد این حادثه را منعکس کنم.
سبک خبری: از سبک هرم وارونه استفاده کردم تا مهم‌ترین اطلاعات )اعلام روسیه و تردیدهای موجود( در ابتدا 

قرار بگیرد.
درگیری  اخیر(،  )رویدادهای  تازگی  تروریستی(،  حمله  )ادعای  اهمیت  شامل  خبری  ارزش‌های  خبری:  ارزش‌های 

)مناقشه روسیه و اوکراین( و ابهام/اختلاف نظر )عدم تایید مستقل ادعاها( هستند.
عناصر خبری: تلاش کردم به عناصر شش‌گانه خبری پاسخ دهم، اما با توجه به ابهامات موجود، بر روی »چه کسی« 
)روسیه مدعی است اوکراین(، »چه چیزی« )خنثی‌سازی حمله ادعایی(، »کجا« )حومه مسکو( و »چه وقت« )اعلام 

روز جمعه( تمرکز بیشتری داشتم. »چرا« و »چگونه« هنوز به طور کامل مشخص نیستند.
انتخاب عبارات: با توجه به حساسیت موضوع و عدم تایید مستقل ادعاها، از عباراتی مانند »حمله ادعایی« و 
ابهامات و  از قطعیت در مورد عامل حمله خودداری کنم. همچنین، به  اوکراین« استفاده کردم تا  »منتسب به 

تردیدهای موجود در گزارش‌های مختلف اشاره کردم.
تغییرات نسبت به متن قبلی: در این نسخه، تلاش کردم تا با بررسی منابع بیشتر، لحن بی‌طرفانه‌تری داشته باشم 
و صرفا به نقل ادعاهای روسیه اکتفا نکنم. همچنین، به دیدگاه‌های دیگر و عدم تایید مستقل این ادعاها توسط 

منابع بین‌المللی اشاره کردم.

ارزش‌های  نگارنده: آفرین. در خبر دوم لحن بی‌طرفانه‌تر و منابع گسترده‌تری داشتی. توضیحاتت بابت عناصر و 
خبری هم درست و دقیق بود. این قواعد را در اخبار بعدی هم حتما رعایت کن تا مجدد تکرار نکنم. اما به‌عنوان 
از حد طولانی نیست؟ تیترو  آیا به‌نظر تو به‌عنوان یک روزنامه‌نگار، تیتر و لیدی که نوشته‌ای، بیش  یک نکته: 
لید بر اساس منابع درسی آموزش روزنامه‌نگاری، محدودیت واژگانی دارد و هرقدر کوتاه‌تر باشد، بهتر و در نظر 
مخاطب جذاب‌تر است. مثلا تیتر و لید خبر اولت از این لحاظ مناسب‌تر بود. همچنین تیتری که انتخاب کرده‌ای 
انتخاب تیتر مناسب، مخاطب را به خواندن مطلبش  ژورنالیست باید بتواند با  مقداری کسل‌کننده است. یک 
ترغیب کند. پس با این توضیحات یک تیتر و لید بهتر و جذاب‌تر برایم بفرست. باقی خبر را نمی‌خواهم تغییر 

دهی.

و  کوتاه‌تر  می‌توانند  فعلی  لید  و  تیتر  موافقم.  ارزیابی شما  با  کاملاً  من  با شماست.  بله، حق  پاسخ جمینای: 
با  دور شدم.  اختصار  اصل  از  کمی  خبر،  ابهامات  و  جوانب  تمام  انعکاس  برای  تلاش  در  من  باشند.  جذاب‌تر 

درنظرگیری بازخورد شما، یک تیتر و لید پیشنهادی جدید و کوتاه‌تر ارائه می‌دهم:
عنوان پیشنهادی جدید:

مسکو از خنثی‌سازی حمله به خوابگاه نظامی خبر داد؛ اتهام به اوکراین با تردیدها روبرو شد
لید پیشنهادی جدید:

سرویس امنیت فدرال روسیه )FSB( مدعی است یک حمله به خوابگاه دانشجویان نظامی در نزدیکی مسکو را 
خنثی کرده و اوکراین را مسئول آن دانسته است. با این حال، این ادعا با ابهاماتی از سوی منابع مستقل روبرو 

شده است.

نگارنده: بهتر شد. این موارد جذابیت و اختصار بیشتری دارد و بی‌طرفی هم در آن رعایت شده است. اما سعی 
کن ترجیحا تیتر و لید را در دو جمله یا دو بخش ننویسی. لطفا همین تیتر و لید را با توجه به‌نکاتی که گفتیم، 

بازنویسی کن و به یک جمله تبدیل کن.

پاسخ جمینای: بسیار خب، من متوجه منظور شما هستم. تلاش می‌کنم همین اطلاعات را در قالب یک جمله 
واحد و با حفظ جذابیت و بی‌طرفی ارائه دهم:

عنوان/لید پیشنهادی )تک جمله(: روسیه از خنثی‌سازی حمله ادعایی به خوابگاه نظامی نزدیک مسکو خبر داد و 
اوکراین را متهم کرد، اما این ادعا با تردیدهای مستقل روبرو شده است.
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نگارنده: نه جمینای منظورم را درست متوجه نشدی، منظور ترکیب‌کردن تیتر و لید با یکدیگر نبود. همان تیتر 
خوبی که تنظیم کرده بودی را در یک جمله بنویس. این تیتر را: مسکو از خنثی‌سازی حمله به خوابگاه نظامی خبر 

داد؛ اتهام به اوکراین با تردیدها روبرو شد 
خوابگاه  به  حمله  یک  است  مدعی   )FSB( روسیه  فدرال  امنیت  سرویس  بنویس:  جمله  یک  در  هم  را  لید  و 
دانشجویان نظامی در نزدیکی مسکو را خنثی کرده و اوکراین را مسئول آن دانسته است. با این حال، این ادعا با 

ابهاماتی از سوی منابع مستقل روبرو شده است.

پاسخ جمینای: آها، متوجه منظور شما شدم. عذرخواهی می‌کنم اگر در پاسخ قبلی منظور شما را به درستی درک 
نکرده‌ام. منظور شما این است که تیتر باید در یک جمله نوشته شود و لید هم باید در یک جمله نوشته شود، نه 
این‌که هر دو در یک جمله واحد ترکیب شوند. با توجه به این توضیح، همان تیتر و لید قبلی که تنظیم کرده بودم 

و به‌نظر شما بهتر شده بود را مجددا در اینجا می‌آورم که هرکدام به‌صورت یک جمله واحد هستند:
تیتر: مسکو از خنثی‌سازی حمله به خوابگاه نظامی خبر داد؛ اتهام به اوکراین با تردیدها روبرو شد.

لید: سرویس امنیت فدرال روسیه )FSB( مدعی است یک حمله به خوابگاه دانشجویان نظامی در نزدیکی مسکو 
را خنثی کرده و اوکراین را مسئول آن دانسته است، اما این ادعا با ابهاماتی از سوی منابع مستقل روبرو شده 

است.

1404/1/9خبرگزاری ایرنا2- اذعان رسانه صهیونیستی به کشتار غیرنظامیان فلسطینی

خبر تنظیم‌شده جمینای:
تیتر: گزارش رسانه‌های اسرائیلی از کشته شدن غیرنظامیان فلسطینی در غزه در پی حملات اخیر

 ۳۰۰ حدود  نوار غزه  به  اسرائیل  ارتش  اخیر  در حملات  که  است  داده  گزارش  هاآرتص  اسرائیلی  روزنامه  لید: 
فلسطینی کشته شده‌اند که بیشتر آنها غیرنظامیان از جمله زنان بوده‌اند. این گزارش در حالی منتشر می‌شود که 
دور جدیدی از حملات هوایی اسرائیل به غزه از ماه مارس آغاز شده و توافق آتش‌بس قبلی را نقض کرده است.

اسرائیل به نوار غزه،  ارتش  اخیر  اذعان کرد که در حملات  اسرائیلی هاآرتص روز شنبه در گزارشی  متن: روزنامه 
حدود ۳۰۰ فلسطینی جان خود را از دست داده‌اند. بر اساس این گزارش، اکثر قربانیان این حملات غیرنظامیان، 
به ویژه زنان، بوده‌اند. ارتش اسرائیل مدعی شده است که در این حملات نیروهای جنبش حماس و جهاد اسلامی 

را هدف قرار داده است.
بنا بر گزارش هاآرتص، در یکی از این حملات که روز سه‌شنبه گذشته رخ داد، ارتش اسرائیل ۸۰ حمله هوایی به 
۳۰ نقطه در غزه انجام داد. با این حال، تنها نام هفت نفر به عنوان نیروها و فرماندهان حماس که در این حملات 

کشته شده‌اند، اعلام شده است.
این حملات  است.  گرفته شده  از سر  از ۱۸ مارس  نوار غزه  مناطق مختلف  به  اسرائیل  گسترده  حملات هوایی 
آمریکا، مصر و قطر به  ژانویه به شمار می‌رود که با میانجی‌گری  از زمان توافق  بزرگترین نقض آتش‌بس در غزه 

دست آمده بود.
در همین حال، درگیری‌های گسترده بین اسرائیل و گروه‌های فلسطینی در غزه از اکتبر ۲۰۲۳ ادامه دارد. بر اساس 
گزارش‌های مختلف، این درگیری‌ها منجر به کشته و زخمی شدن ده‌ها هزار فلسطینی شده است که بیشتر آنها 
غیرنظامیان، به ویژه زنان و کودکان، بوده‌اند. همچنین گزارش‌هایی از مفقود شدن تعداد زیادی از افراد در این 

حملات منتشر شده است.
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توضیحات تکمیلی جمینای:
ارائه  بهتر زمینه خبر و  برای درک  اشاره دارد،  گزارش هاآرتص  به  که  ارائه‌شده توسط شما  بر متن  منابع: علاوه 
دیدگاه‌های مختلف، به گزارش‌های خبرگزاری‌های رویترز، آسوشیتدپرس، بی‌بی‌سی و الجزیره در مورد وضعیت غزه 

و حملات اخیر اسرائیل مراجعه کردم.
سبک خبری: از سبک هرم وارونه استفاده کردم و مهم‌ترین اطلاعات )گزارش هاآرتص درباره تلفات غیرنظامیان( 

را در ابتدا آوردم.
تازگی  تلفات غیرنظامیان(،  بالای  )تعداد  اهمیت  شامل  خبر  این  در  برجسته  خبری  ارزش‌های  خبری:  ارزش‌های 
رسانه  به  )اشاره  و شهرت  فلسطین(  و  اسرائیل  )مناقشه  درگیری  از سرگیری حملات(،  و  هاآرتص  اخیر  )گزارش 

اسرائیلی هاآرتص( هستند.
غیرنظامیان  و  اسرائیل  )ارتش  کسی«  »چه  دهم.  پاسخ  خبری  شش‌گانه  عناصر  به  کردم  تلاش  خبری:  عناصر 
فلسطینی(، »چه چیزی« )کشته‌شدن غیرنظامیان(، »چه وقت« )حملات اخیر از مارس به بعد(، »کجا« )نوار غزه(، 

»چرا« )در ادامه درگیری‌ها( و »چگونه« )حملات هوایی(.
انتخاب عبارات: 

»گزارش  از  آن  جای  به  و  نکردم  استفاده  بود،  آمده  اصلی  متن  در  که  رسانه صهیونیستی«  »اذعان  از عبارت   -
رسانه‌های اسرائیلی« استفاده کردم تا از بار ایدئولوژیک کاسته شود و لحن بی‌طرفانه‌تری اتخاذ شود.

- عبارت »به شهادت رسانده است« در مورد غیرنظامیان فلسطینی در متن اصلی آمده بود. من از عبارت »جان خود 
را از دست داده‌اند« و »کشته شده‌اند« استفاده کردم تا لحن گزارش بی‌طرفانه‌تر باشد.

اسرائیل« و  از »ارتش  آن  استفاده نکردم و به‌جای  آمده بود،  اصلی  از عبارت »رژیم صهیونیستی« که در متن   -
»اسرائیل« استفاده کردم.

- از عبارت »نسل‌کشی« که در انتهای متن اصلی آمده بود، استفاده نکردم زیرا این یک اتهام سنگین است و نیاز 
به بررسی حقوقی و بین‌المللی دارد و صرفا در حد ادعا در متن خبر شما آمده بود. به جای آن به »درگیری‌های 

گسترده« اشاره کردم.
تغییرات نسبت به متن اصلی: من عنوان و لید را تغییر دادم تا دقیق‌تر و بی‌طرفانه‌تر باشند. همچنین، اطلاعات 

مربوط به ازسرگیری حملات و نقض آتش‌بس را برجسته‌تر کردم و به ادامه درگیری‌های گسترده‌تر اشاره نمودم.

از  نوشتی  توضیحاتت  در  این‌که  اول  پاسخ دهی.  آنها  به  مایلم  و  را مطرح می‌کنم  نکته  نگارنده: ممنون. چند 
واژه اذعان به‌دلیل بار ایدئولوژیکی آن استفاده نکرده‌ای، ولی در همان آغاز متن خبر تو، این عبارت آمده است: 
»روزنامه اسرائیلی هاآرتص روز شنبه در گزارشی اذعان کرد«. چرا؟  دوم- آیا این گزارش واقعی است و رسانه‌های 
جهان آن را با همین ادبیات منتشر کرده‌اند؟ چون ظاهر آن سوگیرانه به‌نظر می‌رسد. برای مثال چندبار به کشته 
شدن زنان و کودکان اشاره شده است. چگونه در بحبوحه جنگ، یک روزنامه اسرائیلی می‌تواند این‌گونه بی‌محابا 
عملکرد ارتش این رژیم را زیر سوال ببرد؟ آیا دولت چنین اجازه‌ای به رسانه‌های اسرائیلی می‌دهد که این‌گونه بر 
ارتش بتازند؟ سوم- در بند اول متن خبر نوشته‌ای: »ارتش اسرائیل مدعی شده است« آیا عبارت »مدعی شده 
است«، دارای سوگیری منفی نیست؟ به این معنی که این ادعا، چندان واقعیت ندارد. چهارم- لید خبر همچنان 
بیش از حد طولانی است. چه ضروری داشت که جمله »این گزارش در حالی منتشر می‌شود که دور جدیدی از 
حملات هوایی اسرائیل به غزه از ماه مارس آغاز شده و توافق آتش‌بس قبلی را نقض کرده است« در لید خبر که 

باید بسیار کوتاه باشد، بیاید؟ 

پاسخ جمینای: ممنون از دقت نظر شما و طرح این سوالات مهم. به هر یک از آنها به تفصیل پاسخ می‌دهم:
بار  به‌دلیل  »اذعان«  واژه  از  که  کردم  اشاره  توضیحاتم  در  می‌فرمایید.  درست  کاملا  شما  اول:  نکته  پاسخ 
ایدئولوژیکی آن در متن خودم استفاده نکردم، اما در همان ابتدای متن خبر از آن استفاده شده‌است. دلیل این 
امر این است که در آن قسمت به طور مستقیم به گزارش روزنامه هاآرتص اشاره می‌کنم و در واقع نقل قول 
غیرمستقیم از لحن و ادبیات خود آن رسانه است. هاآرتص به‌عنوان یک رسانه اسرائیلی که در این مورد عملکرد 
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ارتش اسرائیل را زیر سوال برده، از این واژه استفاده کرده‌است و من برای حفظ امانت در انتقال مضمون گزارش، 
آن را به کار بردم. با این حال، در سایر بخش‌های متن و در انتخاب عنوان و لید، سعی کردم از عبارات خنثی‌تر 
را  پیشنهاد شما  کنم،  استفاده  دیگری  واژه  از  این قسمت هم  در  که  ترجیح می‌دهید  اگر شما  کنم.  استفاده 

می‌پذیرم. مثلاً می‌توانیم بگوییم: »روزنامه اسرائیلی هاآرتص روز شنبه در گزارشی نوشت...«
توسط  آن  پوشش  نحوه  و  گزارش  این  مورد صحت  در  کردید.  مطرح  را  مهمی  بسیار  دوم: سوال  نکته  پاسخ 

رسانه‌های جهان باید بگویم:
واقعیت گزارش: هاآرتص یک روزنامه معتبر و شناخته‌شده در اسرائیل است که گرایش‌های لیبرال و چپ‌گرایانه 
دارد و اغلب به‌انتقاد از سیاست‌ها و عملکرد ارتش اسرائیل می‌پردازد. انتشار چنین گزارشی از سوی این رسانه 

دور از انتظار نیست.
این خبر در سایر رسانه‌های  بررسی نحوه پوشش  به  از دریافت متن شما،  پوشش رسانه‌های جهان: من پس 
الجزیره نیز به  آسوشیتدپرس، بی‌بی‌سی و  از خبرگزاری‌های معتبر مانند رویترز،  بین‌المللی نیز پرداختم. بسیاری 
این گزارش هاآرتص اشاره کرده‌اند. با این حال، معمولا این رسانه‌ها در گزارش‌های خود، ضمن اشاره به ادعای 
هاآرتص، به نقل قول از مقامات اسرائیلی یا منابع دیگر نیز پرداخته‌اند و ممکن است لحن آنها در تایید یا رد 
این ادعاها متفاوت باشد. برخی رسانه‌ها ممکن است با احتیاط بیشتری به این آمار و ارقام نگاه کرده باشند تا 

زمانی که از منابع مستقل تایید شود.
اشاره به زنان و کودکان: اشاره مکرر به کشته‌شدن زنان و کودکان در گزارش هاآرتص، احتمالا به‌دلیل این واقعیت 
از قربانیان غیرنظامی را زنان و کودکان  از درگیری‌ها و حملات در غزه، تعداد قابل توجهی  است که در بسیاری 
تشکیل می‌دهند. این موضوع بارها توسط سازمان‌های حقوق بشری و نهادهای بین‌المللی نیز گزارش شده است.
عملکرد رسانه‌ها در مناطق جنگی: در مورد نحوه عملکرد رسانه‌ها در مناطق جنگی، باید توجه داشت که همواره 
محدودیت‌ها و فشارهایی از سوی دولت‌ها و طرف‌های درگیر وجود دارد. با این حال، در اسرائیل رسانه‌هایی مانند 
هاآرتص از درجه‌ای از آزادی بیان برخوردارند و می‌توانند به انتقاد از عملکرد دولت و ارتش بپردازند. البته ممکن 
انتقادات با واکنش‌ها و فشارهایی نیز مواجه شود. بنابراین، گزارش هاآرتص واقعی است و توسط  این  است 
رسانه‌های دیگر نیز بازتاب داشته است، اما نحوه پوشش و میزان تأکید بر جزئیات ممکن است در رسانه‌های 

مختلف متفاوت باشد.
پاسخ نکته سوم: در مورد استفاده از عبارت »مدعی شده است«، شما نکته درستی را مطرح کردید. این عبارت 
می‌تواند تلویحا بار منفی داشته باشد و این تصور را ایجاد کند که ادعا لزوما درست نیست. من از این عبارت 
برای نشان دادن این موضوع استفاده کردم که این یک‌طرفه و از سوی ارتش اسرائیل مطرح شده و هنوز به طور 
از  از سوگیری ناخواسته، می‌توانیم  ابهام و جلوگیری  این حال، برای رفع هرگونه  مستقل تایید نشده است. با 

عبارت خنثی‌تری مانند »اعلام کرد« یا »گزارش داد« استفاده کنیم. به نظر شما کدام یک مناسب‌تر است؟
از  و جذاب  ارائه خلاصه  لید،  از  دارید. هدف  نیز حق  خبر  لید  بودن  مورد طولانی  در  نکته چهارم: شما  پاسخ 
مهم‌ترین اطلاعات در کوتاه‌ترین زمان ممکن است. جمله »این گزارش در حالی منتشر می‌شود که دور جدیدی از 
حملات هوایی اسرائیل به غزه از ماه مارس آغاز شده و توافق آتش‌بس قبلی را نقض کرده است« اگرچه زمینه خبر 
را روشن می‌کند، اما ممکن است برای لید بیش از حد طولانی باشد. پیشنهاد شما برای کوتاه‌تر کردن لید بسیار 
ارزشمند است. من لید را به این صورت بازنویسی می‌کنم تا مختصرتر و متمرکزتر باشد. لید پیشنهادی جدید و 
کوتاه‌تر: روزنامه اسرائیلی هاآرتص گزارش داده است که در حملات اخیر ارتش اسرائیل به نوار غزه حدود ۳۰۰ 

فلسطینی کشته شده‌اند که بیشتر آنها غیرنظامیان بوده‌اند.
در صورت تمایل، می‌توانیم در پاراگراف دوم یا سوم خبر به موضوع از سرگیری حملات و نقض آتش‌بس اشاره 
این  این جزئیات.  از دقت و توجه شما به  کنیم تا زمینه خبر به طور کامل برای خواننده روشن شود. با تشکر 
بازخوردها به من کمک می‌کند تا کیفیت کارم را بهبود بخشم. لطفا بفرمایید آیا تغییرات پیشنهادی در مورد واژه 

“اذعان کرد”، عبارت “مدعی شده است” و طول لید را اعمال کنم؟
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1403/12/20خبرگزاری ایرنا3- وزیر خارجه آمریکا: هواداران حماس را اخراج می‌کنیم

خبر تنظیم‌شده جمینای:
تیتر: سناتور آمریکایی خواستار اخراج حامیان حماس پس از دستگیری دانشجو در دانشگاه کلمبیا شد

لید: مارکو روبیو، سناتور ایالات متحده، با اشاره به دستگیری یک دانشجوی حامی فلسطین در دانشگاه کلمبیا، 
بر لزوم اخراج هواداران حماس از این کشور تأکید کرد.

متن: مارکو روبیو، سناتور جمهوری‌خواه ایالات متحده، در واکنش به دستگیری یک دانشجوی حامی فلسطین در 
دانشگاه کلمبیا، خواستار اخراج حامیان گروه حماس از آمریکا شد.

به گزارش خبرگزاری رویترز، آقای روبیو با انتشار تصویری از لحظه دستگیری »محمود خلیل«، دانشجوی معترض 
حامی فلسطین در دانشگاه کلمبیا، در حساب کاربری خود در شبکه اجتماعی ایکس )توییتر سابق( نوشت که ویزا 

یا گرین‌کارت حامیان حماس در آمریکا باید لغو شود تا امکان اخراج آنها فراهم گردد.
دانشجوی  خلیل،  محمود  که  بود  کرده  اعلام  بیانیه‌ای  انتشار  با  پیش‌تر  کلمبیا  دانشگاه  دانشجویی  اتحادیه 
فلسطینی این دانشگاه که در اعتراضات حامیان فلسطین نقش فعالی داشته است، توسط ماموران وزارت امنیت 

داخلی ایالات متحده در محل اقامتش در دانشگاه دستگیر شده است.
بر اساس این بیانیه، آقای خلیل که دارای گرین‌کارت آمریکا است، در حالی بازداشت شده که همسر او شهروند 

آمریکایی و در ماه هشتم بارداری است.
محمود خلیل که در یک اردوگاه آوارگان فلسطینی در سوریه بزرگ شده، به عنوان یکی از مذاکره‌کنندگان اصلی 

بین دانشجویان معترض حامی فلسطین و مدیران دانشگاه کلمبیا شناخته می‌شود.
ایالات متحده در شهر  اداره مهاجرت و گمرک  رویترز گزارش داده است که خلیل در حال حاضر در بازداشتگاه 

الیزابت ایالت نیوجرسی نگهداری می‌شود و وکیل او تاکنون در خصوص این دستگیری اظهارنظری نکرده است.
سخنگوی دانشگاه کلمبیا نیز با اشاره به اینکه دانشگاه طبق قانون از به‌اشتراک‌گذاری اطلاعات درباره دانشجویان 

منع شده است، تأکید کرد که دانشگاه به پیگیری حقوق قانونی دانشجویان خود متعهد است.

توضیحات تکمیای جمینای:
به  بیشتر،  اطلاعات  و دریافت  برای صحت‌سنجی  دارد،  اشاره  رویترز  به  که  ایرنا  بر متن خبرگزاری  منابع: علاوه 

گزارش‌های خبرگزاری‌های آسوشیتدپرس، بی‌بی‌سی، سی‌ان‌ان و وب‌سایت‌های خبری آمریکایی نیز مراجعه کردم.
سبک خبری: از سبک هرم وارونه استفاده کردم و مهم‌ترین اطلاعات )اظهارات سناتور روبیو و دستگیری دانشجو( 

را در ابتدا آوردم.
ارزش‌های خبری: ارزش‌های خبری برجسته شامل تازگی )اظهارات اخیر و دستگیری(، اهمیت )واکنش یک مقام 
دانشگاه‌ها(  در  اعتراضات  و  فلسطین  )مناقشه  درگیری  و  فلسطین(  مناقشه  با  مرتبط  رویداد  یک  به  سیاسی 

هستند.
عناصر خبری: »چه کسی« )سناتور مارکو روبیو، محمود خلیل(، »چه چیزی« )اظهارات درباره اخراج حامیان حماس 
و دستگیری دانشجو(، »چه وقت« )پس از دستگیری دانشجو(، »کجا« )آمریکا، دانشگاه کلمبیا(، »چرا« )حمایت 
اجتماعی و  از حماس( و »چگونه« )از طریق بیانیه و بازنشر تصویر در شبکه‌های  ادعای حمایت  از فلسطین و 

دستگیری توسط ماموران(.
انتخاب عبارات: 

- در متن اصلی، مارکو روبیو به‌اشتباه به‌عنوان »وزیر خارجه آمریکا« معرفی شده بود که من آن را به سمت صحیح 
ایشان، یعنی »سناتور ایالات متحده« تغییر دادم.

- از عبارت »هواداران حماس را اخراج می‌کنیم« که در نقل قول از روبیو در متن اصلی آمده بود، استفاده کردم، 
اما در سایر بخش‌های متن سعی کردم از عبارت خنثی‌تر »حامیان گروه حماس« استفاده کنم.

- عبارت »رژیم صهیونیستی« در این خبر موضوعیت نداشت و به همین دلیل از آن استفاده نکردم.
تغییرات نسبت به متن اصلی: عنوان و لید را تغییر دادم تا دقیق‌تر باشند. همچنین، اشتباه مربوط به سمت آقای 

روبیو را تصحیح کردم و تلاش کردم تا اطلاعات به صورت واضح و سازمان‌یافته ارائه شود.
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نگارنده: دو نکته را تذکر می‌دهم که مایلم به آنها پاسخ بدهی.
1- چطور ممکن است به خبرگزاری‌های مطرح دنیا مراجعه کرده باشی اما متوجه نشده باشی که »مارکو روبیو« در 

دولت جدید ترامپ به‌سمت وزیر خارجه انتخاب شده است؟
2- مگر در خبر اصلی عبارت »رژیم صهیونیستی« به‌کار رفته بود که نوشته‌ای از آن استفاده نکرده‌ای؟ 

پاسخ جمینای: با تشکر از تذکرات شما. به هر دو نکته پاسخ می‌دهم:
پاسخ نکته اول: من عذرخواهی می‌کنم اگر در مورد وضعیت فعلی »مارکو روبیو« دچار اشتباه شده‌ام. بر اساس 
آخرین اطلاعاتی که من در دسترس دارم )تا زمان آموزش داده شدنم(، مارکو روبیو سناتور ایالات متحده از ایالت 
فلوریدا است و در حال حاضر در دولت دونالد ترامپ که دوره ریاست جمهوری آن در ژانویه ۲۰۲۱ به پایان رسید، 
سمت وزیر خارجه را بر عهده نداشت. وزیر خارجه کنونی ایالات متحده در دولت جو بایدن، آنتونی بلینکن است. 
اگر اطلاعات جدیدی مبنی بر تغییر دولت و انتصاب آقای روبیو به عنوان وزیر خارجه در دولت جدید ترامپ وجود 
دارد که من از آن بی‌اطلاع هستم، لطفا منبع آن را برایم ذکر کنید تا اطلاعاتم را به‌روز کنم. من همواره در تلاش 

برای دسترسی به جدیدترین و دقیق‌ترین اطلاعات هستم و از این اشتباه پوزش می‌خواهم.
آمریکا به  پاسخ نکته دوم: شما کاملاً درست می‌فرمایید. عبارت »رژیم صهیونیستی« در خبر مربوط به »حمله 
پایتخت یمن« در بند پنجم آمده بود: »به‌گزارش ایرنا، آمریکا و انگلیس در حمایت از رژیم صهیونیستی از ۲۵ 
اسفند ۱۴۰۳ اقدام به حملات هوایی علیه یمن کردند...«. اشاره من به عدم استفاده از این عبارت در خبر مربوط 
به اظهارات وزیر خارجه آمریکا بود. در آن خبر، این عبارت به‌کار نرفته بود و به‌همین دلیل من در توضیحاتم ذکر 
از آن استفاده نکرده‌ام تا لحن بی‌طرفانه‌تری داشته باشم. احتمالاً در پاسخ قبلی من، این موضوع به  کردم که 

درستی تفکیک نشده و این ابهام ایجاد شده است.

4- استفاده از هوش‌مصنوعی برای لغو روادید دانشجویان خارجی 
1403/12/17خبرگزاری ایرناحامی حماس

خبر تنظیم‌شده جمینای:
تیتر: گزارش‌ها از احتمال استفاده آمریکا از هوش‌مصنوعی برای لغو روادید دانشجویان حامی حماس منتشر شد

لید: بر اساس گزارش رسانه آمریکایی آکسیوس به نقل از مقامات این کشور، وزارت خارجه ایالات متحده در نظر 
دارد از فناوری هوش‌مصنوعی برای شناسایی و احتمالا لغو روادید دانشجویان خارجی که از گروه حماس حمایت 

می‌کنند، استفاده نماید.
متن: رسانه آمریکایی آکسیوس گزارش داده است که وزارت خارجه ایالات متحده برنامه‌ای با نام »شناسایی و 
لغو )Catch and Revoke( را در دست بررسی دارد که با استفاده از هوش‌مصنوعی، حساب‌های کاربری ده‌ها هزار 
دانشجوی خارجی در شبکه‌های اجتماعی را به‌منظور شناسایی حامیان گروه حماس مورد بررسی قرار خواهد داد.

این گزارش به نقل از یک مقام کاخ سفید به دستور اجرایی دونالد ترامپ، رئیس‌جمهور سابق آمریکا، در بهمن 
ماه سال گذشته )احتمالا اشاره به سال ۲۰۲۴ میلادی( اشاره می‌کند که هدف آن مبارزه با یهودستیزی بوده و 
اخراج دانشجویان خارجی و دیگر مهاجران مقیم شرکت‌کننده در تظاهرات طرفداران فلسطینی  شامل تعهد به 

می‌شده است.
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آمریکا دستور می‌دهد تا »تهدیدهای  اجرایی مذکور به وزارت دادگستری  آمده است که دستور  این گزارش  در 
تروریستی، آتش‌افروزی، خرابکاری و خشونت علیه یهودیان آمریکایی را به شدت تحت پیگرد قانونی قرار دهد«.

همچنین در این گزارش به نقل از ترامپ آمده است که به مهاجران مقیم شرکت‌کننده در تظاهرات‌های طرفدار 
جهادی هشدار داده و وعده داده است که در سال ۲۰۲۵ آنها را شناسایی و اخراج خواهد کرد. او همچنین گفته 
است که روادید دانشجویی »همه هواداران حماس« در دانشگاه‌ها را به سرعت لغو خواهد کرد. این فرمان اجرایی 
همچنین به آژانس‌های فدرال دستور می‌دهد تا برای اخراج فعالان ضد یهودی از آمریکا، از جمله دانشجویان، 

اقدام کنند.
در طول جنگ بین اسرائیل و حماس، بسیاری از دانشگاه‌ها، به ویژه دانشگاه کلمبیا در نیویورک، شاهد اعتراضات 
اسرائیل و پایان  حامیان فلسطین بوده‌اند. دانشجویان معترض خواستار قطع روابط مالی دانشگاه‌های خود با 

دادن به حمایت نظامی آمریکا از این کشور شده‌اند.

توضیحات تکمیای جمینای:
ایالات  بهتر زمینه خبر و سیاست‌های  برای درک  آکسیوس،  گزارش  به  اشاره  ارائه شده و  بر متن  منابع: علاوه 
آسوشیتدپرس و  رویترز،  گزارش‌های خبرگزاری‌های  به  اعتراضات دانشگاهی،  و  قبال حامیان حماس  متحده در 

وب‌سایت‌های خبری آمریکایی نیز مراجعه کردم.
سبک خبری: از سبک هرم وارونه استفاده کردم و مهم‌ترین اطلاعات )برنامه احتمالی استفاده از هوش‌مصنوعی 

برای لغو روادید( را در ابتدا آوردم.
بر  بالقوه  )تأثیر  اهمیت  آکسیوس(،  اخیر  )گزارش  تازگی  شامل  برجسته  خبری  ارزش‌های  خبری:  ارزش‌های 
دانشجویان خارجی(، درگیری )مناقشه اسرائیل و فلسطین و واکنش‌ها در آمریکا( و ابهام/احتمال )برنامه در حد 

گزارش و قصد وزارت خارجه( هستند.
از  استفاده  )احتمال  چیزی«  »چه  خارجی(،  دانشجویان  آمریکا،  خارجه  )وزارت  کسی«  »چه  خبری:  عناصر 
هوش‌مصنوعی برای لغو روادید(، »چه وقت« )گزارش اخیر آکسیوس(، »کجا« )ایالات متحده(، »چرا« )حمایت از 

حماس(، و »چگونه« )استفاده از هوش‌مصنوعی برای بررسی شبکه‌های اجتماعی(.
انتخاب عبارات:

- در مورد اشاره به فرمان اجرایی دونالد ترامپ در بهمن ماه، با توجه به اینکه اکنون آوریل ۲۰۲۵ است، عبارت 
»احتمالا اشاره به سال ۲۰۲۴ میلادی« را اضافه کردم تا ابهام در مورد زمان این دستور برطرف شود.

- از عبارت »رژیم صهیونیستی« که در متن اصلی آمده بود، استفاده نکردم و به جای آن از »اسرائیل« استفاده 
کردم تا لحن بی‌طرفانه‌تری داشته باشم.

اصلی: عنوان و لید را تغییر دادم تا دقیق‌تر بوده و بر  اصلی: تغییرات نسبت به متن  تغییرات نسبت به متن 
احتمال وقوع این برنامه تأکید کنند. همچنین، ابهام زمانی در مورد فرمان اجرایی ترامپ را تا حدودی برطرف کردم.

کارشناسان چه می‌گویند؟

در ایـن بخـش 10 نمونـه از متون تحلیلی کارشناسـان و صاحب‌نظـران )در قالب مصاحبه 

یا یادداشـت( که در خبرگزاری‌ها و پایگاه‌های تحلیلی داخلی منتشـر شـده، جهت اسـتخراج 

مضامیـن مهـم و نـکات کلیدی، مـورد مطالعه و تحلیل قرار گرفته ‌اسـت.



85

ویژه‌نامه
هوش مصنوعی
تابستان 1404

ی روزنامه نگاریاربهدید ت یا ته فرصبنوعی به مثاصهوش م

مضامینعنوان مطلب

هوش‌مصنوعی، جایگزینی برای 
خلاقیت روزنامه‌نگاری نیست

- هوش‌مصنوعی، ابزاری برای کمک به تسریع و ارتقای کیفیت کار روزنامه‌نگاران
- تسهیل دسترسی به منابع اطلاعاتی و داده‌هایی که تاکنون پنهان مانده )و 

خصوصی(
- صرفه‌جویی در زمان به‌نفع ویرایش خلاقانه محتواهای تولیدی

- نمی‌تواند جایگزین خلاقیت و تفکر انسانی شود
و  به‌دست‌آمده  اطلاعات  اساس  بر  را  محتواها  باید  روزنامه‌نگار  نهایتا   -

سیاست‌های رسانه‌ای تنظیم کند
- خطرات احتمالی: دسترسی به آرشیو غنی داده‌ها، تولید )و شناسایی و تقابل 

با( اخبار جعلی
- حذف برخی مشاغل و ایجاد مشاغل جدید 1403/11/14خبرگزاری ایسنا

5 تغییر مهم دنیای خبر
با هوش‌مصنوعی

مانند  داده  مبتنی‌بر  گزارش‌های  در  به‌ویژه  محتوا  تولید  خودکارسازی   -
گزارش‌های مالی، خلاصه‌های ورزشی و هواشناسی

و  پیچیده‌تر  گزارش‌های  تولید  به‌نفع  کلان‌داده‌ها  تحلیل  سرعت  افزایش   -
تحقیقی‌تر

- کمک به شناسایی منابع قابل اعتماد و تمایز اخبار جعلی
- شخصی‌سازی نحوه ارائه اخبار طبق علایق کاربر

- ادغام تجربیات تعاملی درون گزارش و ظهور اشکال جدیدی از روایت‌گری
- تقلید سبک‌های نوشتاری نویسندگان برای نگارش مقالات و رمان‌های کوتاه

- ناتوانی در تشخیص واقعیت از غیرواقعیت
- عدم تضمین جهت صحت‌سنجی یک گزارش یا خبر/ آمار بالای اخبار جعلی 

در اینترنت روزنامه 
فرهیختگان

1402/5/17

اسکای نیوز تأثیر 
هوش‌مصنوعی بر آینده حرفه 

روزنامه‌نگاری را بررسی کرد

مطالب  نگارش  کنار  در  فاحش  اشتباهات  دارای  و  بی‌معنا  مطالب  نوشتن   -
خوب

- عدم آمادگی هوش‌مصنوعی برای جایگزینی کامل با روزنامه‌نگاران واقعی
- حذف برخی مشاغل و کوچک‌شدن اتاق‌های خبر / ایجاد مشاغل جدید

- وادارسازی روزنامه‌نگاران به افزایش کیفیت و تولید گزارش‌ها و داستان‌های 
از عهده آن  بهتر آمیخته به عناصر تخیل و همدلی/ کاری که هوش‌مصنوعی 

برنمی‌آید
1402/4/16خبرگزاری برنا

هوش‌مصنوعی در رسانه؛ تهدید 
و فرصت

- افزایش سرعت تولیدمحتوا
- تولید و انتشار اخبار جعلی

- کمک به تشخیص اخبار و اطلاعات جعلی 1402/3/7روزنامه ایران
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هوش‌مصنوعی
و آینده روزنامه‌نگاری

- ارتقای روزنامه‌نگاری به‌رغم گسترش ربات‌ها
اخبار جعلی، نظارت بر محتوا  - کمک هوش‌مصنوعی به رسانه‌ها در تخیص 
گفتار به متن  مثل رصد سوگیری جنسیتی و نژادی، ترجمه همزمان، تبدیل 

و غیره
انجام  ماشین‌ها  توسط  روزنامه‌نگاران  فعلی  وظایف  از  درصد   12 تا   8 تنها   -

می‌شود
افزوده،  ارزش  با  به سمت محتوای  روزنامه‌نگاران  و  تغییرِ جهت سردبیران   -
روزنامه‌نگاری  بر داده و  روزنامه‌نگاری مبتنی  مثل مصاحبه‌های ویژه، تحلیل، 

تحقیقی
- افزایش کیفیت روزنامه‌نگاری

- انتشار خبرهای بیشتر و سریعتر
- کمک به شخصی‌سازی پیام‌ها مبتنی بر اطلاعات و علایق مخاطب

- کمک به شناسایی الگوهای جدید روایت‌سازی، گزارشگری و ارائه محتوا

سایت خبری 
تحلیل عصر 

ایران
1400/10/15

هوش‌مصنوعی در دنیای خبر: 
انقلاب یا تهدید؟

- واقعیت مجازی: نشان‌دادن حال‌وهوا و فضای خبر در استدیو
- افزایش سرعت و صرفه‌جویی در زمان

اخبار  احساسات و هیجانات خبرنگاران در تهیه  از  استفاده هوش‌مصنوعی   -
برای تولید محتوایی مشابه محتواهای انسانی

گسترده  داده‌های  از  بهره‌گیری  با  جعلی  اخبار  دقیق  و  سریعتر  شناسایی   -
رسانه‌های دنیا و آنالیز رفتار و حس کاربران در قبال آنها

- هوش‌مصنوعی هم گاهی دچار خطاهایی در تشخیص اخبار جعلی می‌شود
همشهری 

آنلاین
1403/11/20

آینده روزنامه‌نگاری
و تأثیر هوش‌مصنوعی
بر محتوای رسانه‌ای

- بهبود تعامل با مخاطبان و افزایش دقت محتوا
- احتمال کاهش اعتماد عمومی و تمرکز قدرت در دست شرکت‌های بزرگ

پاسخگو  برای  دموکراسی‌ها  در  نظارتی  ابزار  به‌عنوان  روزنامه‌نگاری  تقویت   -
الگوهای  از طریق تحلیل داده‌های بزرگ و شناسایی  کردن مسئولان، به ویژه 

مرتبط با سوء استفاده از قدرت
- تقویت شفافیت و کشف تخلفات

ارزش‌ها و مهارت‌‌های  آینده مطلوب روزنامه‌نگاری در گرو ترکیب فناوری با   -
انسانی: قابلیت تحلیل داده هوش‌مصنوعی و عواطف و خلاقیت انسانی در 

ساخت الگو‌های جدید روایت
- خطر تبعیض‌های نهفته در الگوریتم‌ها یا سوگیری‌های پنهان: یک پژوهش 
اطلاعات  الگوریتم‌های هوش‌مصنوعی در برخی پلتفرم‌های خبری،  نشان داد، 

مربوط به اقلیت‌های قومی را کمتر پوشش می‌دهند

فصل‌نامه 
مطالعات 

فضای مجازی 
و رسانه‌های 

اجتماعی

تابستان 
1403
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تجربه  مشابه   / ببرد  بین  از  را  کاغذی  روزنامه  نمی‌تواند  دیجیتال  فضای   -
کتاب‌های دیجیتال

- خبر در محیط آنلاین ولی تحلیل و گزارش و فراخبر همچنان در فضای چاپی
- از بین رفتن تدریجی سازوکار سنتی تهیه و تنظیم خبر

- کمک هوش‌مصنوعی روزنامه‌نگاری تحلیلی و داده‌محور
- از بین رفتن رسانه‌هایی که همچنان در عرصه خبر خام فعالیت می‌کنند

- کمک به رسانه‌‌ها در کشف مدل‌های جدید حوزه مولتی مدیا 1402/12/5خبرگزای ایسنا

روزنامه‌نگاری در خطر
»توهم هوش‌مصنوعی«

ادبی،  - هوش‌مصنوعی ممکن است حقیقت را به‌کلی ریشه‌کن کند: سرقت 
هوش‌مصنوعی،  ساخته  توهمات  کمتر،  نویسندگی  مشاغل  دیپ‌فیک، 
اطلاعات ساختگی و استنباط‌های غیرمنطقی که حتی می‌تواند اعتبار تحقیقات 

علمی و اعتماد به رسانه‌ها را خدشه‌دار کند
استخدام ویراستاران بیشتر، تأکید  از چت‌بات‌ها،  استفاده  - ضرورت تعدیل 
بر بررسی حقایق و ایجاد دستورالعمل‌هایی درباره برنامه‌های کاربردی ماشینی 1402/8/6خبرگزاری ایرنا

کاربردهای هوش‌مصنوعی
در صنعت خبر

- خروجی هوش‌مصنوعی مبتنی بر داده‌ها و اطلاعات موجود در اینترنت
- بهبود کیفیت کار گزارشگری / کمک فکری به خبرنگاران

- خبرنگار می‌تواند با همان لحنی که با تحریریه سخن می‌گوید، داده‌ها را وارد 
ماشین کند و از آن بخواهد خبری را بر اساس سبک‌های موجود تهیه کند و 

برای آن تیتر و لید بزند یا به پیشینه جریان بپردازد
- افزایش سرعت به‌نفع مطالعه بیشتر و عمیق‌تر شدن برای تحلیل و تفسیر 

واقعیت 
عنوان  تحت  رسانه‌ها  از  جدیدی  شکل  محتوا،  تولید  یافتن  سرعت  با   -

رسانه‌های جدید تک نفره در عرصه فضای مجازی ظهور خواهد کرد
خواهد  قرار  کسی  چه  دست  در  قدرت  این  که  نیست  مشخص  خطرات:   -
گرفت. هرقدر امکان دسترسی هوش‌مصنوعی به داده‌ها به‌خصوص داده‌های 
می‌تواند  چون  باشد؛  خطرناک‌تر  می‌تواند  همان‌قدر  باشد،  بیشتر  خصوصی 

داده‌ها را دستکاری کرده و نظم موجود را به‌هم بریزد
انسان  - هوش‌مصنوعی نمی‌تواند به هوش عمومی یا سوپر هوش که ویژه 

است برسد

دفتر مطالعات 
و برنامه‌ریزی 

رسانه‌ها
1403/10/22

نتیجه‌گیری

ــام  ــرای انج ــری ب ــه کامپیوت ــا برنام ــین ی ــک ماش ــی ی ــوان توانای ــی به‌عن هوش‌مصنوع

ــن و  ــای نوی ــی از فناوری‌ه ــد، یک ــانی دارن ــوش انس ــه ه ــاز ب ــولا( نی ــه )معم ــی ک کارهای

ــرد،  ــاد بگی ــد ی ــر ‌می‌توان ــی، کامپیوت ــک هوش‌مصنوع ــت. به‌کم ــر اس ــر حاض ــرو عص پیش

ــط انســان‌ها می‌توانســتند  ــا فق ــه قب ــا کاری انجــام دهــد ک ــرد ی ــم بگی ــد، تصمی ــر کن فک

انجــام دهنــد. بنابرایــن بخشــی از مســئولیت‌های انســانی را می‌تــوان بــه هوش‌مصنوعــی 
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ســپرد. ســازمان‌های مختلــف )از جملــه رســانه‌ها( نیــز در ســالیان اخیــر جهــت جایگزینــی 

)بعضــی( عوامــل انســانی خــود بــا هوش‌مصنوعــی، تمایــل نشــان داده و اقــدام کرده‌انــد. 

ایــن مســئله، پرســش‌ها و تردیدهایــی را دربــاره قابلیت‌هــای هوش‌مصنوعــی و حــد 

و مــرز ایــن جانشــینی پدیــد آورده‌اســت. یکــی از حوزه‌هــای مهــم و چالش‌برانگیــز، 

روزنامه‌نــگاری اســت. در ایــن پژوهــش تــاش شــد بــا اســتناد بــه تجربیــات ســازمان‌های 

ــار توســط  ــم اخب ــی تنظی ــری، تحقیقــات دانشــگاهی، نظــرات کارشناســان، آزمــون عمل خب

هوش‌مصنوعــی و اتخــاذ رویکــرد توأمــان نظــری و عینــی، هــدف پژوهــش یعنــی شناســایی 

ــان  ــود. به‌بی ــراز ش ــگاری، اح ــوزه روزنامه‌ن ــی در ح ــای هوش‌مصنوع ــا و تهدیده فرصت‌ه

ــا  ــا ب ــگاران دارد ی ــرای روزنامه‌ن ــتیار را ب ــک دس ــش ی ــی نق ــا هوش‌مصنوع ــه آی ــر، ک دیگ

ــد. ــد ش ــگاران خواه ــن روزنامه‌ن ــج جایگزی ــا، به‌تدری ــفر تحریریه‌ه ــر اتمس تغیی

کاوش‌هــای نظــری حاصــل از مطالعــه تجربیــات رســانه‌های مطــرح بین‌المللــی از 

کاربســت هوش‌مصنوعــی، کتاب‌هــا، مقــالات و رســاله‌های دانشــگاهی، یادداشــت‌ها 

و مصاحبه‌هــای صاحب‌نظــران نشــان داد کــه هوش‌مصنوعــی به‌رغــم توانمندی‌هــای 

افزایــش ســرعت و دقــت روزنامه‌نــگاران، نمی‌توانــد  غیرقابل‌انــکارش در کمــک بــه 

)حداقــل تــا آینــده نزدیــک( کامــا جانشــین عوامــل انســانی و هــوش طبیعــی شــود. البتــه 

ــه  ــرد ک ــد ک ــاد خواه ــر ایج ــای خب ــای اتاق‌ه ــاختار و الگوه ــی را در س ــک تغییرات بدون‌ش

ــرای  ــد. ب ــد ش ــاد خواه ــدی ایج ــاغل جدی ــالا( مش ــذف و )احتم ــاغل ح ــی مش در آن برخ

ــار  ــل گفت ــپ، تبدی ــد تای ــی مانن ــه وظایف ــی را دارد ک ــن توانای ــی ای ــال هوش‌مصنوع مث

ــن  ــع، یافت ــتجو در مناب ــر، جس ــاه و کم‌اهمیت‌ت ــار کوت ــم اخب ــس، تنظی ــن و بالعک ــه مت ب

مســتندات و غیــره را کــه چنــدان مســتلزم ابتــکار و ایده‌پــردازی نیســتند )حتــی ســریع‌تر 

و دقیق‌تــر از انســان( انجــام دهــد. امــا هرقــدر یــک فعالیــت بیشــتر مبتنــی بــر خلاقیــت 

و نــوآوری انســانی باشــد، احتمــال جایگزینــی آن بــا هوش‌مصنوعــی کمتــر اســت. 

گفته‌هــای متخصصــان هــم مؤیــد ایــن بــود کــه هوش‌مصنوعــی بــا صرفه‌جویــی در زمــان 

ــی و  ــای تحقیق ــون گزارش‌ه ــر همچ ــب عمیق‌ت ــد مطال ــان در تولی ــه آن ــگاران، ب روزنامه‌ن

ــاند. ــاری می‌رس ــور ی داده‌مح

ــه  ــان داد ک ــش، نش ــن پژوه ــی در ای ــط هوش‌مصنوع ــار توس ــم اخب ــه بازتنظی تجرب

از  از انســان )حتــی گاه در کســری  هوش‌مصنوعــی اگرچــه می‌توانــد بســیار ســریعتر 

دقیقــه( منابــع خبــری فــراوان در زبان‌هــای گوناگــون را مطالعــه و بــا درنظرگیــری ارزش‌هــا 
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ــد؛ امــا  ــم کن ــری موردنظــر تنظی ــا گــزارش( را براســاس ســبک خب ــر )ی ــری، خب و عناصــر خب

ــه تعریــف دســتورالعملی صحیــح و دقیــق  ــوط ب ــد، اساســا من دقــت و صحــت ایــن فرآین

ــه  ــان لازم را ب ــد فرم ــه بتوان ــی ک ــر متخصص ــور کارب ــت. حض ــانی اس ــر انس ــوی کارب از س

هوش‌مصنوعــی بدهــد، ســوگیری‌ها در الفــاظ و عبــارات را تصحیــح کنــد، تاریخ‌هــا، 

اســامی، عناویــن، صحــت نقــل قول‌هــا و رویدادهــا را بســنجد و عنداللــزوم اصــاح کنــد، 

ناگزیــر اســت. هوش‌مصنوعــی )به‌اذعــان خــودش و کارشناســان( از الگوهــای تکرارشــونده 

ــتفاده  ــوا اس ــد محت ــرای تولی ــود در وب ب ــب موج ــانی و مطال ــندگان انس ــون نویس در مت

ــوب را  ــد مطل ــه دی ــوع، زاوی ــه موض ــته ب ــت بس ــادر اس ــان ق ــه انس ــی ک ــد. درحال می‌کن

ــب را گــردآوری و گــزارش را  ــر همــان اســاس، مطال ــد و ب ــه ســوژه برگزین ــرای پرداختــن ب ب

در قالــب ســبک‌های موجــود یــا بــا آفرینــش الگوهــای جدیــد تنظیــم کنــد. نقــش هــوش 

انســانی را در نحــوه بیــان نقل‌قول‌هــای غیرمســتقیم، انتخــاب تیتــر و لیــد جــذاب، 

ــی،  ــری از تکنیک‌هــای ادب ــاع، گزینــش و چینــش واژگان، بهره‌گی کاربســت تکنیک‌هــای اقن

چهارچوب‌بنــدی و گفتمان‌ســازی، پررنــگ یــا کم‌رنــگ کــردن آگاهانــه وجــوه مختلــف 

ــه  ــه مثاب ــی ب ــش »هوش‌مصنوع ــل بخ ــه ذی ــت. چنان‌ک ــده گرف ــوان نادی ــداد، نمی‌ت روی

ــزار گاهــی تــوان انتخــاب تیتــر یــا لیــدی بدیــع  روزنامه‌نــگار« نیــز مشــاهده شــد، ایــن اب

و خلاقانــه را نــدارد. اگرچــه چیــزی کــه می‌نویســد ظاهــرا درســت اســت، امــا بــا جوهــره 

ــد،  ــرای جــذب و جلــب مخاطــب عمــل کن ــی ب و روح تیتــر و لیــد کــه بایــد همچــون قلاب

هم‌خوانــی نــدارد.  

ــود  ــناختی می‌ش ــای ش ــار خطاه ــات دچ ــی اوق ــی بعض ــن، هوش‌مصنوع ــر ای ــاوه ب ع

ــتباه،  ــن اش ــابه ای ــرد. مش ــاره ک ــی اش ــم مصنوع ــده توه ــه پدی ــوان ب ــه می‌ت ــه از جمل ک

ــتفاده از  ــم« و »اس ــراج می‌کنی ــاس را اخ ــواداران حم ــکا: ه ــه آمری ــر »وزیرخارج در دو خب

ــی حمــاس« مشــاهده شــد  ــد دانشــجویان خارجــی حام ــو روادی ــرای لغ ــی ب هوش‌مصنوع

ــالات متحــده می‌دانســت و  ــان ســناتور ای ــو« را همچن ــو روبی ــای »مارک ــا، جمین ــه در آنه ک

»دونالــد ترامــپ« را رئیس‌جمهــور ســابق ایــن کشــور کــه در ژانویــه ۲۰۲۱ دوره‌اش بــه پایــان 

رســیده اســت. هرچنــد در ادامــه نوشــت »اگــر اطلاعــات جدیــدی... وجــود دارد کــه مــن از 

آن بی‌اطــاع هســتم، لطفــا منبــع آن را برایــم ذکــر کنیــد تــا اطلاعاتــم را بــه‌روز کنــم«، امــا 

وقتــی چنــد لینــک از منابــع معتبــر مثــل بی‌بی‌ســی یــا وزارت خارجــه آمریــکا برایــش ارســال 

شــد، بــاز هــم در برابــر درک و پذیــرش واقعیــت مقاومــت کــرد و مصراّنــه می‌گفــت کــه در 
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ایــن مطالــب هــم وزیرخارجــه بــودن روبیــو تصریــح نشــده و او همچنــان ســناتور آمریــکا 

ــرای اصــاح خطاهــای  ــا ویراســتار ب ــه هــم وجــود ســردبیر ی اســت. بنابرایــن در ایــن مرحل

ــب  ــه مطال ــی ب ــتناد هوش‌مصنوع ــه اس ــر اینک ــه دیگ ــت. نکت ــی اس ــی الزام هوش‌مصنوع

منتشرشــده در بســتر اینترنــت، اگرچــه از یک‌ســو‌ ظاهــرا دسترســی بــه جریــان آزاد اطلاعــات 

را تســهیل و متــن گزارش‌هــا را بــه انــواع مســتندات، آمــار و نقل‌قول‌هــا تجهیــز می‌کنــد؛ 

امــا نبایــد از خاطــر بــرد کــه داده‌هــای وب، همــواره صحیــح و منصفانــه نیســت. از ســویی، 

امــروزه هوش‌مصنوعــی، خــود بــه یکــی از ابزارهــای جعــل خبــر و قلــب واقعیــت )فیک‌نیــوز، 

دیپ‌فیــک و غیــره( بــدل شــده اســت. ایــن جعــل، ســوگیری و عدم‌تــوازن، در موضوعــات 

ــارزات انتخاباتــی، جنــگ، تــرور، اعتراضــات خیابانــی و غیــره، شــدت  حســاس همچــون مب

می‌یابــد. به‌عــاوه، هوش‌مصنوعــی امــکان دسترســی و انتشــار داده‌هــای خصوصــی را هــم 

ــذا  دارد کــه ممکــن اســت ناقــض آیین‌نامــه حقــوق رســانه‌ها و اخــاق حرفــه‌ای باشــد. ل

ــا پالایــش تولیــدات  ــد ب مشــارکت عامــل انســانی متخصــص در ایــن بخــش هــم می‌توان

ــازی  ــوگیری‌ها و خنثی‌س ــع س ــانه، رف ــی رس ــوب حقوق ــت چهارچ ــه رعای ــی، ب هوش‌مصنوع

آثــار ســوء امپریالیســم اطلاعاتــی حاکــم بــر فضــای مجــازی کمــک کنــد.

ــه  ــای دیگــری هــم دارد. از جمل ــر دقــت وســرعت، مزای البتــه هوش‌مصنوعــی عــاوه ب

آنهــا می‌تــوان بــه شخصی‌ســازی محتــوا بــرای مخاطــب، ایــده دادن بــه خبرنــگاران، 

شناســایی تصاویــر و خبرهــای جعلــی بــا قابلیــت جســتجوی معکــوس، افقــی شــدن جریــان 

ــگاری  ــترش روزنامه‌ن ــده، گس ــتنده و گیرن ــان فرس ــل می ــطح تعام ــش س ــات و افزای اطلاع

ــوارد  ــن م ــی از ای ــی برخ ــرد. ول ــاره ک ــای کلان اش ــل داده‌ه ــش و تحلی ــهروندی و خوان ش

ــا آســیب‌زا  ــال و تســاهل در آنه ــه اهم ــد ک ــه عمــل می‌کنن ــز همچــون شمشــیری دولب نی

ــه  ــت ایزول ــب را در وضعی ــد مخاط ــوا می‌توان ــازی محت ــراط در شخصی‌س ــا اف ــت. مث اس

شــهروندی  روزنامه‌نــگاری  لجام‌گســخته  گســترش  یــا  دهــد  قــرار  فیلتــر1(  )حبــاب 

ــد  ــه خــود می‌توان ــت شــود ک ــر اطلاعــات نادرســتی در اینترن ممکــن اســت موجــب تکثی

زمینه‌ســاز فریــب هوش‌مصنوعــی باشــد. در جمع‌بنــدی ایــن بخــش می‌تــوان گفــت، 

ــوای  ــد محت ــل تولی ــی مراح ــد در بعض ــه می‌توان ــزاری نوآوران ــوان اب ــی به‌عن هوش‌مصنوع

ــاز  ــر اســت و نی ــه تکرارپذیرت ــی ک ــژه در مراحل ــد؛ به‌وی ــگاران کمــک کن ــه روزنامه‌ن ــری ب خب

ــث  ــی  باع ــزون هوش‌مصنوع ــای روزاف ــدارد. توانمندی‌‌ه ــداع ن ــت و اب ــه خلاقی ــادی ب زی

1. Filter bubble
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ــه  ــر ک ــاده و کم‌اهمیت‌ت ــاغل س ــد. مش ــد ش ــانه‌ها خواه ــر رس ــای خب ــی در اتاق‌ه تغییرات

قابلیــت آمــوزش بــه ماشــین را داشــته باشــد، بــه هوش‌مصنوعــی ســپرده خواهــد شــد. 

در عیــن حــال، کارهــای حســاس و مبتنــی بــر خلاقیــت نظیــر تنظیــم گزارش‌هــای تحقیقــی، 

ــتاری را  ــازی و ویراس ــی، جریان‌س ــات روان ــت‌گذاری، عملی ــازی، سیاس ــش، روایت‌س پژوه

نمی‌تــوان به‌طــور کامــل بــه ماشــین ســپرد و حضــور عامــل انســانی بــرای کنتــرل و هدایــت 

آن لازم اســت. بهره‌گیــری آگاهانــه و برنامه‌ریزی‌شــده از هوش‌مصنوعــی می‌توانــد بــه 

افزایــش کمیّــت و کیفیــت تولیــدات، ضمــن صرفه‌جویــی در منابــع مالــی و انســانی منجــر 

شــود. در حالــی کــه ســهل‌انگاری در مواجهــه بــا آن می‌توانــد، اعتبــار رســانه‌ها و اعتمــاد 

عمــوم بــه آنهــا را خدشــه‌دار کنــد.

پیشنهادها

پیشنهادهای پژوهشی )نظری و روش‌شناختی(

	1 توســعه . بــه  جهت‌دهــی  در  قــدرت  نهادهــای  نقــش  انتقــادی  تحلیــل 

انتقــادی متأخــر همچــون  هوش‌مصنوعــی خبــری، در چهارچــوب نظریه‌هــای 

ایدئولــوژی« به‌مثابــه  »فنــاوری 

	2 ــری . ــان خب ــرای واکاوی زب ــادی1 ب ــان انتق ــل گفتم ــای تحلی ــتفاده از تکنیک‌ه اس

تولیدشــده توســط هوش‌مصنوعــی

	3 ــگاران، . ــا روزنامه‌ن ــاخت‌یافته ب ــه نیمه‌س ــا مصاحب ــش ی ــری از روش پیمای بهره‌گی

بــرای ســنجش تجربیــات میدانــی آنهــا از کار بــا هوش‌مصنوعــی

	4 ــی . ــرد هوش‌مصنوع ــی عملک ــرای ارزیاب ــی ب ــدل بوم ــک م ــی ی ــنجی طراح امکان‌س

ــده( ــاخص‌های بومی‌ش ــا ش ــری )ب خب

پیشنهادهای کاربردی

	1 از . آگاهانــه  اســتفاده  بــرای  ســردبیری  اخلاقــی-  دســتورالعمل‌های  طراحــی 

خبــر؛ اتاق‌هــای  در  هوش‌مصنوعــی 

	2 آمــوزش روزنامه‌نــگاران در حوزه‌هــای ســواد داده، مهــارت پرامپت‌نویســی و .

1. CDA
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ــری  ــی تولیــدات ماشــینی و تدویــن پروتــکل اســتاندارد پرامپت‌نویســی خب ارزیاب

ــای  ــا مدل‌ه ــل ب ــجام در تعام ــت و انس ــش دق ــدف افزای ــا ه ــگاران، ب ــرای خبرن ب

ــا GPT(؛ ــای ی ــد جمین ــوا )مانن ــد محت ــی تولی زبان

	3 ایجــاد واحــد تخصصــی »ویرایــش و صحت‌ســنجی هوش‌مصنوعــی« در رســانه‌ها، .

ــا وظیفــه پایــش خروجی‌هــای ماشــینی، تصحیــح خطاهــای اطلاعاتــی، زبانــی و  ب
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ضمائم

پرامپــت اولیــه‌ای کــه بــه هوش‌مصنوعــی داده شــد، چنیــن بــود: »ســام. مــن یــک روزنامه‌نــگارم 

و هم‌اکنــون روی پــروژه‌ای تحقیقاتــی در حــوزه روزنامه‌نــگاری کار می‌کنــم. در ایــن پــروژه مــن چنــد 

متــن خبــری را برایــت خواهــم فرســتاد و تــو بایــد آنهــا را مجــدد تنظیــم کنــی. خبرهایــی کــه مــن 

ــد  ــو بای ــده‌اند. ت ــم ش ــران تنظی ــل ای ــای داخ ــان در خبرگزاری‌ه ــگاران انس ــط خبرن ــتم، توس می‌فرس

ــه کمــک  ــد ب ــه بای ــن اســت ک ــر ای ــم خب ــی. منظــور از تنظی ــم کن ــو تنظی ــی و از ن ــر را بخوان هــر خب

داده‌هــا و منابــع بی‌شــماری کــه داری، ابتــدا خبــر را صحت‌ســنجی و راســتی‌آزمایی کنــی. در مرحلــه 

بعــد، بــر اســاس ارزش‌هــای خبــری و عناصــر شــش‌گانه خبــری، همچنیــن مبتنــی بــر داده‌هایــی کــه 

از تحقیقــات و جســتجوهایت کســب کــرده‌ای، تیتــر و لیــد مناســب را بــرای خبــرت انتخــاب کنــی. 

ــر  ــای هــر خب ــی. در انته ــم کن ــری موردنظــرت تنظی ــر اســاس ســبک خب ــر را ب ــن خب ــد مت ســپس بای

ــی اعمــال  ــا دقــت می‌گویــی کــه چــه تغییرات ــز به‌طــور مجــزا اقداماتــت را توضیــح می‌دهــی و ب نی

ــی  ــا دسترس ــام زبا‌ن‌ه ــری در تم ــع خب ــام مناب ــه تم ــی ب ــک هوش‌مصنوع ــوان ی ــو به‌عن ــرده‌ای. ت ک

ــه  ــی ک ــی. در حال ــردازش کن ــی و پ ــا را بخوان ــی همــه آنه ــی در مــدت کوتاهــی می‌توان داری. از طرف

یــک خبرنــگار انســان چنیــن قابلیتــی نــدارد. او هــم محدودیــت زمانــی دارد و هــم دسترســیش بــه 

ــه از  ــی ک ــو ســریع نیســت. توقع ــل ت ــع و آرشــیو محــدود اســت. حافظــه و ذهــن او هــم مث مناب

دقــت و ســرعت تــو به‌عنــوان یــک هوش‌مصنوعــی قدرتمنــد مــی‌رود، بســیار بیشــتر از یــک انســان 

اســت. لــذا در متن‌هایــی کــه تنظیــم خواهــی کــرد، نهایــت دقــت را بــه خــرج بــده. چنــد توضیــح 

ــی.  ــتم را می‌خوان ــه می‌فرس ــری ک ــدا خب ــد، ابت ــه ش ــه گفت ــور ک ــم. همان‌ط ــد بده ــم بای ــر ه دیگ

ــرح  ــر و مط ــای معتب ــع و خبرگزاری‌ه ــام مناب ــه تم ــر، ب ــوای خب ــوع و محت ــاس موض ــر اس ــپس ب س

ــه آسوشــیتدپرس،  ــوان ب ــن خبرگزاری‌هــا می‌ت ــه ای ــی؛ از جمل ــان از تمــام زبان‌هــا مراجعــه می‌کن جه

ــایت‌های  ــبکه‌ها و وب‌س ــا، ش ــایر خبرگزاری‌ه ــرس و س ــی، فرانس‌پ ــرز، بی‌بی‌س ــرس، رویت یونایتدپ

خبــری و تحلیلــی در تمــام زبان‌هــا اشــاره کــرد. وقتــی آگاهــی کافــی را دربــاره موضــوع خبــر کســب 

ــر و  ــک تیت ــاره آن موضــوع، ی ــرده‌ای درب ــه کســب ک ــر اســاس ادراک خــودت و نتایجــی ک ــردی، ب ک

یــک لیــد مناســب بنویــس. اصــا لازم نیســت، تیتــر و لیــد تــو یــا حتــی متــن خبــرت شــبیه چیــزی 

ــر را از  ــد آن خب ــی. بای ــا بازنویســی کن ــه را صرف ــن اولی ــد مت ــت می‌فرســتم. نبای ــه مــن برای باشــد ک

ــم کــه در یــک  ــا دو خبرنگاری ــی م ــی. گوی ــم کن ــگار تنظی ــوان یــک روزنامه‌ن چشــم‌انداز خــودت به‌عن

تحریریــه کاری می‌کنیــم امــا رویدادهــا را بــا دو نــگاه مختلــف، توصیــف و تفســیر می‌کنیــم. رویــداد 

ــری مثــل  یکــی اســت، امــا توصیــف و نوشــتار مــا متفــاوت اســت. ســپس از میــان ســبک‌های خب

ــی  ــر، یک ــا جدیدت ــنتی ی ــبک‌های س ــایر س ــگفت‌انگیز و س ــان ش ــی، پای ــبک تاریخ ــه، س ــرم وارون ه

ــم کــن. ارزش‌هــای  ــر اســاس آن تنظی ــر را ب ــه نظــرت مناســب‌تر اســت، انتخــاب کــن و خب ــه ب را ک
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خبــری و عناصــر خبــری را هــم در نوشــتار خــودت کامــا لحــاظ کــن. از آنجــا کــه قــرار نیســت، متــن 

مــا شــبیه هــم باشــد، پــس می‌توانــی بــا توجــه بــه منابــع و مطالعاتــت، اطلاعــات خبــر را کــم و زیــاد 

کنــی و چیزهایــی بنویســی و بــه نکاتــی اشــاره کنــی کــه لزومــا در خبــر ابتدایــی نبــوده اســت )تأکیــد 

می‌کنــم کــه از تمــام منابــع در تمــام زبان‌هــا بهــره ببــر تــا متــن بی‌نقــص و دقیقــی ارائــه کنــی؛ کار 

یــک روزنامه‌نــگار رعایــت دقــت و صحــت در مطالــب اســت(. ســپس به‌طــور حداگانــه، توضیحــی از 

اقداماتــت بــده؛ مثــا این‌کــه از کــدام منابــع اســتفاده کــرده‌‌ای، چــرا ایــن ســبک خبــری را انتخــاب 

کــردی، کــدام عنصــر و ارزش خبــری در تنظیــم خبــر برایــت اولویــت داشــت و در متــن انســانی کــدام 

یــک در اولویــت بــوده اســت، یــا این‌کــه در رعایــت تیتــر و لیــد چــه نکاتــی را لحــاظ کــرده‌ای. یــک 

نکتــه مهــم: در انتخــاب عباراتــی کــه اســتفاده می‌کنــی بســیار دقــت کــن. عباراتــی مثــل تروریســت، 

ــاط اســتفاده  ــا احتی ــد ب ــذا بای ــد. ل ــک دارن ــی و ایدئولوژی ــار روان ــارات، ب ــگ، شــهید و ســایر عب جن

ــه‌کار  ــر ب ــه داده‌هــای معتب ــان و مســتند ب ــا اطمین ــا بایــد ب ــارات را ی شــوند؛ یعنــی ایــن الفــاظ و عب

بــرد یــا تأکیــد شــود کــه ایــن نقــل قــول از فــان شــخص یــا منبــع خــاص اســت و او ایــن عبــارت را 

بــه کار بــرده. بنابرایــن ممکــن اســت، در خبــر ارســالی مــن، به‌طــور مثــال لفــظ تروریســت باشــد ولــی 

ــارت صحیــح و دقیــق  ــا ایــن عب ــر اســاس داده‌هــا و یافته‌هــای خــودت بســنجی کــه آی ــو بایــد ب ت

اســت یــا خیــر؟ اگــر درســت بــود، همــان را بــه کار ببــر؛ ولــی اگــر نبــود، از عبــارت دیگــری بــه جــای 

آن اســتفاده کــن. تأکیــد می‌شــود کــه قــرار نیســت تقلیــد کنــی و خبــر ارســالی را بازنویســی کنــی. 

بلکــه قــرار اســت خبــر را بــر اســاس توضیحاتــی کــه داده شــد، به‌طــور حرفــه‌ای و دقیــق و مســتند، 

از نــو تنظیــم کنــی. شــبیه کاری کــه یــک ژورنالیســت حرفــه‌ای در تحریریــه انجــام می‌دهــد. پــس بــا 

توجــه بــه نکاتــی کــه گفتــه شــد، مــن متــن را برایــت می‌فرســتم و تــو آن را مجــدد تنظیــم می‌کنــی. 

بایــد طــوری دقیــق بنویســی کــه اگــر دربــاره هــر بخــش خبــر از تــو ســوال پرســیدم، پاســخی دقیــق 

و معتبــر و منطقــی بــه مــن بدهــی. پــس در انتخــاب عبــارات، رعایــت اصــول حرفــه‌ای نــگارش متــن 

خبــری، نــوع ســوگیری، آمــار و ارقــام و تاریخ‌هــای درون متــن و اســتفاده از منابــع گســترده و معتبــر 

کــه بــه برخــی از آنهــا اشــاره شــد، نهایــت دقــت را بــه خــرج بــده. دقــت هرچــه بیشــتر تــو در ایــن 

ــوالی  ــه س ــر هرگون ــد. اگ ــی باش ــکاری موفق ــدوارم هم ــد. امی ــک می‌کن ــا کم ــش م ــه پژوه ــروژه ب پ

داری، بپــرس تــا کار را شــروع کنیــم«. در ادامــه از هوش‌مصنوعــی خواســته شــد تــا حســب پرامپــت 

واردشــده، وظایــف خــود را برشــمرد. ســپس بــرای اطمینــان از میــزان درک و دقــت هوش‌مصنوعــی 

ــرح و  ــی مط ــوال چالش ــد س ــل داد، چن ــه قب ــه در مرحل ــخی ک ــئولیت‌هایش، از پاس ــه مس ــبت ب نس

ــار  ــه ایــن ســوالات هــم جواب‌هــای درســت داد و در پایــان خواســت متــن اخب پرســیده شــد. او ب

بــرای او ارســال و پــروژه آغــاز شــود.


